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 أثر برنامج مقترح قائم على إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية مهارات التحدث
 لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها 

The impact of a proposed program based on the four pillars strategy on developing 
speaking skills among Learners of Arabic as a Foreign Language

المستخلص
يهــدف هــذا البحــث إلى قيــاس أثــر برنامــج مــقترح قائــم علــى إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تنميــة مهــارات التحــدث لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة 
لــغير الناطــقين بهــا، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي والمنهــج شــبه التجــريبي ؛ ولتحقيــق أهــداف البحــث تم إعــداد الأدوات والمــواد التاليــة: 
قائمة مهارات التحدث، وبطاقة الملاحظة لقياس مهارات التحدث، والبرنامج المقترح في تنمية مهارات التحدث لدى طلاب المستوى الثاني 
بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة، وقــد بلغــت عينــة البحــث (21) طالبــا في المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة، وتمثلــت 
أهــم نتائــج البحــث في: وجــود فــروق دالــة إحصائيــاًً عنــد مســتوى دلالــة  (0.05)بين متوســطي درجــات أفــراد عينــة البحــث في مهــارات التحــدث 
في القيــاسين القبلــي والبعــدي للملاحظــة لصــالح القيــاس البعــدي، كمــا أن البرنامــج المــقترح باســتخدام إستراتيجيــة الأركان الأربعــة لــه أثــر كــبير 
في تنميــة مهــارات التحــدث لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة، وللاســتفادة مــن نتائــج البحــث قــدم 

البحــث مجموعــة مــن التوصيــات، كمــا قــدم مجموعــة مــن الدراســات المســتقبلية لاســتكمال هــذه النتائــج.

Abstract
This study aims to measure the effect of a proposed program based on the Four Corners Strategy in developing 
speaking skills among learners of Arabic as a foreign language. The researcher employed both the descriptive 
method and the quasi-experimental method. To achieve the study objectives, the following tools and materials 
were prepared: a list of speaking skills, an observation checklist for measuring speaking skills, and a proposed 
program for developing speaking skills among Level Two students at the Institute of Arabic Language 
Teaching at the Islamic University. The study sample consisted of  21 Level Two students. The main findings 
revealed statistically significant differences at the 0.05 level between the mean scores of the sample in the 
pre- and post-observation of speaking skills, in favor of the post- observation. The proposed program based 
on the Four Corners Strategy was found to have a strong effect on developing the speaking skills of Level 
Two students at the Institute. Based on these results, the study presented several recommendations as well as 
suggestions for future research to further build upon these findings.

الكلمات المفتاحية: إستراتيجية الأركان الأربعة، مهارات التحدث، متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها.

Keywords: Four Corners Strategy, Speaking Skills, Learners of Arabic as a Foreign Language.
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المقدمة:
تســهم النظريات التربوية الحدثية في استكشــاف الإستراتيجيات 
النشــطة التي تجعــل العمليــة التعليميــة أكثــر فاعليــة وتشــوقيا، وتحــول دور 
المعلــم مــن ناقــل للمعلومــات إلى موجــه وميســر لعمليــات التعلــم، كمــا 
تعــزز تفاعــل المتعلــمين وتنمــي لديهــم المعــارف والمهــارات والخبرات التي 
يحتاجونها سواء كان جسديا أو عقليا أو اجتماعيا، فمعرفة المعلم بهذه 
الإستراتيجيات من شأنه أن سيهم في تطوير العملية التعليمية بالعموم، 

وتحسحين تعلـيـم اللـغـة العربـيـة ـلـغير الناـقطين بههـا بالخـصـوص.
وتوظيف إستراتيجيات التعلم النشــط في تعليم اللغة العربية لغير 
الناطــقين بهــا سيــاعد علــى تطويــر الأداء اللغــوي لــدى متعلمــي اللغــة 
العربية لغير الناطقين بها، ويحقق الكفاءة اللغوية لديهم، كما تقوم على 
حــل المشــكلات والصعــوبات التي تواجههــم، مــن خلال تعزيــز مهاراتهــم 
التواصليــة، وتنميــة قدرتهــم علــى الفهــم والإنتــاج، وتحفيزهــم علــى التفــكير 
والابتــكار والتميــز العلمــي، وتهيئــة بيئــة صفيــة نشــطة تدعــم المشــاركة 

الفعالة.
ومن بين إستراتيجيات التعلم النشط إستراتيجية الأركان الأربعة 
التي تمتاز بالشمول والمرونة والخروج عما هو تقليدي في التدريس، فهي 
تساعد المتعلمين على بناء معرفتهم بدلا من تلقيها، كما تنمي لديهم 
القثة بالنفس وكسر الجمود والانتباه للتفاصيل وتنظيم الحقائق والمفاهيم 
بطرقيــة منظمــة، مــن خلال المشــاركة الفعالــة في الموضــوع المــراد تعليمــه 

)إبراهيــم، 2018، ص. 458(.
وتعتبر إستراتيجية الأركان الأربعة من إستراتيجيات التعلم النشط 
التي تشجع الطلاب على اتخاذ قرار محدد، حيث قيوم المعلم فيها بطرح 
الأسئلة العلمية في مجالات مختلفة ويطلب من الطلاب التوجه إلى الركن 
أو الزاويــة التي تمثــل إجابتــه حــول الســؤال المطــروح، ويجــب أن يكــون كل 
ســؤال مفصــول عــن الســؤال الــذي يليــه لتمــكين الــطلاب مــن مناقشــة 
إجاباتهــم حــول ســؤال محــدد )أبــو الحاج، والمصالخــة،2016، ص. 85(.

وقــد يــؤدي تمكــن معلــمِِ اللغــة العربيــة لــغير الناطــقين بهــا مــن هــذه 
الإستراتيجيــة إلى تحفيــز المتعلــمين وتشــجيعهم وزيادة دافعيتهــم نحــو 
تعلــم مهــارات اللغــة العربيــة؛ ممــا ينعكــس في تطويــر مهــارات التحــدث 
والاســتماع والقــراءة والكتابــة بطرقيــة جذابــة وفاعلــة، ويعــزز قدرتهــم علــى 

التواصــل بالعربيــة في مواقــف حياتهــم اليوميــة
وتعــد مهــارة التحــدث مــن مهــارات اللغــة الأربعــة بشــكل عــام 
ومــن مهــارات الإنتــاج اللغــوي بشــكل خــاص في تعليــم اللغــة العربيــة لــغير 
الناطــقين بهــا، فهــي وســيلة إفهــام وإيصــال للمتلقــي للغــة المــراد التحــدث 
بهــا؛ كونهــا لغــة اتصــال بين البشــر، فاســتخدام الأصــوات والمفــردات 
والتراكيــب بالصــورة الصحيحــة في أي لغــة سيــتلزم إتقــان هــذه المهــارة 
والتــدرب عليهــا وتعلمهــا وفــق أســاليب تدرسيــية مناســبة، وتمثــل الغايــة 
الــكبرى في تعلــم اللغــات، فهــي تحتــل مكانــة مميــزة بين المهــارات الأخــرى 

)القــراءة، الكتابــة، الاســتماع(.
وللتحدث منزلة واضحة بين فروع اللغة العربية، فدراسة الصرف 

والنحــو تصــونان اللســان والقلــم مــن الخطــأ في ضبــط البنيــة، والأدب 
والنصــوص منبعــان يزيــدان الثــروة اللغويــة ورقــي الأســلوب والإجــادة في 
التحــدث، والبلاغــة وهــي مطابقــة الــكلام لمقتضــى الحال وميــدان تجميــل 
الــكلام وتزيينــه بــكل جميــل وبديــع مــن الألفــاظ، والعبــارات والجمــل 

والتعــبيرات.) الخوسيــكي، 2022، ص.61(.
وتعــد أهميتهــا للناطــقين بــغير العربيــة عنــد تعلمهــا أكبر وأعظــم؛ 
وذلــك لأن الهــدف الأسمــى لــكل المتعلــمين مهمــا تعــددت وتنوعــت 
دوافعهــم، هــو إجــادة التحــدث باللغــة العربيــة خاصــة إذا كانــت هــذه 
الدوافــع دينيــة أو دعويــة، إمــا إن كانــت دوافعهــم اقتصاديــة أو تعليميــة أو 
اجتماعيــة، فســتجد أن التحــدث جــزء لا يتجــزأ مــن غايتهــم، بــل لعلــه 

الجــزء الأكبر والأهــم )عبــد الله، 2015، ص.85(.
تتيــح دوافــع تعلــم اللغــة العربيــة للــطلاب تمثيــل اللغــة في إطارهــا 
الطبيعي، والتعبير عن أحاسيسهم ومشاعرهم وآرائهم وأفكارهم، وذلك 
عندمــا يتــم الحــوار والمناقشــة بين عــدة أفــراد في موقــف طبيعــي، فهــم 
سيــتعملون مــا تعلمــوه مــن اللغــة مباشــرة، ويتبادلــون الــرأي في موضــوع 
معين فيكتسبون مفردات وتراكيب من خلال ممارسة الحوار في الموقف 

الطبيعــي )أبــو عمشــة، وآخــرون، 2017، ص. 207(.
فكــثير مــن البرامــج التقليديــة في تعليــم اللغــة العربيــة لــغير الناطــقين 
بهــا تغفــل مهــارة التحــدث فلا تعطيهــا حقهــا، بــل قــد يتــم تجاهلهــا تمامــا، 
وإنه لمن المؤسف أن نجد هذا الاتجاه الخاطئ تقع فيه مراكز تعليم اللغة 
العربيــة لــغير الناطــقين بهــا بدرجــة قــد لا نجدهــا في كــثير مــن برامــج تعليــم 
اللغات الأخرى، وأيضا تجد الطلاب متمكنين من قواعد اللغة العربية، 
ولكنهم لا سيتطيعون أن يتحدثوا بالعربية أو يصفوا منظرا؛ وهذا أثر من 

آثار التدريس التقليدي )الفوزان،2011، ص. 186(.
إضافــة إلى ذلــك فقــد أكــدت عــدد مــن الدراســات التي أجريــت 
ضعــف  علــى  الإسلاميــة،  بالجامعــة  العربيــة  اللغــة  تعليــم  معهــد  في 
الــطلاب بمهــارة التحــدث، ومنهــا دراســة العلــوي )2023(، ودراســة 
شــعيب  ودراســة   ،)2021( الصاعــدي  ودراســة   ،)2021( الحــربي 
)2016(، وأشــارت تلــك الدراســات إلى أن ضعــف الــطلاب في مهــارة 
التحــدث يعــزى إلى عــدد مــن الأســباب مــن بينهــا عــدم اســتخدام المعلــم 

ـكز عــلى المتعــلم.   إستراتيجــيات حدـيـثة ترـ
ونظــرا لعــدم وجــود دراســات علــى حــد علــم الباحــث اســتهدفت 
معرفة أثر استخدام إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية مهارة التحدث 
لــدى طلاب معهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة بالمدينــة 
المنــورة، رأى الباحــث مناســبة تنــاول هــذا الموضــوع، ومــن هنــا جــاءت 

فكــرة هــذا البحــث..
مشكلة البحث

علــى الرغــم مــن أهميــة مهــارة التحــدث في تعليــم اللغــة العربيــة لــغير 
الناطقين بها فقد لاحظ الباحث من خلال تدرسيه بمعهد تعليم اللغة 
العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة ضعــف الــطلاب بتلــك المهــارة، حيــث إن 
الطلاب سيتخدمون القواعد اللغوية ويحفظونها؛ لكن عند تطبيق مهارة 
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بـة في ذـلـك. التـحـدث في مـقـرر التـعـبير يججـدون صعوـ
وتمثلت مشــكلة البحث الحالي في ضعف مهارة التحدث لدى 
طلاب معهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة بالمدينــة المنــورة، 
وللتصدي لهذه المشــكلة أجاب الباحث عن الســؤال الرئيس التالي: ما 
أثــر برنامــج مــقترح قائــم علــى إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تنميــة 

مهــارات التحــدث لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة لــغير الناطــقين بهــا؟
وتتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة التالية:

• مــا مهــارات التحــدث لــدى طــبا المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم 	
اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية؟

• مــا مــدى توافــر مهــارات التحــدث لــدى طــبا المســتوى الثــاني 	
بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية؟

• مــا أثــر برنامــج مقــرح قائــم علــى إســراتيجية الأركان الأربعــة في 	
تنمية مهارات التحدث لدى طلاب المستوى الثاني بمعهد تعليم 

اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية؟

أهداف البحث
تمثلت أهداف البحث الحالي في:

• تحديــد مهــارات التحــدث لــدى طــبا المســتوى الثــاني بمعهــد 	
تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية.  

• قياس مدى توافر مهارات التحدث لدى طلاب المستوى الثاني 	
بمعهد تعليم اللغة العربية في الجامعة الإسلامية.

• قياس أثر برنامج مقترح قائم على إســراتيجية الأركان الأربعة في 	
تنمية مهارات التحدث لدى طلاب المستوى الثاني بمعهد تعليم 

اللغة العربية في الجامعة الإسلامية.

أهمية البحث
تكمن أهمية هذا البحث في كونه:

• قد يفيد متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها دروســا في تنمية 	
مهارات التحدث باســتخدام إســراتيجية الأركان الأربعة.

• قــد يفيــد معلمــي اللغــة العربيــة في معهــد تعليــم اللغــة العربيــة 	
بمعرفتهــم أهــم مهــارات التحــدث المناســبة لمتعلمــي اللغــة العربيــة 
لغــر الناطقــن بهــا، وكيفيــة اســتخدام إســراتيجية الأركان الأربعــة.  

• قــد يفيــد القائمــن علــى إعــداد مناهــج تعليــم اللغــة العربيــة لغــر 	
الناطقــن بهــا وتطويرهــا، مــن خــال تقــديم برنامــج قائــم علــى 
اســتخدام إســراتيجية الأركان الأربعــة لتنميــة مهــارات التحــدث.

• المجــال لإجــراء دراســات مســتقبلية في 	 فتــح  سيــاعد في  قــد 
الأركان  إســراتيجية  واســتخدام  التحــدث،  مهــارات  تنميــة 
الأربعــة، والاســتفادة منهــا في حقــل تعليــم اللغــة العربيــة لغــر 

بهــا. الناطقــن 

حدود البحث:
التزم البحث الحالي الحدود الآتية:   

• ومهــارات 	 الأربعــة،  الأركان  إســراتيجية  الموضوعيــة:  الحــدود 
التحدث المناسبة للمستوى الثاني التي تم التوصل إليها في البحث 

الحــالي
• الحدود البشرية: طلاب المستوى الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية.	
• الجامعــي 	 العــام  في  الأول  الدراســي  الفصــل  الزمنيــة:  الحــدود 

1447ه.

• الحــدود المكانيــة: معهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية 	
بالمديـنة المنورة.

مصطلحات البحث
إستراتيجية الأركان الأربعة:

»هــي إحــدى إستراتيجيــات التعلــم النشــط التي تتطلــب مــن 
المتعلــمين المشــاركة فيمــا بينهــم في اتخــاذ القــرارات حــول موضــوع مــعين 
أو ســؤال مطــروح مــن قبــل المعلــم، إذ يتــم توضيــح الإجــابات المحتملــة في 
كل ركــن مــن أركان الســبورة »)بــدوي،2010، ص. 465(. وتعــرف 
إحــدى  بأنهــا  البحــث  هــذا  في  إجرائيــا  الأربعــة  الأركان  إستراتيجيــة 
الإستراتيجيــات المبنيــة علــى التعلــم النشــط والتعــاوني التي تتطلــب مــن 
اللغــة في الجامعــة الإسلاميــة  الثــاني بمعهــد تعليــم  متعلمــي المســتوى 
المشــاركة والتفاعــل مــع بعضهــم في الإجابــة عــن الأســئلة التي يطرحهــا 
المعلــم مــن خلال توزيعهــم علــى أركان أربعــة، وقيــاس إجابــة الــطلاب 
باســتخدام بطاقــة الملاحظــة ومنحهــم الدرجــة التي تــعبر عــن أدائهــم 

ـسط، متعــثر(. )متــقدم، متوـ
مهارة التحدث: 

هــي قــدرة الفــرد علــى التفــكير واســتعمال اللغــة والأداء الصــوتي 
والحركــي في التعــبير عــن مشــاعره وأحاسيســه وأفــكاره وخبراتــه واعتقاداتــه 
واتجاهاته وأغراضه ومواقفه، ونقلها إلى الآخرين بطرقية إبداعية وطلاقه 
وانســياب مــع سلامــة النطــق وحســن الإلقــاء وصحــة التعــبير )علــي، 
2011، ص. 229(. ويمكــن تعريــف مهــارة التحــدث إجرائيــا في هــذا 
البحث بقدرة متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها بمعهد تعليم اللغة 
العربيــة علــى اســتعمال اللغــة العربيــة شــفويا وحركيــا للتعــبير عــن مشــاعره 
وأفــكاره وأغراضــه وتواصلــه مــع الآخريــن، وتقــاس بالدرجــة التي يحصــل 
عليهــا في بطاقــة مهــارة التحــدث مــن خلال الجانــب الصــوتي، واللغــوي، 

والفـكـري، والملمـحـي.
الإطار النظري والدراسات السابقة

اولاُُ: الإطار النظري:
يلقــي الباحــث في هــذه الخلفيــة النظريــة الضــوء علــى إستراتيجيــة 
الأركان الأربعــة، ومهــارة التحــدث لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة لــغير 

الناطــقين بهــا، وتفصيــل ذلــك كمــا يلــي:
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أولا: إستراتيجية الأركان الأربعة: 
ثيمل الميدان التعليمي التربوي منظومة خصبة واسعة الاستعمال، 
سيــتفاد منهــا في تنميــة الأفــراد والأجيــال الجديــدة لمواجهــة التطــورات 
المتســارعة في العصــر الحديــث، ممــا سيــتلزم البحــث عــن الإستراتيجيــات 
التي تتناسب مع المتعلمين، وتؤدي إلى تفعيل العملية التعليمة وتطويرها 

للحصــول علــى نتائــج تعليميــة مثمــرة وأكثــر تميــزا.
فقدرة المعلمين على اختيار الإستراتيجيات التدرسيية المناسبة في 
التعليم يجعل العملية التعليمية متميزة من خلال إنتاج متعلمين قادرين 
علــى اســتخدام اللغــة اســتخداما صحيحــا، كــم سيــاعدهم علــى اختيــار 
 Alsaraireh,(.أنشطة مناسبة تنمي لدى متعلمي اللغة القدرة اللغوية

)2022, P. 377

 واستخدام الإستراتيجيات الحدثية بالشكل الصحيح ثيمر عن 
نتائــج يــراد تحقيقهــا، وخاصــة الإستراتيجيــات التي تعــزز التعلــم النشــط 
وتجعــل المتعلــم محــور العمليــة التعليميــة؛ لبنــاء شــخصية ناجحــة ومتعلمــة 
ومؤثــرة بشــكل إيجــابي علــى بنــاء المجتمــع، ومــن تلــك الإستراتيجيــات 

إستراتيجيــة الأركان الأربعــة.
وتعــرف إستراتيجيــة الأركان الأربعــة بأنهــا إحــدى أســاليب التعلــم 
النشــط التي تنمــي مهــارات المتعلــمين في البحــث عــن المشــكلة وإيجــاد 
الحلــول لها، والدفــاع عــن حقوقهــم، والتفــسير، والمشــاركة بالنقاشــات 

)Ozkaral & Keskinoglu, 2023, P.709( الجماعيــة 
والمناقشــة  المناظــرة  بمهــارة  تهتــم  إستراتيجيــة  بأنهــا  تعــرف  كمــا 
وتطويــر قــدرات المتعلــمين علــى التحــدث مــن خلال تحدثهــم بقثــة حــول 
موضوعــات متعــددة، وتعبيرهــم عــن مواقفهــم تجــاه عبــارات أو قضــايا 

.)Asmara, 2019, P. 106( مطروحــة 
 ويظهر مما سبق أن إستراتيجية الأركان الأربعة تؤكد على إيجابية 
المتعلــم ونشــاطه في الموقــف التعليمــي، مــن خلال سلســلة مــن الخطــوات 
الإجرائية المتتابعة التي تعطي المتعلم فرصة للاستعمال الحقيقي للغة المراد 
تعلمها، والتفكير العميق في الموقف التعليمي المطروح، والمناقشة الهادفة 

داخل مجموعات تعاونية.
وتعــتبر إستراتيجيــة الأركان مــن أهــم مصــادر الأنشــطة التعليميــة 
التي تــؤدي إلى مشــاركة المتعلــم مشــاركة نشــطة وفعالــة، كمــا تــؤدي 
إلى تعمــق الفهــم لمحتــوى الــدرس، وزيادة التعلــم الــذاتي لــدى المتعلــم، 
ويوجد نوعان من الأركان هما: الأركان الثابتة والأساســية وهي الأركان 
المخصصــة لتحقيــق أغــراض تعليميــة محــددة مثــل ركــن اللغــة، وركــن 
الأنشــطة، والأركان غير الأساســية وهــي التي يمكــن تصميمهــا عنــد 
الحاجــة إليهــا مثــل ركــن القيــم والاخلاق، وركــن تنميــة التفــكير وغيرهــا 

)رفاعــي، 2012، ص. 196(.
وتسهم إستراتيجية الأركان الأربعة في تعزيز التعاون بين الطلاب 
أثناء الأنشطة الاجتماعية، وزيادة دورهم في التفاعل الصفي، وتساعدهم 
علــى تنميــة مهــارات التفــكير العليــا لديهــم، وتوفــر فرصــا طبيعيــة لممارســة 
مهارة التحدث وتحقيق التواصل الفعال، كما تتيح لدى متعلميها فهما 

 Junita et al., 2024,(  معرفيا عميقا من خلال تفاعلهم الاجتماعي
).P. 125

وتتيــح هــذه الاستراتيجيــة للــطلاب التفــكير في مفهــوم مــا مــن 
أربع وجهات نظر مختلفة، وتســتخدم هذه الاستراتيجية لتعزيز المســاواة 
بين المشــاركين بين المجموعــة؛ حيــث يكــون لــكل مشــارك دوره في تقــديم 
إجابتــه حــول الموضــوع قيــد المناقشــة، كمــا تقــوم بتــوفير مواضيــع غنيــة 
 Geraldine,( بالمحتــوى وفــرص واســعة لممارســة اللغــة المــراد تعلمهــا

)2017, P. 96

ويمكــن تحديــد خطــوات تنفيــذ إستراتيجيــة الأركان الأربعــة كمــا 
أشــار لها أبــو الحاج، والمصالحــة )2016(:

يحدد المعلم الأركان الأربعة في القاعة الدراسية..1	
يطرح سؤالا يتضمن أربعة اختيارات..2	
يحدد المعلم كل اختيار في ركن من خلال ملصق..3	
يمنح المعلم وقتا محددا ليفكر الطلاب في السؤال..4	
يكتــب كل طالــب اختيــاره في ورقــة صغــرة ولا يناقــش بهــا أحــدا .5	

مــن زملائــه.
يطلب منهم التوجه إلى الركن التي تحتوي على اختياره..6	
يتناقــش كل طالبــن في كل ركــن عــن ســبب اختيــار كل واحــد .7	

منهمــا.
يناقش المعلم الطلاب حول ذكر كل مجموعة سبب اختيارها..8	

وبنــاء علــى خطــوات تنفيــذ إستراتيجيــة الأركان الأربعــة الســابقة 
ينبغــي أن يكــون المعلــم هــو الموجــه والميســر والمســهل للعمليــة التعليميــة، 
ويتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الكفــاءة اللغويــة والتربويــة والقثافيــة التي تمنحــه 
المقدرة على تطبيقها بطرقية متميزة تسفر عن نتائج ومخرجات مرجوه، 
وتجعــل عمليــة تعليــم اللغــة العربيــة لــغير الناطــقين بهــا تكــون بصــورة فعالــة 

ومثمــرة، بمــا سيــهم في تنميــة مهــارة التحــدث لــدى طلابــه.
ثانيا: مهارة التحدث:

المهــارات الأساســية والإنتاجيــة في  مــن  التحــدث  تعــد مهــارة 
تعلــم اللغــة، فتمكــن الفــرد مــن هــذه المهــارة يــبين قدرتــه علــى إتقــان جميــع 
مهــارات اللغــة الأخــرى وعناصرهــا، فالمتعلــم يجتهــد في تنميتهــا والتمكــن 
مــن مهاراتهــا، كونهــا أداة للتواصــل مــع الآخريــن، والتعــبير عــن حاجاتــه، 

ئـه. ومـشـاعره، وأـفـكاره وآراـ
والتحــدث وســيلة لتنميــة مهــارات الكفــاءة اللغويــة مــن خلال 
قدرتهــم علــى بنــاء الأفــكار والمعــاني والأســاليب اللغويــة الصحيحــة، كمــا 
أنهــا وســيلة لتنميــة المهــارات الاجتماعيــة والقثافيــة مــن خلال الأســاليب 
التي تتوافــق مــع المجتمــع والقثافــة، وأيضــا وســيلة لتنميــة المهــارات التواصليــة 

مــع مجتمــع اللغــة )العلــوي، 2023، ص. 58(.
وتعرف مهارة التحدث بأنها قدرة المتعلم على التعبير عما يجول 
في ذهنــه وخاطــره مــن مشــاعر وأفــكار وعواطــف وآراء أو أي موضــوع 
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د. ماجد بن سالم بن جابر السناني 

يرغب التحدث فيه مشافهة بواسطة اللسان مصاغا بأسلوب صحيح 
في اللفــظ والمــعنى. ) الصويكــري، 2014، ص. 24(.

وتعــرف بأنهــا القــدرة علــى اســتخدام الأصــوات اللغويــة في نقــل 
الأفكار والمشــاعر وتحقيق مختلف الأغراض الاتصالية، ويتضمن القدرة 
على التفكير واســتخدام الإشــارات المختلفة في توضيح المعنى )إبراهيم، 

وخلــف الله، 2010، ص.80(.
وبالنظر للتعريفين السابقين نستنتج أن مهارة التحدث تتمثل في 
قــدرة المتعلــم اللغويــة والعقليــة والاتصاليــة والحركيــة مــن خلال تعــبيره عــن 
مشــاعره وأفــكاره وخواطــره وأغراضــه، ومــا يريــد أن يوصلــه للآخريــن مــع 
سلامــة النطــق، وحســن الأداء، وصحــة التعــبير، واســتخدام الإشــارات 

الحركـيـة التي تدـعـم الممـعنى.
وتمثــل مهــارة التحــدث أحــد مؤشــرات الحكــم علــى المتحــدث 
والوقــوف علــى مســتواه القثــافي وواقعــه الاجتماعــي والبيئــي والمــهني، كمــا 
أنهــا أحــد أهــم الوســائل في مواجهــة الحيــاة ومــا بهــا؛ كونهــا أداة فعالــة في 
إبداء الرأي والمناقشة والتواصل والإفهام والإقناع والأفكار ) الخوسيكي، 

2022، ص.63(.

وتنميــة مهــارة التحــدث تعتمــد علــى الانتقــال المنظــم عبر مهــام 
تتزايــد في التعقيــد، بحيــث يتــاح للمتعلــم العمــل وفــق تزايــد تدريجــي في 
مســتوى التعقيــد، فتطويــر الطلاقــة الشــفوية يتطلــب تعرضــا مســتمرا 
وفرصــا متكــررة الإنتــاج بهــدف تعزيــز القــدرة علــى اســتخدام اللغــة بطرقيــة 

)Newton & Nation, 2021( صحيحــة وسلســة 
ويتضــح ممــا ســبق أن مهــارة التحــدث ليســت مهــارة بســيطة تتــم 
فجائية، فالمتعلم يفكر، ثم يصيغ الأسلوب، ثم ينطق، فهي تنمو بطرقية 
تدريجية من خلال سلسلة من العمليات المتتالية التي تشمل زيادة فرص 
التعرض اللغوي المكثف، والممارســة الموجهة، والتدرج في مهام التواصل 

حسب المستوى المناسب للمتعلم.
مهــارات  أن  )2010، ص. 83(  إبراهيــم وخلــف الله  ويذكــر 
التحــدث متعــددة ومنهــا: إجــادة النطــق وطلاقــة اللســان، والســيطرة 
علــى عمليــات التفــكير مــن خلال تتابــع تلــك العمليــات وتسلســلها في 
تناغم وانسجام، والقدرة على الإلمام بالفكرة وعرضها بوضوح، والقدرة 
علــى انتقــاء الألفــاظ والجمــل والتراكيــب المــعبرة عــن الأفــكار، والقــدرة 
علــى تركيــب الجمــل شــفويا والربــط بينهــا، وتنميــة القثــة بالنفــس وإزالــة 
الخــوف والتردد والخجــل مــن نفوســهم، والالتــزام بآداب الحديــث واللياقــة 
الاجتماعيــة واحترام المســتمعين وآرائهــم، والقــدرة علــى مواجهــة الآخريــن 
والتفاعل الناجح معهم، واستخدام التنغيم والصوت المعبر عن مضمون 
الحديــث، واســتخدام إشــارات أيديهــم، وقســمات وجوههــم، ونظراتهــم، 
وحركاتهــم وســكناتهم، بالشــكل الــذي يزيــد مــن تأثيرهــم في المســتمعين.

ويذكــر عطــا )1425، ص. 155( أن مهــارات التحــدث تتعــدد 
وتتنــوع لكــن مــن أبرزهــا: نطــق الحــروف مــن مخارجهــا الأصليــة، وترتيــب 
الكلام ترتيبا معينا، والسيطرة التامة على كل ما قيوله، وتنغيم الأصوات 
بالشــكل المطلــوب، ومراعــاة حالــة المســتمعين، واســتخدام الحــركات 

اسلجــمية المــعبرة والوقفــات المناســبة، واســتقطاب المســتمع والتــأثير فيــه.

كما يذكر الناقة وطعيمة )2003، ص. 130( أن أهم مهارات 
التحــدث هــي: أن ينطــق المتعلــم أصــوات اللغــة العربيــة، وأن يــؤدي أنــواع 
الــنبر والتنغيــم المختلفــة، وينطــق الأصــوات المتجــاورة والمتشــابهة، ويــدرك 
الفــرق في النطــق بين الحــركات القــصيرة والحــركات الطويلــة، ويــعبر عــن 
أفكاره مستخدما الصيغ النحوية المناسبة، ويعبر عن أفكاره مستخدما 
النظام الصحيح لتركيب الكلمة في العربية، وسيــتخدم بعض التراكيب 
الخاصــة التي تتطلــب التفــكير الشــفوي، ويكتســب ثــروة لفظيــة مناســبة 
لسنه ومستوى نضجه وقدراته، وسيتخدم بعض أشكال القثافة العربية 
المقبولــة والمناســبة، ويــعبر عــن نفســه تعــبيرا واضحــا ومفهومــا في مواقــف 
الحديــث البســيطة، ويتمكــن مــن التفــكير باللغــة العربيــة، والتحــدث بهــا 

بشــكل متصــل ومترابــط لــفترات زمنيــة مقبولــة.
ومما سبق توصل الباحث في هذا البحث إلى مهارات التحدث 
نطقــا صحيحــا،  الأصــوات  نطــق  وهــي:  الثــاني  للمســتوى  المناســبة 
واستخدام النبر والتنغيم استخداما صحيحا، والتمييز بين اللام الشمسية 
واللام القمريــة، واســتخدام أكبر قــدر ممكــن مــن مفــردات ترتبــط بموضــوع 
مــعين، وتوظيــف المفــردات في جمــل صحيحــة، وضبــط الكلمــات أثنــاء 
حدثيــة ضبطــا صحيحــا، والتحــدث عــن الصــورة تحــدثا لغــويا صحيحــا، 
والمناقشــة مــع زملائــه مســتخدما الصيــغ الصحيحــة، واســتخدام أدوات 
الربط استخداما صحيحا، والتنقل من فكرة إلى أخرى انتقالا صحيحا، 
وترتيب أفكاره عند تلخيص قصة قرأها، والتحدث عن وحدات فكرية 
ذات مــعنى، واســتخدام حركــة اليــد عنــد التحــدث بطرقيــة تدعــم المــعنى، 
واستخدام تعبيرات الوجه عند التحدث بطرقية مناسبة لتوضيح المعنى، 
والمحافظــة علــى تواصــل بصــري مناســب مــع المســتمع أثنــاء التحــدث، 

وتوظيــف الصمــت عنــد التحــدث توظيفــا صحيحــا.
 وممــا لا شــك فيــه أن اكتســاب متعلمــي اللغــة العربيــة لــغير 
الناطــقين بهــا لمهــارة التحــدث يتطلــب اســتخدام أحــدث الأســاليب 
والإستراتيجيــات الحدثيــة التي تؤكــد علــى فاعليــة المتعلــم، ودوره النشــط 
داخل الصف وخارجه من خلال مواقف حقيقية تجعله سيتخدم اللغة 
المــراد تعلمهــا اســتخداما ثيــري لديــه المفــردات والتراكيــب والأســاليب التي 

يـة.    نـة والأصاـلـة اللغوـ تـسـاعده عـلـى الطلاـقـة والمروـ

ثاناُيُ: الدراسات السابقة
الأركان  إستراتيجيــة  تناولــت  التي  الســابقة  الدراســات  جــاءت 
الأربعة في تنمية مهارة التحدث، وفقا للترتيب الزمني من الأحدث إلى 

الأقــدم، علــى النحــو التــالي:
دراسة شريف )2025( هدفت إلى معرفة أثر إستراتيجية الأركان 
الأربعــة وأعــواد المثلجــات في اكتســاب المفاهيــم الرياضيــة وتنميــة التواصــل 
الاجتماعي لدى تلاميذ التربية الخاصة، وقد استخدمت الباحثة المنهج 
شبه التجريبي، وشملت العينة 21 طالبا وطالبة من تلاميذ الصف الرابع 
الابتدائــي، وأظهــرت نتائــج البحــث وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
لصــالح المجموعــة التجريبيــة بعــد تطبيــق إستراتيجيــة الأركان الأربعــة وأعواد 
المثلجــات في تحــسين مهــارات التواصــل الاجتماعــي والمفاهيــم الرياضيــة، 
وأوصــى الباحــث بضــرورة الاهتمــام بتنميــة مهــارات التواصل الاجتماعي 
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 أثر برنامج مقترح قائم على إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية
 مهارات التحدث لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها 

المعلــمين علــى اســتخدام  التربيــة الخاصــة، وضــرورة تشــجيع  لتلاميــذ 
إستراتيجيات التعلم النـشـط.

دراســة جونيتــا وآخــرون )Junita et al,2024(  هدفــت إلى 
معرفــة فاعليــة إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تحــسين مهــارات التحــدث 
لــدى طلاب المرحلــة الثانويــة في مدرســة محمديــة السادســة باليمبانــج، 
وقد اســتخدم الباحثون المنهج شــبه التجريبي، وشمــلت العينة 64 طالبا 
مــن الصــف الحادي عشــر، وأظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق ذات 
دلالة إحصائية لصالح المجموعة التجريبية بعد تطبيق إستراتيجية الأركان 
الأربعــة في تحــسين مهــارة التحــدث باللغــة الإنجليزيــة، وأوصــت الدراســة 
بضرورة توظيف إستراتيجية الأركان الأربعة في تعليم مهارات التحدث؛ 
لأن هــذه الإستراتيجيــة شــجعت الــطلاب علــى ممارســة التعــبير عــن 

أفكارهــم وآرائهــم، وتدعــم ممارســة التحــدث المباشــر.
مــن  التحقــق  إلى  هدفــت   )Asmara,2019( إسمــارا  دراســة 
فاعليــة إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تعزيــز قــدرات المتعلــمين علــى 
التحــدث باللغــة الإنجليزيــة لــدى طلاب الصــف الحادي عشــر، وقــد 
اعتمــدت الباحثــة المنهــج شــبه التجــريبي، أمــا العينــة فقــد تكونــت مــن 
)62( طالبا وطالبة موزعين على شعبتين المجموعة التجريبية، والمجموعة 
الضابطة، وقد أظهرت نتائج البحث وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
لصــالح المجموعــة التجريبيــة تؤكــد فاعليــة إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في 
تحــسين أداء المتعلــمين الشــفهي مقارنــة بالطرقيــة التقليديــة، وأوصــت 
الدراســة بضــرورة اعتمــاد إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تدريــس مهــارة 
التحــدث لما توفــره مــن فــرص للتفاعــل والتفــكير النقــدي والتعــبير الحــر 

ـعـن اـلـرأي.
دراســة كورينــا )Kurnia,2018(  هدفــت إلى معرفــة مــدى 
فاعليــة إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تحــسين مهــارة التحــدث لــدى 
طلاب الصــف الثامــن في مدرســة جمــال الديــن الرومــي الثانويــة، وقــد 
اتبعــت الباحثــة المنهــج شــبه التجــريبي، مــن خلال تطبيــق المعالجــة علــى 
مجموعــة واحــدة فقــط مــع إجــراء اختبــار قبلــي وبعــدي لقيــاس التطــور في 
أداء الطلبــة، بلغــت عينــة البحــث 31 طالبــة، وأظهــرت نتائــج البحــث 
وجــود أثــر دال إحصائيــا يــشير إلى أن اســتخدام إستراتيجيــة الأركان 
الأربعة كان فعالا في تحسين مهارة تحدث اللغة الإنجليزية لدى طلاب 
الصف الثامن، وأوصت الدراســة بضرورة الاســتفادة من نتائج الدراســة 
الحاليــة لــدى معلمــي اللغــة الإنجليزيــة في تحــسين مهــارات الــطلاب في 

اللغــة الإنجليزيــة.
أثــر  معرفــة  إلى  هدفــت   )Yeswita,2014( سيــويتا  دراســة 
اســتخدام إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تنميــة مهــارة التحــدث لــدى 
طلاب المرحلة الثانوية الحكومية الثالثة في بيكانبارو، من خلال مقارنة 
أداء الطلاب الذين يتلقون التدريس باستخدام هذه الإستراتيجية وأداء 
أقرانهم الذين يتعلمون بالطرقية التقليدية، وقد اعتمدت الباحثة المنهج 
شــبه التجــريبي باســتخدام تصميــم المجموعــتين، وتكونــت العينــة مــن 
صفين دراسيين بلغ مجموعهما 64 طالبا وطالبة، وأسفرت النتائج عن 
وجــود أثــر دال إحصائيــا لإستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تحــسين مهــارة 
التحــدث، وأوصــت الدراســة باســتخدام إستراتيجيــة الأركان الأربعــة 

لتحــسين قــدرة الــطلاب علــى التحــدث باللغــة الإنجليزيــة.
التعيقب على الدراسات

أوجه الاتفاق:
• اتفقت جميع الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدام 	

المنهج شبه التجريبي.
• اتفقــت جميــع الدراســات الســابقة مــع الدراســة الحاليــة في معرفــة 	

فعاليــة إســراتيجية الأركان الأربعــة بتنميــة مهــارة التحــدث. 
• أوجــه الاختــاف: تتميــز هــذه الدراســة عــن الدراســات الســابقة 	

باســتهدافها تحديــد مهــارات التحــدث لــدى طــبا المســتوى 
الثــاني، كمــا تميــزت عــن الدراســات الســابقة بقيــاس أثــر اســتخدام 
إســراتيجية الأركان الأربعــة في تنميــة مهــارات التحــدث لــدى 

طــبا تعليــم اللغــة العربيــة لغــر الناطقــن بهــا.
أوجه الاستفادة:

واســتفاد الباحــث مــن الدراســات الســابقة في التعــرف علــى أهميــة 
إستراتيجيــة الأركان الأربعــة ودورهــا في تنميــة مهــارة التحــدث وكيفيــة 

تطبيقها.
إجراءات البحث

أولا: منهج البحث
اعتمد هذا البحث على منهجين هما كالتالي:

المنهــج الوصفــي: حيــث يعــد هــو المنهــج الأنســب لتشــخيص .1	
جوانــب القصــور في مهــارات التحــدث لــدى طــبا المســتوى 
الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية بالمدينــة 

المنــورة، وتحديــد مهــارات التحــدث المناســبة لديهــم.
المنهــج شــبه التجريــي: اســتخدم الباحــث هــذا المنهــج لقيــاس أثــر .2	

استخدام إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية مهارات التحدث 
لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها، واستخدم الباحث 
تصميم المجموعة الواحدة ذات القياسين القبلي والبعدي، والذي 
يعني في البحث الحالي استخدام بطاقة ملاحظة لقياس مهارات 
التحــدث لــدى المتعلمــن، قبــل وبعــد تطبيــق إســراتيجية الأركان 
الأربعة، ومن ثم مقارنة النتائج بعد حساب الفروق بين متوسطي 
درجــات أداء أفــراد عينــة البحــث في القياســن القبلــي والبعــدي 

لبطاقة الملاحظة.
ثانًاًي: متغيرات البحث  

تمثلت متغيرات البحث الحالي في التالي:
المتغير المســتقل: وهو: برنامج )مقترح( لتنمية مهارات التحدث .1	

لدى متعلمي اللغة العربية باستخدام استراتيجية الأركان الأربعة..
المتغــر التابــع: وهــو مهــارات التحــدث لــدى متعلمــي اللغة العربية .2	

لغــر الناطقــن بها.
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د. ماجد بن سالم بن جابر السناني 

ثالًاًث: مجتمع البحث
تكــون مجتمــع البحــث الحالي مــن جميــع طلاب المســتوى الثــاني 
بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة بالمديـــنة المنــورة، والبالــغ 
عددهم )107( طالبًًا، وذلك في الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي 

1447ه.

رابعًاً: عينة البحث
عشــوائية  بطرقيــة  عينــة  اختيــار  علــى  الحالي  البحــث  قيتصــر 
بســيطة من طلاب المســتوى الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية في الجامعة 
الإسلامية بالمديـنة المنورة، بلغ عدد أفرادها )21( طالبا بنسبة )22 %( 
مــن مجتمــع البحــث، كمــا تم اختيــار عينــة اســتطلاعية عشــوائية بســيطة 
لضبــط الأدوات بلــغ عــدد أفرادهــا )20( طالبــاًً بحيــث لم تشــملهم العينــة 

النهائيــة للبحث.
خامًاًس: أدوات البحث

استخدم الباحث أدوات البحث ومواده التالية:
قائمة مهارات التحدث..1	
بطاقة ملاحظة..2	
البرنامــج المقــرح لتنميــة مهــارات التحــدث لــدى طــبا المســتوى .3	

ــنة  الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية بالمديـ
المنــورة، ويتضمــن كتــاب الطالــب ودليــل المعلــم.
سادسًاً: خطوات بناء أدوات البحث ومواده:

لبناء أدوات البحث السابق ذكرها، قام الباحث بإجراءات البناء 
وفاًقً للخطوات التالية:

الأداة الأولى: قائمة مهارات التحدث لدى طلاب المستوى 
الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية في الجامعة الإسلامية

الهدف من إعداد القائمة:
الهــدف مــن إعــداد القائمــة هــو تحديــد مهــارات التحــدث المناســبة 
لــدى طلاب معهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة بالمدينــة 
المنــورة، والتي يمكــن مــن خلالها تصميــم كتــاب الطالــب الــذي ســوف 

ـيسـتخدم لتدرـيـس البرـنامـج المقمترح لتنمـيـة ـهـذه المـهـارات.
تحديد مصادر إعداد القائمة:

       اعتمــد الباحــث في إعــداد قائمــة مهــارات التحــدث في 
صورتهــا الأوليــة علــى الإطــار النظــري للبحــث الحالي، والرجــوع إلى عــدد 
مــن المراجــع والأدبيــات والدراســات الســابقة المرتبطــة بمهــارات التحــدث 
لدى طلاب اللغة العربية لغير الناطقين بها مثل دراسة العلوي )2023(، 

ودراســة الحــربي )2021(.
صياغة مفردات القائمة وتصنيفها:

صيغــت مفــردات مهــارات التحــدث بتسقــيمها إلى عــدد مــن 

المهــارات الفرعيــة الإجرائيــة المكونــة للقائمــة.
الصورة الأولية للقائمة:

في ضــوء الإجــراءات الســابقة تم التوصــل إلى الصــورة الأوليــة 
مــن مهــارات التحــدث المناســبة لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد 
تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة، وذلــك وفــق أهــداف برنامــج 
)مــقترح( لتنميــة هــذه المهــارات. وقــد تضمنــت الصــورة الأوليــة )17( 

إجرائيــة. مهــارة 
صدق محتوى القائمة:

لضبــط الصــورة الأوليــة لقائمــة مهــارات التحــدث، قــام الباحــث 
بعرضهــا علــى عــدد مــن المحكــمين المختــصين، مشــتملة علــى مقدمــة 
ضمنــت الهــدف مــن القائمــة، والإجــراء المطلــوب مــن قبــل المحكــمين 
والمتمثــل بإبــداء رأيهــم حــول مــدى مناســبة المهــارات لــطلاب المســتوى 
الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة، ومــدى صحــة 
صياغة المهارة ودقتها اللغوية، والدقة العلمية لصياغة المهارات. وحذف 
المهارات التي يرون عدم مناسبتها، وإضافة ما يرونه مناسبًًا من مهارات 

لم تــرد بالقائمــة.
تعديل القائمة وفاَقَ لنتائج التحكيم:

بنــاء علــى آراء المحكــمين؛ قــام الباحــث ببعــض التعــديلات علــى 
الصــورة الأوليــة تمثلــت علــى النحــو الآتي:

• تعديــل في الجانــب الصــوتي المهــارة الــي نصهــا« يميــز نطقــا بــن 	
الحــركات القصــرة والطويلــة« لتصبــح« يميــز في النطــق بــن الــام 

الشمســية والــام القمريــة«.
• تعديــل في الجانــب الصــوتي المهــارة الــي نصهــا« ينــوع في نــرات 	

الصــوت وفقــا للمعــى« لتصبــح« سيــتخدم التنغيــم اســتخداما 
صحيحــا للمعــى ».

• تعديــل في الجانــب الملمحــي المهــارة الــي نصهــا« يتفاعــل مــع 	
مســتمعيه أثنــاء حدثيــه« لتصبــح« يحافــظ علــى تواصــل بصــري 

مناســب مــع المســتمع أثنــاء التحــدث«.
القائمة النهائية لمهارات التحدث:

بعــد التأكــد مــن صــدق محتــوى القائمــة مــن خلال تحكيمهــا، تم 
التوصل إلى قائمة نهائية بمهارات التحدث، اشتملت على )17( مهارة 
إجرائيــة موزعــة علــى أربعــة جوانــب أساســية هــي: الصــوتي، واللغــوي، 

والفكــري، والملمحــي.

الأداة الثانية: بطاقة ملاحظة مهارات التحدث.
الهدف من إعداد بطاقة الملاحظة:

الهــدف مــن إعــداد القائمــة هــو قيــاس مهــارات التحــدث لــدى 
طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة 

بالمديـــنة المـنـورة.
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 أثر برنامج مقترح قائم على إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية
 مهارات التحدث لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها 

تحديد مصادر إعداد بطاقة الملاحظة:
اعتمــد الباحــث في إعــداد بطاقــة الملاحظــة علــى قائمــة مهــارات 

التحــدث التي تم تحديدهــا.
صياغة مفردات بطاقة الملاحظة وتصنيفها:

الفرعيــة  للمهــارات  وفقــاًً  الملاحظــة  بطاقــة  مفــردات  صيغــت 
التحــدث. لقائمــة  المكونــة  الإجرائيــة 

الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة:
في ضــوء الإجــراءات الســابقة تم التوصــل إلى الصــورة الأوليــة مــن 
مهــارات التحــدث المناســبة لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم 
اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة بالمديـــنة المنــورة، وذلــك وفــق أهــداف 

برنامــج )مــقترح( لتنميــة هــذه المهــارات. وقــد تضمنــت الصــورة الأوليــة 
)17( مهــارة إجرائيــة.

ــدََّد  وتــبىنّى الباحــث في إعــداد البطاقــة الشــكل المغلــق الــذي حيُح
 )Likert( الدرجة المحتملة لكل مهارة، وقد تم استخدام مقياس ليكرت
المتدرج ذي النقاط الثلاث لقياس مستوى أفراد عينة البحث في مهارات 
التحــدث، وقيابــل كل مهــارة مــن المهــارات قائمــة تحمــل الخيــارات التاليــة 
للحكــم علــى درجــة الأداء: )متقــدم متوســط، متعثــر(، وقــد تم إعطــاء 
كل خيــار مــن هــذه الخيــارات درجــة محــددة ليتــم مــن خلالها المعالجــة 
الإحصائيــة، وقيابــل كل خيــار مــن الخيــارات الدرجــات التاليــة: متقــدم 
)3(، متوسط )2(،متعثر )0( صفر. وقد تم قياس المهارات وفقا لسلم 

التقديــرات كمــا يوضــح ذلــك الجــدول التــالي.
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صدق محتوى بطاقة الملاحظة:
لضبــط الصــورة الأوليــة لبطاقــة الملاحظــة، قــام الباحــث بعرضهــا 
علــى عــدد مــن المحكــمين المختــصين، مشــتملة علــى مقدمــة ضمنــت 
الهــدف مــن بطاقــة الملاحظــة، والإجــراء المطلــوب مــن قبــل المحكــمين 
والمتمثــل بإبــداء رأيهــم حــول مــدى مناســبتها لقيــاس مهــارات التحــدث 
لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة 

الإسلاميــة.
تعديل بطاقة الملاحظة وفاَقَ لنتائج التحكيم:

بإجــراء  الباحــث  قــام  المحكمــون  أبداهــا  التي  الآراء  ضــوء  في 

التعــديلات اللازمــة، وقــد تركــزت معظمهــا في تعديــل درجــات تقديــر 
الأداء، وتم بعد ذلك التحقق صدق الاتساق الداخلي للبطاقة وثباتها 
وذلــك بتطبيقهــا علــى عينــة اســتطلاعية مكونــة مــن )20( طالبــاًً بحيــث 

لم تشــملهم العينــة النهائيــة.
صدق الاتساق الداخلي لبطاقة الملاحظة:

للتعرف على مدى صدق الاتساق الداخلي لبطاقة الملاحظة، 
ومــدى إســهام المهــارات المكونــة لها في معامــل الثبــات، وكذلــك مــدى 
ارتبــاط المهــارة بالدرجــة الكليــة، قــام الباحــث بحســاب معامــل الارتبــاط 
)بيرسون( بين درجة المهارة والدرجة الكلية كما يوضح الجدول التالي.

يتضــح مــن الجــدول )2( أن جميــع العبــارات المحــددة لقيــم معامــل 
الارتبــاط بين كل مهــارة والدرجــة الكليــة دالــة إحصائيــاًً عنــد مســتوى 

)0.01(، ممــا يــدل علــى الاتســاق الداخلــي لبطاقــة الملاحظــة.

ثبات بطاقة الملاحظة

للتأكــد مــن ثبــات بطاقــة الملاحظــة قــام الباحــث بالاعتمــاد 
علــى درجــات العينــة الاســتطلاعية، وحســاب ثبــات بطاقــة الملاحظــة 

باســتخدام طرقيــتين هــي كمــا يلــي:
الطرقية الأولى: الثبات بالتجزئة النصفية

لبطاقــة  الكلــي  الثبــات  معامــل  أن   )3( الجــدول  مــن  يتضــح 
الملاحظــة بطرقيــة التجزئــة النـــصفية بلــغ )0.940(. وهــذا يــدل علـــى أن 
البطاقــة تتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الثبــات تطمئــن الباحــث إلى تطبيقهــا 

علــى عينـــة البحــث.

2.الثبات بطرقية ألفا كرونباخ:

يــبين الجــدول )4( أن قيمــة معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ لبطاقــة 
ــتها )0.925(، وهــي قيمــة مرتفعــة تــشير إلى  الملاحظــة قــد بلغــت قيمـ
صلاحيــة البطاقــة لتحقيــق أهــداف البحــث الحالي مــن خلال الإجابــة 

عــن أســئلته.

الصورة النهائية لبطاقة الملاحظة
بعــد التأكــد مــن صــدق وثبــات بطاقــة الملاحظــة، احتفظــت 
مهــارة   )17( عددهــا  يبلــغ  التي  التحــدث  مهــارات  عــدد  بنفــس 

إجرائيــة.
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 أثر برنامج مقترح قائم على إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية
 مهارات التحدث لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها 

رابعًاً: البرنامج التعليمي المقترح:
تم إعــداد الصــورة الأوليــة للبرنامــج بمكونيــه )كتــاب الطالــب- 
دليــل المعلــم(، فيمــا يأتي توضيــح الخطــوات التي اتبعــت عنــد إعــداد 

البرنامــج، والتي تشــتمل عــرض مــا يأتي:
الهــدف العــام للبرنامــج: تنميــة مهــارات التحــدث لــدى طلاب 

المـسـتوى الـثـاني بمعـهـد تعلـيـم اللـغـة العربـيـة في الجامـعـة الإسلامـيـة.
الإجرائيــة  الأهــداف  تشــتمل  للبرنامــج:  الإجرائيــة  الأهــداف 

للبرنامــج مــا يلــي:
	1 أن ينطق الطالب الأصوات نطقا صحيحا..
	2 أن سيتخدم الطالب النبر استخداما صحيحا..
	3 أن سيتخدم الطالب التنغيم استخداما صحيحا للمعنى..
	4 أن يميز الطالب في النطق بين اللام الشمسية واللام القمرية..
	5 أن سيــتخدم الطالــب أكــر قــدر ممكــن مــن مفــردات ترتبــط .

بموضــوع معــن.
	6 أن يوظف الطالب المفردات في جمل صحيحة..
	7 أن يضبط الطالب الكلمات أثناء حدثية ضبطا صحيحا..
	8 أن يتحدث الطالب عن الصورة تحدثا لغويا صحيحا..
	9 أن يتناقش الطالب مع زملائه مستخدما الصيغ الصحيحة..
أن سيتخدم الطالب أدوات الربط استخداما صحيحا.10	.
أن ينتقل الطالب من فكرة إلى أخرى انتقالا صحيحا.11	.
أن يرتب الطالب أفكاره عند تلخيص قصة قرأها.12	.
أن يتحدث الطالب عن وحدات فكرية ذات معنى.13	.
أن سيــتخدم الطالــب حركــة اليــد عنــد التحــدث بطرقيــة تدعــم 14	.

المعــى.
أن سيــتخدم الطالــب تعبــرات الوجــه عنــد التحــدث بطرقيــة 15	.

مناســبة لتوضيــح المعــى.
أن يحافــظ الطالــب علــى تواصــل بصــري مناســب مــع المســتمع 16	.

أثنــاء التحــدث.
أن يوظف الطالب الصمت عند التحدث توظيفا صحيحا.17	.

محتوى البرنامج التعليمي
• المقدمة: فكرة عامة عن البرنامج وإستراتيجية الأركان الأربعة.	
• الدرس الأول: الدراسة في الجامعة الإسلامية.	
• الدرس الثاني: سكن الجامعة الإسلامية.	
• الدرس الثالث: مكتبة الجامعة الإسلامية	
• الدرس الرابع: النادي الرياضي في الجامعة الإسلامية.	

البرنامــج  الباحــث  أعــد  البرنامــج:  إعــداد  مصــادر  تحديــد 

التعليمــي معتمــدا علــى مــا يلــي:
• قائمة بمهارات التحدث المناسبة لدى طلاب المستوى الثاني.	
• الإطار النظري للبحث الحالي.	
• الــي أعــدت 	 بعــض المصــادر والأدبيــات والدراســات الســابقة 

برامــج تعليميــة.
الصــورة الأوليــة للبرنامــج: بنــاء علــى الأهــداف العامــة للبرنامــج، 
والأهــداف الإجرائيــة ومناســبته لإستراتيجيــة الأركان الأربعــة؛ تم بنــاء 
البرنامــج بحيــث قيــدم لــطلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة 
المعتمــدة في هــذا البحــث، في مســعى لتنميــة مهــارات التحــدث لديهــم.

صدق محتوى البرنامج: بعد إعداد الصورة الأولية للبرنامج، قام 
الباحث بعرضه على المحكمين لإبداء آراءهم حول المحتوى.

تعديــل البرنامــج وفقــا لنتائــج التحكيــم: بنــاء علــى تحليــل آراء 
المحكــمين، قــام الباحــث ببعــض التعــديلات، منهــا مــا هــو إضافــة علــى 
الصــورة الأوليــة تمثلــت في إضافــة أنشــطة لغويــة تتناســب مــع إستراتيجيــة 
الأركان الأربعــة، ومنهــا مــا هــو تعديــل علــى الصياغــة تمثلــت بتعديــل 

بعــض العبــارات واختصارهــا.
الصــورة النهائيــة للبرنامــج التعليمــي: بعــد التأكــد مــن صــدق 
محتــوى البرنامــج التعليمــي، وبعــد إجــراء التعــديلات ظهــر البرنامــج في 

صورتــه النهائيــة.
إستراتيجيــة تدريــس البرنامــج: اســتخدم الباحــث إستراتيجيــات 

الأركان الأربعــة في تدرسيــه البرنامــج.
 المــدى الــزمني لتطبيــق البرنامــج: قــام الباحــث بتدريــس محتــوى 
البرنامج في ثلاثة أسابيع عدد )4( محاضرات، استغرقت )12( ساعة، 

بمعــدل )ســاعة( للمحاضــرة.
تجربة البحث 

تم تطبيق تجربة البحث وفقا للخطوات الآتية:
أولا: اختيار عينة البحث 

مــن طلاب  طالبــا   )21( مــن  الحالي  البحــث  عينــة  تكونــت 
الإسلاميــة. الجامعــة  العربيــة في  اللغــة  تعليــم  بمعهــد  الثــاني  المســتوى 

ثانيا: التطبيق القبلي لبطاقة الملاحظة
تم تطبيق القياس القبلي لمهارات التحدث بغرض الوقوف على 
مستوى أداء عينة البحث قبل التجربة، ومقارنتها سبمتواهم بعد التجربة

ثالثا: تطبيق البرنامج على عينة البحث
تم تطبيــق البرنامــج علــى عينــة البحــث لقيــاس فاعليــة اســتخدام 
إستراتيجيــة الأركان الأربعــة لتنميــة مهــارات التحــدث خلال الفصــل 
الــطلاب  تعريــف  ذلــك  لعــام 1447ه، وروعــي في  الأول  الدراســي 
بخطوات التجربة، وتوضيح المطلوب منهم، كما تم اســتخدام الوســائط 
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المتـعـددة لـعـرض البرـنامـج التعليـمـي.
رابعا: التطبيق البعدي لبطاقة الملاحظة

بعــد الانتهــاء مــن تطبيــق البرنامــج علــى الــطلاب تم التطبيــق 
البعدي لقياس مهارات التحدث لديهم، وذلك للمقارنة بين الدرجات 

التي حصـلـوا عليـهـا ـمـن التطبـيـق القبـلـي.

نتائج البحث
الإجابــة عــن الســؤال الأول مــن أســئلة البحــث، ونصــه: مــا 
مهــارات التحــدث لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة 

العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة؟
للإجابــة عــن هــذا الســؤال، قــام الباحــث بإعــداد قائمــة بمهــارات 
التحدث المناسبة لدى طلاب المستوى الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية 
في الجامعــة الإسلاميــة، والتي عرضــت علــى عــدد مــن المتخصــصين في 
تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، وفي ضوء نتائج التحكيم، توصل 

الباحــث إلى تحديــد مهــارات التحــدث المناســبة، وهــي كالتــالي:

أولا الجانب الصوتي
ينطق الأصوات نطقا صحيحا..1	
سيتخدم النبر استخداما صحيحا..2	
سيتخدم التنغيم استخداما صحيحا للمعنى..3	
يميز في النطق بين اللام الشمسية واللام القمرية..4	

ثانيا الجانب اللغوي
سيتخدم أكبر قدر ممكن من مفردات ترتبط بموضوع معين..1	
يوظف المفردات في جمل صحيحة..2	
يضبط الكلمات أثناء حدثية ضبطا صحيحا..3	
يتحدث عن الصورة تحدثا لغويا صحيحا..4	
يتناقش مع زملائه مستخدما الصيغ الصحيحة..5	
سيتخدم أدوات الربط استخداما صحيحا..6	

ثالثا: الجانب الفكري
ينتقل من فكرة إلى أخرى انتقالا صحيحا..1	
يرتب أفكاره عند تلخيص قصة قرأها..2	
يتحدث عن وحدات فكرية ذات معنى..3	

رابعا: الجانب الملمحي
سيتخدم حركة اليد عند التحدث بطرقية تدعم المعنى..1	
سيتخدم تعبيرات الوجه عند التحدث بطرقية مناسبة لتوضيح .2	

المعنى.
يحافظ على تواصل بصري مناسب مع المستمع أثناء التحدث.3	
يوظف الصمت عند التحدث توظيفا صحيحا..4	

يرى الباحث استناداًً إلى تجربته في تعليم اللغة العربية أن القائمة 
التي تم التوصــل إليهــا تعــد الأنســب لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد 
تعليم اللغة العربية في الجامعة الإسلامية؛ حيث إنها تشتمل على كافة 
المهارات التي تحقق الهدف من التحدث باستخدام إستراتيجية الأركان 
الأربعة، من خلال المشــاركة الفعالة بالنقاشــات الجماعية، والتفكير في 
مفهوم ما من أربع وجهات نظر مختلفة، وتعزيز المســاواة بين المشــاركين 
في المجموعة، وتوفير مواضيع غنية بالمحتوى وفرص واسعة لممارسة اللغة 

المراد تعلمها.
الإجابة عن الســؤال الثاني من أســئلة البحث، ونصه: ما مدى 
توافــر مهــارات التحــدث لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم 

اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة؟
وللإجابــة عــن الســؤال الســابق بهــدف التعــرف علــى مــدى توافــر 
مهارات التحدث لدى طلاب المستوى الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية 
الموزونــة،  المتوســطات الحســابية  الجامعــة الإسلاميــة، تم حســاب  في 
البحــث حــول ملاحظــة  أفــراد عينــة  المعياريــة لدرجــات  والانحرافــات 
أدائهم لمهارات التحدث في القياس القبلي لبطاقة الملاحظة، ثم ترتيب 
العبــارات ترتيبــاًً تنازليــاًً حســب أعلــى قيــم للمتوســط الحســابي المــوزون، 
وحسب أقل قيم للتشتت والذي ثيمله الانحراف المعياري، وقد جاءت 

النتائــج كمــا يلــي:
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 أثر برنامج مقترح قائم على إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية
 مهارات التحدث لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها 

يتضــح مــن الجــدول )5( أن المتوســطات الحســابية الموزونــة لتوافــر 
مهارات التحدث لدى طلاب المستوى الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية 
في الجامعة الإسلامية تراوحت بين )0.57 - 1.62(، وقد بلغ المتوسط 
الحســابي العــام )1.02( مــن ثلاث نقــاط في ضــوء توزيــع أطــوال الفئــات 
وفق التدرج المستخدم في بطاقة الملاحظة، وهذا يدل على أن مهارات 
التحــدث تتوافــر لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة 

في الجامعة الإسلامية بدرجة )متوسطة(.
ويتضــح مــن الجــدول الســابق أن المهــارات التي يــشير متوســطها 
الموزون أن درجة أدائها كان )متقدم( جاءت مرتبة ترتيباًً تنازلياًً حسب 
أعلــى قيمــة للمتوســط الحســابي المــوزون، وحســب أقــل قيــم للتشــتت 

والــذي ثيملــه الانحــراف المعيــاري علــى النحــو الآتي:
جــاءت في المرتبــة الأولى المهــارة رقــم )5(: سيــتخدم أكبر قــدر 
ممكــن مــن مفــردات ترتبــط بموضــوع مــعين بمتوســط حســابي )1.62(، 
تليهــا في المرتبــة الثانيــة المهــارة رقــم )14(: سيــتخدم حركــة اليــد عنــد 

التحــدث بطرقيــة تدعــم المــعنى بمتوســط حســابي )1.52(.
يــشير  التي  المهــارات  أن  الســابق  الجــدول  مــن  يتضــح  كمــا 
متوســطها المــوزون أن درجــة أدائهــا كان )متوســط( جــاءت مرتبــة ترتيبــاًً 
تنازلياًً حسب أعلى قيمة للمتوسط الحسابي الموزون، وحسب أقل قيم 

للتشــتت والــذي ثيملــه الانحــراف المعيــاري علــى النحــو الآتي:
جاءت في المرتبة في المرتبة الثالثة المهارة رقم )16(: يحافظ على 
تواصــل بصــري مناســب مــع المســتمع أثنــاء التحــدث بمتوســط حســابي 
)1.38(، تليهــا في المرتبــة الرابعــة المهــارة رقــم )17(: يوظــف الصمــت 
تليهــا   ،)1.29( توظيفــا صحيحــا بمتوســط حســابي  التحــدث  عنــد 
في المرتبــة الخامســة المهــارة رقــم )1(: ينطــق الأصــوات نطقــا صحيحــا 
بمتوســط حســابي )1.24(، تليهــا في المرتبــة السادســة المهــارة رقــم )4(: 
يميــز في النطــق بين اللام الشمســية واللام القمريــة بمتوســط حســابي 
)1.19(، تليها في المرتبة السابعة المهارة رقم )15(: سيتخدم تعبيرات 
الوجــه عنــد التحــدث بطرقيــة مناســبة لتوضيــح المــعنى بمتوســط حســابي 
)1.14(، تليهــا في المرتبــة الثامنــة المهــارة رقــم )8(: يتحــدث عــن الصــورة 

تحــدثا لغــويا صحيحــا بمتوســط حســابي )1.05(.

ويتضــح مــن الجــدول الســابق أن المهــارات التي يــشير متوســطها 
الموزون أن درجة أدائها كان )متدني( جاءت مرتبة ترتيباًً تنازلياًً حسب 
أعلــى قيمــة للمتوســط الحســابي المــوزون، وحســب أقــل قيــم للتشــتت 

والــذي ثيملــه الانحــراف المعيــاري علــى النحــو الآتي:
جــاءت في المرتبــة التاســعة المهــارة رقــم )9(: يتناقــش مــع زملائــه 
مستخدما الصيغ الصحيحة بمتوسط حسابي )0.95(، تليها في المرتبة 
العاشــرة المهــارة رقــم )2(: سيــتخدم الــنبر اســتخداما صحيحــا بمتوســط 
حسابي )0.90(، تليها في المرتبة الحادية عشر المهارة رقم )6(: يوظف 
المفــردات في جمــل صحيحــة بمتوســط حســابي )0.86(، تليهــا في المرتبــة 
الثانيــة عشــر المهــارة رقــم )7(: يضبــط الكلمــات أثنــاء حدثيــة ضبطــا 
صحيحا بمتوسط حسابي )0.81(، تليها في المرتبة الثالثة عشر المهارة 
رقــم )13(: يتحــدث عــن وحــدات فكريــة ذات مــعنى بمتوســط حســابي 
)0.76(، تليها في المرتبة الرابعة عشر المهارة رقم )3(: سيتخدم التنغيم 
اســتخداما صحيحا للمعنى بمتوســط حســابي )0.71(، تليها في المرتبة 
الخامســة عشــر المهــارة رقــم )11(: ينتقــل مــن فكــرة إلى أخــرى انتقــالا 
صحيحــا بمتوســط حســابي )0.67(، تليهــا في المرتبــة السادســة عشــر 
المهــارة رقــم )12(: يرتــب أفــكاره عنــد تلخيــص قصــة قرأهــا بمتوســط 
حســابي )0.62(، تليهــا في المرتبــة الســابعة عشــر المهــارة رقــم )10(: 
سيــتخدم أدوات الربط اســتخداما صحيحا بمتوســط حســابي )0.57(.

طلاب  لــدى  توافــرا  المهــارات  أكثــر  أن  يتضــح  ســبق  وممــا 
المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة هــي 
مهارة: اســتخدام أكبر قدر ممكن من مفردات ترتبط بموضوع معين، 
وأن أقل المهارات توافرا هي مهارة: اســتخدم أدوات الربط اســتخداما 

صحيحــا.
تفسير ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

أظهــرت نتائــج الإجابــة عــن الســؤال الثــاني أن مهــارات التحــدث 
تتوافر لدى طلاب المستوى الثاني بمعهد تعليم اللغة العربية في الجامعة 
الإسلاميــة بدرجــة متوســطة، وهــذا يــشير إلى أن الــطلاب يمتلكــون 
أساســيات مقبولــة في الأداء الشــفهي، ولكــن مــا زالــت هنــاك حاجــة 
إلى مزيــد مــن التدريــب والتعزيــز للوصــول إلى الكفــاءة العليــا في المهــارات 

الصوتيــة واللغويــة والفكريــة والملمحيــة.
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د. ماجد بن سالم بن جابر السناني 

كمــا أظهــرت النتائــج أن المهــارات الأكثــر توافــرا هــي مهــارة: 
اســتخدام أكبر قــدر ممكــن مــن المفــردات المرتبطــة بموضــوع مــعين، 
ويــدل ذلــك علــى قــدرة الــطلاب علــى تنويــع المفــردات عنــد الحديــث، 

وهــو مؤشــر إيجــابي علــى ثــراء الحصيلــة اللغويــة.
كمــا أظهــرت النتائــج أن المهــارات الأقــل توافــرا هــي مهــارة: 
إلى  ذلــك  ويــشير  صحيحــا،  اســتخداما  الربــط  أدوات  اســتخدم 
أساســي في  عنصــر  وهــو  والأفــكار  الجمــل  بين  الربــط  صعوبــة في 

والســردي. الأكاديمــي  التحــدث 
ويــرى الباحــث أن طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة 
العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة يمتلكــون أساســا جيــدا سيــمح لهــم 
المقبــول، لكنهــم بحاجــة إلى دعــم موجــه لرفــع  الشــفهي  بالتواصــل 
مســتواهم اللغــوي، وبخاصــة في: الربــط بين الجمــل والأفــكار، وترتيــب 
متماســك.  منطقــي  وبنــاء خطــاب  التنغيــم،  واســتخدام  الأفــكار، 
ومــع التدريــب وتعزيــز هــذه الجوانــب، يمكــن للــطلاب الانتقــال مــن 
مستوى الأداء المتوسط إلى مستوى أكثر تقدما في التحدث باللغة 

العربيــة.
الإجابــة عــن الســؤال الثالــث مــن أســئلة البحــث، ونصــه: 
مــا أثــر برنامــج مــقترح قائــم علــى إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في 

الثــاني بمعهــد  لــدى طلاب المســتوى  تنميــة مهــارات التحــدث 
تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة؟

وللإجابــة عــن الســؤال الثالــث ســيتم عــرض النتائــج للتعــرف 
اســتخدام  لأثــر  الحســابية  المتوســطات  بين  الفــروق  دلالــة  علــى 
إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في تنميــة مهــارات التحــدث لــدى طلاب 
المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة، في 
القيــاسين القبلــي والبعــدي لمهــارات التحــدث في بطاقــة الملاحظــة. 

وللتحقــق مــن ذلــك فقــد تم اختبــار الفــرض الصفــري التــالي:
لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( 
بين متوســطي درجــات أداء أفــراد عينــة البحــث في القيــاسين القبلــي 

والبعــدي لمهــارات التحــدث.
الحســابية  المتوســطات  تم حســاب  الفــرض،  هــذا  ولاختبــار 
والانحرافــات المعياريــة لدرجــات أداء أفــراد عينــة البحــث في مهــارات 
التحــدث قبــل وبعــد تطبيــق البرنامــج المــقترح، ثم تم اســتخدام اختبــار 
 ،)Paired Samples T.test( مرتبطــتين  لمجموعــتين  »ت« 
بهــدف قيــاس دلالــة الفــروق بين متوســطي درجــات أداء أفــراد عينــة 
البحــث في القيــاسين القبلــي والبعــدي، وقــد جــاءت النتائــج كمــا 

يوضــح ذلــك الجــدول التــالي.

يتضــح مــن الجــدول )6( أن قيمــة »ت« لدلالــة الفــروق بين 
للدرجــة   )5.851( بلغــت  البحــث  عينــة  أفــراد  درجــات  متوســطي 
الكليــة لمهــارات التحــدث في القيــاسين القبلــي والبعــدي للملاحظــة. 
وهــذا   .)0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاًً  دالــة  القيمــة  وهــذه 
يــدل علــى وجــود فــروق دالــة إحصائيــاًً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( 
بين متوســطي درجــات أفــراد عينــة البحــث في مهــارات التحــدث في 
القياسين القبلي والبعدي، وذلك لصالح القياس البعدي. وهذا يشير 
إلى ارتفــاع درجــات أفــراد عينــة البحــث في مهــارات التحــدث بعــد 
تطبيــق برنامــج مــقترح باســتخدام استراتيجيــة الأركان الأربعــة في تنميــة 
مهــارات التحــدث لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة 

العربيــة في الجامعــة الإسلاميــة.
مهــارات  تنميــة  في  )المــقترح(  البرنامــج  أثــر  حجــم  ولقيــاس 
التحــدث لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في 
الجامعة الإسلامية، وبما أن قيم )ت( دالة إحصائياًً في القياس البعدي 
للملاحظة، ولتحديد درجة العلاقة بين المتغيرات تم استخدام معامل 

الارتبــاط الثنائــي المتسلســل، وذلــك باســتخدام الصيغــة الآتيــة:

حيث إن: 
رث: معامل الارتباط الثنائي المتسلسل.   

ت2: مربع قيمة ت المحسوبة.
دح: درجات الحرية.

وقــد تم حســاب مربــع الارتبــاط الثنائــي المتسلســل مربــع إيتــا 
)²η(، للحصــول علــى نســبة التبايــن )حجــم الأثــر( في المتــغير التابــع 
)تنميــة مهــارات التحــدث( الناتجــة عــن المتــغير المســتقل )البرنامــج 
الأركان  إستراتيجيــة  باســتخدام  التحــدث  مهــارات  لتنميــة  المــقترح 

الأربعــة(.
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 أثر برنامج مقترح قائم على إستراتيجية الأركان الأربعة في تنمية
 مهارات التحدث لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها 

يتضــح مــن الجــدول )7( أن قيمــة مربــع إيتــا »²η« بلغــت 
التحــدث،  لقيــاس درجــات ملاحظــة الأداء لمهــارات   )0.7945(
وبنســبة تبايــن مفســر )79.45 %(، وهــي نســبة كــبيرة وفقــاًً لتحديــد 
التبايــن في  مســتويات حجــم الأثــر، وتــعني أن )79.54 %( مــن 

درجــات مهــارات التحــدث يعــزى إلى أثــر البرنامــج نفســه.
تفسير ومناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:

يتضح من نتائج اختبار »ت« للعينات المرتبطة أن هناك فرقًاً 
جوهــريا ذا دلالــة إحصائيــة بين متوســطي درجــات أفــراد عينــة البحــث 
القبلــي والبعــدي للملاحظــة.  القيــاسين  التحــدث بين  في مهــارات 
وقبمارنــة المتوســط الحســابي للقيــاس القبلــي )1.48( )مســتوى متقــدم( 
البعــدي )1.02( )مســتوى متوســط(،  للقيــاس  بالمتوســط الحســابي 
يتضــح أن التحســن كان لصــالح القيــاس البعــدي، وهــو مــا يــدل علــى 
تطبيــق  بعــد  العينــة  أفــراد  لــدى  التحــدث  مهــارات  ارتفــاع مســتوى 

البرنامــج المــقترح.
علــى  القائــم  المــقترح  البرنامــج  أن  النتائــج  مــن  يتضــح  كمــا 
مهــارات  تنميــة  في  أثــر كــبير  لــه  الأربعــة كان  الأركان  إستراتيجيــة 
التحــدث لــدى طلاب المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في 

الإسلاميــة. الجامعــة 
ويــرى الباحــث أن هــذا الارتفــاع في مســتوى أداء الــطلاب 
يعــود إلى فاعليــة البرنامــج القائــم علــى إستراتيجيــة الأركان الأربعــة في 
تنميــة مهــارات التحــدث لديهــم؛ حيــث أســهم البرنامــج في إكســاب 
ملحــوظ.  بشــكل  مســتواهم  ورفــع  المســتهدفة  المهــارات  المتعلــمين 
الإيجــابي في  وأثــره  التــدريبي  البرنامــج  فعاليــة  النتائــج  تؤكــد  وبذلــك 

تنميــة مهــارات التحــدث لــدى أفــراد العينــة.
وأن النســبة الكــبيرة للتبايــن المفســر تؤكــد أن البرنامــج أســهم 
بدرجــة ملحوظــة في تحــسين الأداء اللغــوي للــطلاب، ممــا يعكــس قــوة 

ودقــة تصميمــه وجــودة تطبيقــه.
النتائــج الســابقة مــع مــا جــاء مــن نتائــج في دراســة  وتتفــق 
إستراتيجيــة  تطبيــق  أن  توصلــت  التي   )Kurnia,2018( كورينــا 
الأركان الأربعــة داخــل الصــف فعــال في تعليــم مهــارة التحــدث باللغــة 
الإنجليزيــة لــطلاب الصــف الثامــن، كمــا تتفــق مــع مــا جــاء مــن نتائــج 
في دراســة جونيتــا وآخــرون )Junita et al,2024( التي أظهــرت 
تحســنا كــبيراًً في مهــارات التحــدث لــدى الــطلاب عنــد اســتخدام 
إستراتيجيــة الأركان الأربعــة، كمــا تتفــق مــع مــا جــاء مــن نتائــج في 
اســتخدام  أن  أظهــرت  التي   )Yeswita,2014( سيــويتا  دراســة 
إستراتيجيــة الأركان الأربعــة كان لها أثــر كــبير علــى مهــارة التحــدث 
لــدى الــطلاب، وأيضــا تتفــق مــع مــا جــاء مــن نتائــج في دراســة إسمــارا 

الأربعــة  الأركان  أن إستراتيجيــة   أثبتــت  التي   )Asmara,2019(
حســنت أداء الــطلاب في تنميــة مهــارة التحــدث.

ملخص نتائج البحث والتوصيات والمقترحات
أوًلاً: ملخص النتائج

• تم التوصــل إلى قائمــة نهائيــة بمهــارات التحــدث المناســبة لــدى 	
طــبا المســتوى الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة 

الإســامية، تكونــت مــن )17( مهــارة إجرائيــة.
• إن مهــارات التحــدث تتوافــر لــدى طــبا المســتوى الثــاني 	

بدرجــة  الإســامية  الجامعــة  في  العربيــة  اللغــة  تعليــم  بمعهــد 
متوســطة.

• الثــاني 	 المســتوى  طــبا  لــدى  توافــرا  المهــارات  أكثــر  إن 
بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية هــي مهــارة: 
بموضــوع  ترتبــط  مفــردات  مــن  ممكــن  قــدر  أكــر  اســتخدام 

معــن.
• إن أقــل المهــارات توافــرا لــدى طــبا المســتوى الثــاني بمعهــد 	

مهــارة:  هــي  الإســامية  الجامعــة  في  العربيــة  اللغــة  تعليــم 
صحيحــا. اســتخداما  الربــط  أدوات  اســتخدام 

• توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( بــن 	
متوســطي درجــات أفــراد عينــة البحــث في مهــارات التحــدث في 
القياســن القبلــي والبعــدي للملاحظــة لصــالح القيــاس البعــدي.

• إن البرنامــج المقــرح باســتخدام إســراتيجية الأركان الأربعــة لــه 	
أثــر كبــر في تنميــة مهــارات التحــدث لــدى طــبا المســتوى 

الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة في الجامعــة الإســامية.
ثانًاًي: التوصيات

يوصــي  الحاليــة  البحــث  نتائــج  عنــه  أســفرت  مــا  ضــوء  في 
يلــي: بمــا  الباحــث 

مهــارات .1	 تدريــس  الأربعــة في  الأركان  إســراتيجية  اســتخدام 
التحــدث وفقــا لكتــاب الطالــب المعــد في هــذا البحــث. 

لتطويــر .2	 البحــث  المعــد في هــذا  المعلــم  مــن دليــل  الاســتفادة 
الأربعــة. الأركان  إســراتيجية  باســتخدام  التحــدث  مهــارة  تعليــم 

العربيــة علــى اســتخدام .3	 اللغــة  تعليــم  المتعلمــن بمعهــد  حــث 
اليوميــة. الحيــاة  التحــدث في  مهــارات 

تعزيــز مهــارة اســتخدام أدوات الربــط لــدى طــبا المســتوى .4	
الثــاني بمعهــد تعليــم اللغــة العربيــة.
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د. ماجد بن سالم بن جابر السناني 

تدريب معلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها على اســتخدام .5	
إستراتيجية الأركان الأربعة.

تطويــر وحــدات تعليميــة تعتمــد إســراتيجية الأركان الأربعــة، .6	
وتطبيقهــا في مســتويات أخــرى لمعرفــة أثرهــا المتــدرج.

ثالًاًث: المقترحات
إجــراء  الباحــث  يــقترح  الحالي،  البحــث  بــدأه  لما  اســتكمالًاً 

التالــية: المــستقبلية  الدراــسات 
أثــر برنامــج مقــرح قائــم علــى إســراتيجية الأركان الأربعــة في .1	

تنميــة مهــارات فهــم المســموع لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة لغــر 
الناطقــن بهــا.

أثــر برنامــج مقــرح قائــم علــى إســراتيجية الأركان الأربعــة في .2	
تنميــة مهــارات الفهــم القرائــي لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة لغــر 

الناطقــن بهــا.
أثر برنامج مقترح قائم على إستراتيجية المناظرة في تنمية مهارات .3	

التحدث لدى متعلمي اللغة العربية لغير الناطقين بها.
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