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 تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول دمج بيئات التعلم الافتراضية القائمة
 على الميتافيرس »Metaverse« في ممارساتهم التعليمية

Saudi university faculty members› perceptions of integrating Metaverse-based 
 virtual learning environments into their teaching practice

المستخلص
هدفت الدراسة إلى التعرف على تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول دمج بيئات التعلم الافتراضية القائمة على الميتافيرس 
(Metaverse) في ممارساتهم التعليمية، واستكشاف الفوائد التعليمية المتوقعة، والتحديات التي تحد من تطبيقها، والمقترحات والحلول اللازمة للتمكن 
من دمجها في الممارسات التعليمية في التعليم الجامعي. وتـم استخدام المنهج الوصفي الكمي، واستبانة مكونة من ثلاثة محاور )الفوائد، التحديات، 
المقترحــات والحلــول(، وطُبُقــت علــى عينــة تم اختيارهــم بالطريقــة العشــوائية الطبقيــة، وهــم )482( عضــو هيئــة تدريــس مــن خمــس جامعــات ســعودية، 
وأظهرت النتائج اتجاهات إيجابية نحو دمج بيئات الميتافيرس؛ إذ تمثلت أبرز »الفوائد« في تعزيز جودة الممارسات التعليمية وزيادة التفاعل والدافعية، 
فيمــا بــرزت »التحــديات« في نقــص الخبرة التقنيــة وضعــف الوعــي ومحدوديــة الوقــت. كمــا ركــزت »المقترحــات« علــى تــوفير مــوارد رقميــة جاهــزة وتفعيــل 
الشراكات الداعمة، مع أولوية للحلول العملية الفورية. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقييم أعضاء هيئة التدريس لعملية 
دمــج الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة حســب متــغير الجنــس، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بنــاءًً علــى متــغيرات )الرتبــة العلميــة، والتخصــص 
الأكاديمــي، والجامعــة التي ينتمــي إليهــا عضــو هيئــة التدريــس، ومســتوى التمكــن مــن اللغــة الإنجليزيــة، وعــدد ســنوات الخبرة(. وقــد أوصــت الدراســة 
بتعزيــز التدريــب لأعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية، وتزويدهــم بالمــوارد الرقميــة، ومراعــاة الفــروق بين الجامعــات التي ينتمــي إليهــا الأعضــاء 

وتخصصاتهــم الأكاديميــة عنــد وضــع استراتيجيــات لدمــج بيئــات الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة.

Abstract
This study aimed to identify the perceptions of faculty members at Saudi universities regarding the integration of 
Metaverse-based virtual learning environments into their teaching practices. It explored the expected educational 
benefits, the challenges hindering their implementation, and the necessary proposals and solutions for their 
integration into university education. A descriptive quantitative approach was used, employing a questionnaire 
consisting of three sections (benefits, challenges, and proposals and solutions). The questionnaire was administered 
to a stratified random sample of (482) faculty members from five Saudi universities. The findings revealed 
positive attitudes toward integrating Metaverse environments; the most prominent «benefits» included enhancing 
the quality of teaching practices and increasing interaction and motivation, while the main «challenges» were 
related to limited technical expertise, insufficient awareness, and time constraints. The «proposed solutions» 
focused on providing ready-made digital resources and activating supportive partnerships, with priority given to 
practical and immediate solutions. The results showed no statistically significant differences in faculty members› 
evaluation of the integration of Metaverse into their teaching practices based on gender. However, statistically 
significant differences were found based on the variables of academic rank, academic specialization, university 
affiliation, English proficiency level, and years of experience. The study recommended enhancing training for 
faculty members in Saudi universities, providing them with digital resources, and considering the differences 
between faculty members› universities and academic specializations when developing strategies for integrating 
Metaverse environments into their teaching practices

الكلمات المفتاحية: الميتافيرس، الممارسات التعليمية، التعليم الجامعي، بيئات التعلم الافتراضية، التكنولوجيا الغامرة.

 Keywords: Metaverse, teaching practices, university education, Virtual learning environments, immer-
sive technology.
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مقدمة:
يشــهد العــالم تحــولات تكنولوجيــة متســارعة، ســوف تــؤدي إلى 
إعادة تشكيل ملامح عملية التعلم في مختلف المجالات، وقطاع التعليم 
مــن أكثرهــا تأثــراًً بهــذه التحــولات؛ إذ أصبحــت التقنيــات الرقميــة جــزءاًً 
مــن الممارســات التعليميــة، حيــث تســهم في إثــراء التجــارب التعليميــة، 
وتوســيع آفــاق المعرفــة، وتجــاوز القيــود الزمانيــة والمكانيــة. ومــع ظهــور 
الجيــل الخامــس مــن الإنترنــت )5G( وتطــور تقنيــات الواقــع الافتراضــي 
 )Augmented Reality( المعــزز  والواقــع   )Virtual Reality(
مفهــوم  ظهــر   ،)Artificial intelligence( الاصطناعــي  والــذكاء 
الميتــافيرس )Metaverse( كأحــد أبــرز الابتــكارات التكنولوجيــة التي 
تحمل إمكانات هائلة لإحداث نقلة نوعية في أساليب التعليم والتعلم.

العــالم  بيئــة رقميــة ثلاثيــة الأبعــاد تدمــج بين  الميتــافيرس  وتُعُــد 
الافتراضي، والواقع المعزز من خلال الإنترنت، مما يسمح للمستخدمين 
بالتفاعــل مــع بعضهــم البعــض، ومــع المحتــوى الرقمــي، وذلــك بطــرق فعالة 
)Tlili et al., 2022(. وقد أثبتت الدراسات الحديثة أن بيئات التعلم 
القائمــة علــى الميتــافيرس توفــر فرصــاًً تعليميــة مبتكــرة تتجــاوز القاعــات 
الدراســية، حيث تمكّّن الطلبة من استكشــاف بيئات تعليمية تفاعلية، 
والمشــاركة في تجــارب محــاكاة، والتعــاون مــع أقرانهــم في مشــاريع تعليميــة 

.)Mystakidis, 2022( مهمــا كان موقعهــم الجغــرافي
وفي ســياق التعليــم الجامعــي، تــشير الأدبيــات إلى أن دمــج بيئــات 
التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس يمكــن أن يســهم في تحــسين 
جــودة الممارســات التعليميــة، وزيادة دافعيــة الطلبــة نحــو التعليــم، وتنميــة 
 Kye et( مهاراتهــم العليــا كالتفــكير الناقــد، والإبداعــي، والتعلــم الــذاتي
إلى   Salloum et al. (2023( دراســة  وتوصلــت   .)al., 2021
أن الميتــافيرس يوفــر بيئــات تعليميــة تكيفيــة تراعــي الفــروق الفرديــة بين 
الطلبة، وتعزز عملية التعلم المخصص وفق احتياجات كل طالب. وفي 
الإطار نفســه أكدت دراســة )Onu et al. (2023 على أن اســتخدام 
الميتــافيرس في التعليــم الجامعــي يتيــح فرصــاًً للتدريــب العملــي، والمحاكاة 
في تخصصــات مختلفــة كالطــب، والهندســة، والعلــوم التطبيقيــة ممــا يتيــح 

اكتســاب المهــارات المهنيــة بطــرق آمنــة وفعالــة.
وعلــى المســتوى العالمــي، تتزايــد الجهــود المبذولــة لاستكشــاف 
 Qiu et al. إمــكانات الميتــافيرس في التعليــم العــالي. فقــد أظهــرت دراســة
3(2023)  التي أجريــت في الــصين، وإســبانيا أن أعضــاء هيئــة التدريــس 

يدركــون الفوائــد المحتملــة للميتــافيرس، ولكنهــم يواجهــون تحــديات تتعلــق 
بالبنيــة التحتيــة التقنيــة، ونقــص التدريــب المتخصــص. وتوصلــت دراســة 
أجراهــا )Xiaolan & Tinmsaz (2024 في الــصين إلى أن تصــورات 
أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو دمــج الميتــافيرس تتأثــر بعوامــل متعــددة منهــا 
الابتكاريــة الشــخصية، والدعــم المؤسســي. وفي الســياق العــربي، كشــفت 
دراسة القرني )2024( عن وجود تحديات مرتبطة بالممارسات التعليمية، 
والإداريــة، والفنيــة، وأخــرى مرتبطــة باتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس. 
وأوصــت دراســة )Omar et al. (2024 بأهميــة تطويــر استراتيجيــات 
واضحــة لدمــج الميتــافيرس في التعليــم الجامعــي مــع ضــرورة تــوفير التدريــب 

لـفني لأعـضـاء هيـئـة التدرـيـس؛ لتـجـاوز تـلـك التـحـديات. والدـعـم اـ

وفي هــذا الســياق، تقــدم رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030 
إطــاراًً استراتيجيــاًً للتحــول الرقمــي في مختلــف القطاعــات بمــا فيهــا التعليــم 
)الزكــري ومســعد، 2025(. الــذي يشــهد تطــورات ملحوظــة في هــذا 
المجال، حيــث تبنــت الجامعــات الســعودية استراتيجيــات طموحــة لدمــج 
التقنيــات الحديثــة في العمليــة التعليميــة، بمــا يعــزز الابتــكار التكنولوجــي 
المستدام تحقيقاًً لمستهدفات الرؤية )Al Fraidan, 2024(. وتوصلت 
دراســة الفــراني والغامــدي )2024( حــول واقــع الميتــافيرس في التعليــم 
الســعودي )نمــوذج جامعــة الملــك عبدالعزيــز( إلى وجــود توجــه إيجــابي نحــو 
تبني هذه التقنية، مع تأكيد الحاجة إلى معالجة التحديات المتعلقة بالبنية 
قـدرات أعـضـاء هيـئـة التدرـيـس. التحتـيـة، والسياـسـات التنظيمـيـة، وبـنـاء ـ

وبنــاءًً علــى مــا ســبق، فإنــه مــن الضــروري استكشــاف تصــورات 
أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية حــول دمــج بيئــات التعلــم 
الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة، باعتبارهــم 
العنصــر الأساســي في نجــاح أي مبــادرة تعليميــة تكنولوجيــة. فتصوراتهــم 
ومواقفهــم تجــاه هــذه التكنولوجيــا، ومــدى اســتعدادهم لاســتخدامها، 
للتمكــن مــن اســتخدامها  والحلــول، والمقترحــات التي يرونهــا ضروريــة 
بفعالية، تمثل عوامل مهمة في تحديد مدى نجاح جهود دمج الميتافيرس 
في التعليــم الجامعــي الســعودي. ومــن هنــا تأتي الدراســة لتســليط الضــوء 
علــى هــذه الجوانــب المهمــة؛ بهــدف تقــديم رؤيــة شــاملة تســهم في دعــم 
صنــاع القــرار والقائــمين علــى التخطيــط الاستراتيجــي في الجامعــات 
الســعودية؛ لاتخــاذ قــرارات مســتنيرة بشــأن دمــج هــذه التقنيــة الواعــدة في 

منظومــة التعليــم الجامعــي.

مشكلة الدراسة:
تقــ�ِدِّم بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس إمــكانات 
واعــدة لتطويــر الممارســات التعليميــة، وتعزيــز جــودة التعليــم الجامعــي، إلا 
أن دمج هذه التقنية في التعليم العالي لا يزال في مراحله الأولى، ويواجه 
عــدداًً مــن التحــديات والإشــكاليات التي تســتدعي البحــث والدراســة 

المتعمقة.
وأكدت عدد من الدراسات السابقة أهمية استكشاف تصورات 
أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو تــبني التقنيــات الحديثــة في التعليــم. فقــد 
توصلت دراســة )Salloum et al. (2023 إلى أن دمج الميتافيرس في 
التعليــم العــالي يعتمــد علــى اســتعداد أعضــاء هيئــة التدريــس وقبولهــم لهــذه 
التقنيــة، وأوصــت بإجــراء المزيــد مــن الدراســات لفهــم العوامــل المؤثــرة في 
 Onu اســتخدامها في ســياقات تعليميــة مختلفــة. كمــا أوضحــت دراســة
et al. (2023)3 أن هنــاك حاجــة للكشــف عــن التحــديات التي تواجــه 

أعضــاء هيئــة التدريــس عنــد محاولــة دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة في 
ممارســاتهم التعليميــة، وأوصــت ببرامــج تدريبيــة مخصصــة تــلبي احتياجاتهــم 

الفعلية.
 Omar et al. (2024( وفي الســياق العــربي، أكــدت دراســة
على ضرورة دراسة تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات العربية 
حــول الميتــافيرس، مــشيرة إلى أن الســياق الثقــافي والمؤسســي يــؤدي دوراًً 
مهماًً في تشكيل هذه التصورات، وأوصت الدراسة بإجراء بحوث مماثلة 
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د. عبير بنت محمد القحطاني 

في دول عربيــة أخــرى لبنــاء فهــم شــامل حــول واقــع دمــج الميتــافيرس في 
 Abukhalaf  التعليــم العــالي العــربي. وكذلــك أشــارت دراســة أجراهــا
et al. (2024)4 في الإمــارات العربيــة المتحــدة إلى أن تصــورات أعضــاء 

هيئــة التدريــس حــول الميتــافيرس تتبايــن بنــاءًً علــى عــدة عوامــل متعــددة 
منهــا الخبرة التقنيــة، والتخصــص الأكاديمــي، والدعــم المؤسســي المتــاح. 
وأوصــت دراســة القــرني )2024( بأن تضــع الجامعــات خطــة لمواجهــة 
هــذه التحــديات، ومنهــا تثقيــف وتدريــب أعضــاء هيئــة التدريــس، وتعزيــز 

لـكافي لتنفيذـهـا. تـوفير الدـعـم المالي اـ البنـيـة التحتـيـة التقنـيـة، وـ
وانطلاقــاًً مــن خبرة الباحثــة في مجــال التعليــم والتقنيــات التعليميــة، 
ومــن خلال التواصــل مــع أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــات مختلفــة، 
لاحظــت الباحثــة تباينــاًً في مســتويات الوعــي والاســتعداد لتــبني بيئــات 
التعلم القائمة على الميتافيرس، كما ظهر وجود تساؤلات متعددة حول 
جدوى هذه التقنية، وكيفية دمجها في الممارسات التعليمية، إلى جانب 

مخــاوف تتعلــق بالتحــديات التقنيــة والتنظيميــة المحتملة.
ولتأكيد مشكلة الدراسة، أجرت الباحثة دراسة استطلاعية على 
عينة مكونة من )45( عضو هيئة تدريس من خمس جامعات سعودية، 
هي: جامعة الملك سعود، وجامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز، وجامعة 
أم القــرى، وجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإسلاميــة، وجامعــة الملــك 
خالــد. وأظهــرت النتائــج أن )77%( مــن أفــراد العينــة ليــس لديهــم معرفــة 
كافية بمفهوم الميتافيرس، كما تبين أن )91%( لم يسبق لهم دمج بيئات 
التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة، ومــع 
ذلــك أبــدى )84%( مــن المشــاركين اســتعداداًً ورغبــة في توظيــف هــذه 

البيئــات في حــال توفــر الدعــم والتدريــب اللازمين.
وبناءًً على ما ســبق، تأني هذه الدراســة لســد الفجوة البحثية في 
هــذا المجال مــن خلال تحديــد مشــكلة الدراســة بالســؤال الرئيــس التــالي: 
مــا تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية حــول دمــج 
بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس )Metaverse( في 

ممارســاتهم التعليميــة؟
أسئلة الدراسة:

هدفــت الدراســة إلى الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس التــالي: مــا 
تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية حــول دمــج 
بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس )Metaverse( في 

ـهي: ـساتهم التعليمــية؟ ويتــفرع مــنه ــعدد ــمن الأــسئلة، وـ ممارـ
ما تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول .1	

فوائــد دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتافــرس 
)Metaverse( في ممارســاتهم التعليميــة؟

ما تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول .2	
تحــديات دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتافــرس 

)Metaverse( في ممارســاتهم التعليميــة؟

ما تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول .3	
المقترحــات والحلــول اللازمــة للتمكــن مــن دمــج بيئــات التعلــم 

الافتراضيــة القائمــة علــى الميتافــرس)Metaverse( في ممارســاتهم 
التعليمية؟

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة .4	
)a ≤ 0.05( بــن متوســطات اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة 
تعزى لمتغيرات )الجنس، والرتبة العلمية، والتخصص الأكاديمي، 
والجامعة التي ينتمي إليها عضو هيئة التدريس، ومستوى التمكن 

مــن اللغــة الإنجليزيــة، وعــدد ســنوات الخــرة(؟

فرض الدراسة:
 لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة

الدراســة  عينــة  أفــراد  اســتجابات  متوســطات  بين   )a ≤ 0.05(
الميتــافيرس  علــى  القائمــة  الافتراضيــة  التعلــم  بيئــات  دمــج  نحــو 
)الجنــس،  لمتــغيرات  تعــزى  التعليميــة  ممارســاتهم  في   )Metaverse(
والرتبــة العلميــة، والتخصــص الأكاديمــي، والجامعــة التي ينتمــي إليهــا 
عضــو هيئــة التدريــس، ومســتوى التمكــن مــن اللغــة الإنجليزيــة، وعــدد 

الخبرة(. ســنوات 

أهداف الدراسة:
سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

التعــرف علــى تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات .1	
السعودية حول فوائد دمج بيئات التعلم الافتراضية القائمة على 

الميتافــرس )Metaverse( في ممارســاتهم التعليميــة. 
التعــرف علــى تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات .2	

الســعودية حــول تحــديات دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة 
علــى الميتافــرس )Metaverse( في ممارســاتهم التعليميــة. 

التعــرف علــى تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات .3	
الســعودية حــول المقترحــات والحلــول اللازمــة للتمكــن مــن دمــج 
 )Metaverse( بيئات التعلم الافتراضية القائمة على الميتافيرس

في ممارســاتهم التعليميــة.
الكشــف عــن مــدى وجــود فــروق ذات الدلالــة إحصائيــة عنــد .4	

مســتوى الدلالــة )a ≤ 0.05( بــن متوســطات اســتجابات أفــراد 
عينــة الدراســة تعــزى لمتغــر )الجنــس، والرتبــة العلميــة، والتخصــص 
الأكاديمــي، والجامعــة الــي ينتمــي إليهــا عضــو هيئــة التدريــس، 
ومســتوى التمكــن مــن اللغــة الإنجليزيــة، وعــدد ســنوات الخــرة(.

أهمية الدراسة:
الأهمية النظرية:

تنبــع الأهميــة النظريــة لهــذه الدراســة مــن إســهامها المتوقــع بإثــراء 
الأدب التربــوي حــول بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس، 
والتعــرف علــى إمــكانات دمجهــا في الممارســات التعليميــة في التعليــم 
الجامعي، ولا سيما في ظل توجه المملكة العربية السعودية نحو التحول 
الرقمــي في قطــاع التعليــم ضمــن رؤيتهــا الطموحــة 2030. كمــا تســعى 
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الدراســة لتقــديم فهــم أعمــق لتصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس، ودرجــة 
تبنيهــم لهــذه البيئــات في ممارســاتهم التعليميــة، بمــا يســهم في ســد الفجــوة 
البحثيــة، وتقــديم إطــار نظــري يســاعد في تحديــد مســتوى إدراكهــم لهــذه 

البيئــات وتطبيقاتهــا التعليميــة.
 الأهمية التطبيقية:

المتوقــع  إســهامها  الدراســة في  لهــذه  التطبيقيــة  تتجلــى الأهميــة 
بالكشــف عــن التحــديات، والحلــول اللازمــة التي يراهــا أعضــاء هيئــة 
التدريــس بمختلــف التخصصــات لتمكينهــم مــن دمــج بيئــات التعلــم 
الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة، وفي النتائــج 
التي قــد تســاعد صنــاع القــرار في التعليــم العــالي علــى وضــع سياســات 
تعليميــة، وبرامــج تدريبيــة تدعــم دمــج هــذه البيئــات في العمليــة التعليمية، 
بمــا يســهم في تحديــث أســاليب التدريــس، وتحقيــق نتائــج تعليميــة أكثــر 
فاعلية وانسجاماًً مع مستهدفات التحول الرقمي لرؤية المملكة 2030.

حدود الدراسة:
الحدود الموضوعية: تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات 
السعودية فيما يتعلق بفوائد دمج بيئات التعلم الافتراضية القائمة على 
الميتــافيرس ، والتحــديات، والمقترحــات والحلــول اللازمــة في ممارســاتهم 

التعليمية.
الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الأول من العام 1447 - 2025.

الحدود المكانية: جامعات المملكة العربية السعودية.
الحــدود البشــرية: أعضــاء هيئــة التدريــس في مختلــف التخصصــات 

)الصحية، العلمية، النظرية( في الجامعات السعودية.

مصطلحات الدراسة:
تصورات أعضاء هيئة التدريس: 

اصطلاحــاًً: عرفهــا )Grobgeld et al. (2016 بأنهــا: مجموعــة 
الآراء والمعتقدات التي يحملها عضو هيئة التدريس حول مهامه وواجباته 
المهنية، وتشمل أبعاداًً مثل: كونه عضواًً في المؤسسة التعليمية، وباحثاًً، 
ومعلمــاًً، وشــخصاًً ذا قيــم وأخلاقيــات، وتنعكــس هــذه التصــورات في 

ســلوكياته وتفاعلاته داخل بيئة العمل الأكاديمي.
إجرائياًً: هي مجموعة منظمة من التفسيرات الذهنية، والتصورات 
التي يمتلكهــا عضــو هيئــة التدريــس نحــو ممارســاته التعليميــة في البيئــة 
الجامعية. وتشمل هذه التصورات معتقداته، وتوقعاته حول دمج بيئات 
التعلم الافتراضية القائمة على الميتافيرس، واستكشاف الفوائد التعليمية 
المتوقعة، والتحديات التي تحد من تطبيقها، والحلول التي يمكن أن تسهم 

في دمــج هــذه البيئــات في التعليــم الجامعــي.
 Virtual Learning( لتعلــم الافتراضيــة بيئــات ا

:)Environment

اصطلاحــاًً: عرفهــا )Mariana et al. (2022 بأنهــا: بيئــة تعلّــّم 
عبر الإنترنــت تعتمــد علــى نظــام تعلــم مدمــج بصــورة منهجيــة، وتوفــر 

عملية تعلم تفاعلية وديناميكية مفتوحة في الفضاء السيبراني باستخدام 
تقنيات رقمية حديثة، مع مراعاة الخصائص التعليمية الفردية للمتعلمين.

إجرائياًً: تُعُرف في هذه الدراسة بأنها بيئات تعليمية رقمية تعتمد 
علــى تقنيــات الواقــع الافتراضــي، والمحاكاة ثلاثيــة الأبعــاد، بحيــث تمكــن 
أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية من تصميم وتنفيذ تجارب 
تعلميــة تتجــاوز حــدود الفصــول التقليديــة، وبالتــالي توفــر للطلبــة فرصــاًً 

للتعلم النشــط، والتعاون، والاستكشــاف في بيئة آمنة ومرنة.
:)Metaverse( الميتافيرس

بأنــه:  الميتــافيرس   Onu et al. (2024( عُُــرف  اصطلاحــاًً: 
مســاحة افتراضيــة جماعيــة وتفاعليــة، تجمــع بين تقنيــات الواقــع المعــزز 
)AR( والواقــع الافتراضــي )VR( والإنترنــت. وتمتــد وظائفهــا إلى مــا هــو 
أبعــد مــن الألعــاب لتتيــح تفــاعلات اجتماعيــة وتعليميــة في بيئــات رقميــة 
يمكــن الوصــول إليهــا عبر أجهــزة وتقنيــات مختلفــة، حيــث تدمــج العــوالم 

الماديــة، والافتراضيــة بمــا يعــزز التعــاون، والتواصــل، والتعلــم.
يجمــع  متقــدم  تفاعلــي  رقمــي  فضــاء  بأنهــا:  تُعُــرّّف  إجرائيــاًً: 
والــذكاء  المعــزز،  والواقــع  الافتراضــي،  الحديثــة كالواقــع  التقنيــات  بين 
ــن أعضــاء هيئــة التدريــس، والطلبــة في  الاصطناعــي، والإنترنــت، يم�ِكِّ
الجامعــات الســعودية مــن الحضــور، والتفاعــل، والتعلــم ضمــن بيئــات 
افتراضيــة ثلاثيــة الأبعــاد تحاكــي الواقــع، أو تقــدََم تجــارب تعلّــّم مبتكــرة، بمــا 

يعــزّّز التفاعــل الاجتماعــي، والتعلــم النشــط.
وتعــرف بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس 

:)Metaverse - Based Virtual Learning Environment(

إجرائيــاًً: هــي بيئــة تعليميــة رقميــة متكاملــة تدمــج الميتــافيرس في 
الممارســات التعليميــة الجامعيــة؛ إذ تُتُيــح لأعضــاء هيئــة التدريــس في 
الجامعات الســعودية تصميم، وتنفيذ مقررات دراســية، وأنشــطة تعليمية 
في فضــاءات افتراضيــة وتفاعليــة ثلاثيــة الأبعــاد، تعــزز التعلــم، والتعــاون، 
والمحاكاة العمليــة، وتســاعد في تحقيــق مخرجــات التعلــم المســتهدفة بطــرق 

مبتكــرة وفعّّالــة.
:)Teaching Practices( الممارسات التعليمية

اصطلاحاًً: عرفها )Eden et al.(2024 بأنها: الاستراتيجيات، 
والإجــراءات التي يوظّـّـف فيهــا المعلمــون الأدوات، والبيئــات الرقميــة 
بشكل هادف؛ لتعزيز نتائج التعلّّم، وتوفير فرص تعليمية، وتفاعلية، 
وشــخصية، بالإضافــة إلى تطويــر مهــارات القــرن الحادي والعشــرين 

لــدى الطلبــة.
والإجــراءات،  الأنشــطة،  جميــع  بأنهــا  تُعُــرف  إجرائيــاًً: 
والاستراتيجيــات التي يقــوم بهــا أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات 
الســعودية في ســياق تدريــس مقرراتهــم الأكاديميــة، وتشــمل: التخطيــط 
للمحاضرات، والأنشطة التعليمية، وتصميم المحتوى التعليمي، واختيار 
طرق التدريس، وإدارة التفاعل مع الطلبة، واستخدام التقنيات التعليمية، 
وتصميم وتنفيذ أساليب التقويم؛ بهدف تحقيق مخرجات التعلم، وتطوير 

كفــاءات الطلبــة المعرفيــة، والمهاريــة، والوجدانيــة.
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د. عبير بنت محمد القحطاني 

الأدب النظري والدراسات السابقة:
أولًاً: الإطار النظري:

المحور الأول: بيئات التعلم الافتراضية القائمة على الميتافيرس
يعــد مفهــوم الميتــافيرس مــن المفاهيــم التكنولوجيــة الحديثــة التي 
تحظى باهتمام متزايد في السنوات الأخيرة، ولا سيما في مجال التعليم. 
ويــدل مصطلــح )Metaverse( علــى دمــج كلــمتي )Meta( وتــعني 
"مــا وراء"، و )Universe( وتــعني "الكــون" ليــعبر بذلــك عــن عــالم 
افتراضــي يتجــاوز حــدود الواقــع المادي )Tlili et al., 2022(. وقــد 
تطــور هــذا المفهــوم ليشــمل شــبكة متكاملــة مــن العــوالم الافتراضيــة ثلاثيــة 
الأبعــاد المترابطــة، والتي تدمــج مجموعــة مــن التقنيــات الحديثــة مثــل: الواقع 
 ،)MR( والواقــع المختلــط ،)AR( والواقــع المعــزز ،)VR( الافتراضــي
 )AI) (Mystakidis, 2022( بالإضافــة إلى الــذكاء الاصطناعــي
وفي السياق التعليمي تُعُرف بيئات التعلم الافتراضية القائمة على 
ــن الطلبــة، والمعلــمين مــن التفاعــل،  �ِكِّمتُم الميتــافيرس بأنهــا فضــاءات رقميــة 
والتعــاون داخــل بيئــات ثلاثيــة الأبعــاد باســتخدام تمثــيلات افتراضيــة، ممــا 
يتيح تجارب تعليمية واقعية، أو سيناريوهات مبتكرة يصعب تنفيذها في 

.)Kye et al, 2021( البيئات التقليدية
 Salloum et al.,( وتتميــز هــذه البيئــات بعــدد مــن الخصائــص

هـا: 2023(، ـمـن أبرزـ

• الانغمــاس )Immersion(: الــذي يمنــح المســتخدم إحساســاً 	
بوجــوده الحقيقــي داخــل البيئــة الافتراضيــة.

• التفاعليــة )Interactivity(: الــي تســمح بالتفاعــل المباشــر مــع 	
التقنيــات الرقميــة، والمشــاركين الآخريــن.

• الاســتمرارية )Persistence(: حيــث تبقــى البيئــة قائمــة وقابلــة 	
للتطــور حــى في ظــل غيــاب المســتخدمين.

• الاجتماعيــة )Sociability(: تعُــزز التواصــل والتعــاون بــن أفــراد 	
المجتمــع التعليمــي الافتراضي. 

وتمتــاز بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس بعــدد من 
الفوائــد التعليميــة، منهــا مــا أكدتــه دراســة )Onu et al. (2023 أنهــا 
تمثــل نقلــة نوعيــة في التعليــم الجامعــي؛ فهــي تُُســهم في تحويــل الممارســات 
التعليمية إلى تجارب تفاعلية تعزز انخراط الطلبة. ودعمت نتائج دراستي 
الفــراني والغامــدي )2024(، و 2024) .Abukhalaf et al( هــذا 
الاتجــاه؛ إذ أظهــرتا أن أعضــاء هيئــة التدريــس يدركــون مــا توفــره هــذه 
البيئات من مزايا تفاعلية تسهم في رفع كفاءة العملية التعليمية. وأضاف 
دافعيــة  مــن  تزيــد  الميتــافيرس  أن   Xiaolan & Tinmaz (2024(
الطلبة، وتحفز التعلم الذاتي، وتُتُيح فرصاًً واسعة للتعلم التعاوني بين طلبة 
الجامعــات مــن دول مختلفــة ضمــن فضــاءات افتراضيــة موحــدة، ممــا يعــزز 
 Qiu( مهــارات التواصــل، والعمــل الجماعــي في بيئــات متعــددة الثقافــات

)et al., 2023; Marzouk et al., 2024

تُُسهم الميتافيرس في تعزيز التعلم التجريبي عبر توفير بيئة افتراضية 
آمنة تسمح للطلبة بممارسة المهارات العملية قبل التطبيق الفعلي؛ ففي 

المجال الــطبي، تُُســتخدم لمحاكاة العمليــات الجراحيــة، وتدريــب الطلبــة 
 Abukhalaf et al., 2024;( علــى المهــارات الســريرية في بيئــات آمنــة
Li et al., 2025(. وفي مجــال الســياحة والضيافــة، أظهــرت دراســة 
)Marzouk et al. (2024 فاعليتها في تمكين الطلبة من استكشاف 
وجهات سياحية افتراضية، والتفاعل مع سيناريوهات محاكاة واقعية لإدارة 
الفنادق والمطاعم. وفي مجال الهندسة، تُُستخدم لتصميم ومحاكاة المشاريع 
الهندســية المعقــدة، وبنــاء نمــاذج ثلاثيــة الأبعــاد واختبارهــا قبــل التنفيــذ. وفي 
مجال العلوم الطبيعية تساعد الميتافيرس على استكشاف بيئات جغرافية، 
وبيولوجيــة يصعــب الوصــول إليهــا مثــل أعمــاق المحيطــات، أو الفضــاء 
الخارجي )Mystakidis, 2022(. أما في العلوم الإنسانية والاجتماعية 
فيمكــن مــن خلال الميتــافيرس إعــادة بنــاء المواقــع التاريخيــة، وتعليــم اللغــات 
وفــق ســياقات تفاعليــة تحاكــي الواقــع )Kye et al., 2021(. إضافــة إلى 
ذلك فهي تدعم التعلم المخصص والتكيفي، حيث يمكن تصميم تجارب 
تعليميــة تراعــي الفــروق الفرديــة بين المتعلــمين، وتتكيــف مــع احتياجاتهــم، 

)Salloum et al., 2023( وأنمــاط تعلمهــم المختلفــة
وقدمــت دراســة )Teng et al. (2022 تحلــيلًاً لأبــرز العوامــل 
المؤثر في تبني الميتافيرس في المؤسسات التعليمية، بالاعتماد على النظرية 
الموحــدة لقبــول التكنولوجيــا )UTAUT( . وأظهــرت النتائــج أن توقــع 
الأداء، وتوقــع الجهــد، والتــأثير الاجتماعــي، وإمــكانات التســهيل تمثــل 
عوامل رئيسة في استخدام هذه البيئة. كما بينت الدراسة أن رضا الطلبة 
والمعلــمين يرتبــط بشــكل إيجــابي بمــدى تقبلهــم ورغبتهــم في الاســتخدام 
المستمر لبيئات الميتافيرس في التعليم، وأن دمجها في الممارسات التعليمية 

كـبيرة عـلـى الطلـبـة، والمؤسـسـات التعليمـيـة.     ئـد ـ يـعـود بفواـ
وعلــى الرغــم مــن الإمكانيــات الكــبيرة لبيئــات التعلــم الافتراضيــة 
القائمة على الميتافيرس في التعليم الجامعي، إلا أن دمجها ما يزال يواجه 
عــدداًً مــن التحــديات، منهــا مشــكلات تقنيــة مثــل موثوقيــة الشــبكات، 
وضعف البنية التحتية، وغياب المعايير المو�جِّهة للاستخدام الآمن، إضافة 
إلى مخاوف أخلاقية تتعلق بخصوصية البيانات، والهوية الرقمية )القرني، 
 Key et al., 2021; Onu et al., 2023; Marzouk ;2024
أيضــاًً  ومنهــا   .)et al., 2024; Xiaolan & Tinmaz, 2024
تحــديات تربويــة تتعلــق بجاهزيــة أعضــاء هيئــة التدريــس، وضعــف التدريب 
المتخصص، وتطوير المحتوى، ومحدودية الخبرة العملية اللازمة لدمجها في 
التعليم الجامعي، إلى جانب صعوبة قياس مهارات التفكير العليا داخل 
 Abukhalaf et al., 2024; Chamola et al.,( البيئــات هــذه 
2025(. بالإضافة إلى مخاوف نفســية وســلوكية محتملة، مثل الإدمان، 

 )Chen et al., 2023( وضعــف التكيّّــف
وفي السياق ذاته تثير هذه البيئات تساؤلات حول فعاليتها على 
المــدى البعيــد، ومــدى صلاحيــة تقييمهــا، خصوصــاًً لــدى الطلبــة ذوي 
الإعاقــة، أو أولئــك الذيــن يُفُضلــون أســاليب التعلــم التقليديــة، وذلــك 
يتطلب تخطيطاًً، وتصميماًً شاملًاً لضمان تطبيقها بشكل فعّّال وملائم 
Sghaier et al., 2022; Salem & Al-( لمختلف فئات المتعلمين

.)Kfairy, 2024; IIIi & Elhassouny, 2025

الميتــافيرس في  المعتمــدة علــى  التطبيقــات  تعــدد  مــن  وانطلاقــاًً 
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 تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول دمج بيئات التعلم
 الافتراضية القائمة على الميتافيرس »Metaverse« في ممارساتهم التعليمية

الســياقات التعليميــة، وتنــوع أســاليبها، وبيئاتهــا، بــرزت مجموعــة مــن 
المنصــات الرقميــة التي تُعُــد أدوات رئيســة لدمــج هــذه البيئــات داخــل 
المؤسســات التعليميــة، وذلــك مــن خلال تــوفير مســاحات افتراضيــة، 
ومحاكاة تعليمية متقدمة. ومن أبرز هذه البيئات التعليمية Engage التي 
 Mozilla توفــر بيئــات افتراضيــة متنوعــة للاســتخدام التعليمــي، ومنصــة
Hubs التي تتيح إنشــاء فصول ومســاحات تعليمية افتراضية بســهولة، 
ومنصــة Spatial الثلاثيــة الأبعــاد، التي تدعــم التعــاون، والاجتماعــات 
الافتراضية. وتُُستخدم منصة VRChat لتعزيز التفاعل الاجتماعي في 
البيئــات التعليميــة، بينمــا توفــر منصــة Horizon Workroom بيئــات 
عمــل افتراضيــة متقدمــة في التدريــب، والمحاضــرات، وورش العمــل، أمــا 
منصــة second life فهــي عــالم افتراضــي ثلاثــي الأبعــاد، ويتــم التفاعــل 
فيهــا في بيئــة رقميــة تحاكــي الواقــع، وتُُســتخدم في التعليــم، والتدريــب، 
 Uribe et al.,( الاجتماعــي  والتواصــل  والمحاكاة،  والاجتماعــات، 

)2024; Zaidi et al. (2024); Cheng et al., 2022

المحور الثاني: الممارسات التعليمية في التعليم الجامعي
تعــد الممارســات التعليميــة مــن المفاهيــم الأساســية في التعليــم 
العــالي، وتــعني مجموعــة مــن الأســاليب، والاستراتيجيــات، والإجــراءات 
التي يوظفهــا أعضــاء هيئــة التدريــس؛ بهــدف تحــسين بيئــة التعلــم، وتحقيــق 
وقــد   .)Suyo-Vega et al., 2024( التعليميــة  المخرجــات  جــودة 
عرّّف )Darling-Hammond et al., (2019 الممارسات التعليمية 
بأنهــا: الأنشــطة، والإجــراءات المنهجيــة التي يقــوم بهــا المعلمــون في ســياق 
التعليم، وتشمل التخطيط، والتنفيذ، والتقويم؛ بهدف تعزيز تعلم الطلبة، 

وتنميــة كفاءاتهــم المعرفيــة، والمهاريــة، والوجدانيــة.
أبعــاداًً  التعليميــة  الممارســات  تشــمل  الجامعــي  التعليــم  وفي 
متعــددة، هــي: تصميــم المقــررات الدراســية، واختيــار طــرق التدريــس 
المناسبة، وإدارة التفاعل داخل الصف، وتوظيف التقنيات التعليمية، 
وتصميــم أنشــطة التعلــم، وتطبيــق استراتيجيــات تقــويم متنوعــة، وتقــديم 
هــذه  وتتأثــر   .)Bigg & Tang, 2022( بنّـّـاءة  راجعــة  تغذيــة 
الممارسات بعدد من العوامل، منها فلسفة التدريس لدى عضو هيئة 
التدريــس، وطبيعــة التخصــص الأكاديمــي، وخصائــص الطلبــة، والمــوارد 
والبنيــة التحتيــة، والسياســات المؤسســية التي تنظــم العمليــة التعليميــة 

)Trigwell & Prosser, 2020(

وتكتســب الممارســات التعليميــة الفعّّالــة أهميــة بالغــة في التعليــم 
ــمََا لها مــن أثــر مباشــر في جــودة مخرجــات التعلــم، وتحصيــل  الجامعــي؛ لِـِ
الطلبــة الأكاديمــي. فقــد بينــت دراســة )Sayman et al. (2025 أن 
الممارسات التعليمية الفعّّالة من خلال التدريب المهني المستمر للمعلمين 
تُعُــد مــن أقــوى العوامــل المؤثــرة في تحــسين تعلّــّم الطلبــة، متجــاوزةًً بعــض 

العوامــل الأخــرى كالبنيــة التحتيــة، وحجــم الصــف.
وتســهم الممارســات التعليميــة المتطــورة في تنميــة مهــارات القــرن 
الحادي والعشرين لدى الطلبة، بما في ذلك التفكير النقدي والإبداعي، 
وحــل المشــكلات، والتعــاون، والتواصــل الفعّّــال، إضافــة إلى المهــارات 
الرقميــة )Darling-Hammond et al., 2019(. كمــا تُُســاعد في 
تعزيــز دافعيــة الطلبــة نحــو التعلّــّم، وزيادة انخراطهــم في الأنشــطة التعليميــة، 

مما ينعكس إيجاباًً على معدلات الاستمرار في التعلم، وارتفاع مستويات 
)Bigg & Tang, 2022( الرضــا عــن لتجربــة التعليــم الجامعــي

ومــن جانــب آخــر، ترتبــط الممارســات التعليميــة المبتكــرة بارتفــاع 
جودة التعليم الجامعي، مما يسهم في تحسين سمعة المؤسسة الأكاديمية، 
وتقدمهــا في التصنيفــات العالميــة، حيــث أصبحــت جــودة التعليــم مــن 
 Trigwell & Prosser,( التصنيفــات الرئيســة في هــذه  المؤشــرات 

)2020

التعليميــة أحــد  التقنيــات الحديثــة في الممارســات  ويُعُــد دمــج 
 Mola الاتجاهات الرئيسة في تطوير التعليم الجامعي. وقد بينت دراسة
et al. (2025)5 أهميــة إطــار المعرفــة التربويــة التكنولوجيــة للمحتــوى 

)TPACK(، الــذي يؤكــد ضــرورة التكامــل بين مجــالات الإطــار الثلاثــة، 
وهــي: )التقنيــة، والتربيــة، والمحتــوى( لتحقيــق ممارســات تعليميــة فعّّالــة، 

وأوصــت الدراســة بتصميــم برامــج تدريبيــة متخصصــة.
وفي سياق توظيف بيئات التعلم الرقمية القائمة على الميتافيرس، 
التدريــس كفاياتهــم  هيئــة  أعضــاء  يطــور  أن  الضــروري  مــن  أصبــح 
التكنولوجيــة، ومــن ذلــك القــدرة علــى تصميــم تجــارب رقميــة تعليميــة، 
وربــط محتــوى الواقــع الافتراضــي ببيئــات الميتــافيرس، وتعزيــز جاهزيتهــم 
الرقميــة، ومهاراتهــم التربويــة، مــع التركيــز علــى أهميــة التدريــب العملــي في 
 Lee & Hwang, 2022; Rutten &( .بناء بيئات تعليمية تفاعلية

)Brouwer-Truijen, 2025

وأكدت دراسة )Bicalho et al. (2025 أن التصميم التربوي 
الجيــد هــو الــذي يربــط بين إمكانيــات التقنيــة، والتفاعليــة، والانغمــاس، 
والأهــداف التعليميــة، وهــو عامــل مهــم في تحقيــق نتائــج تعلــم فعّّالــة. 
وأوضحــت الدراســة أن فعاليــة بيئــات التعلــم الافتراضيــة تعتمــد إلى حــد 
ٍكــبير علــى جــودة هــذا التصميــم؛ إذ إن دمــج التقنيــة وحــده لا يــؤدي 
إلى تحــسين التعلــم إذا لم يكــن مدعومــاًً بتصميــم تعلّّمــي يتناســب مــع 
الأهــداف التعليميــة، وخصائــص المتعلــمين. وأوصــت الدراســة بضــرورة 
مواءمــة الأنشــطة التعليميــة مــع الأهــداف المحــددة لضمــان تحقيــق نتائــج 

تعلّــّم أفضــل.
وتجدر الإشارة إلى أن العلاقة بين بيئات التعلم الافتراضية القائمة 
 Chamola et( على الميتافيرس، والممارسات التعليمية علاقة تكاملية
al., 2025(؛ إذ يمكــن لهــذه البيئــات أن تدعــم الممارســات التعليميــة 
 )Onu et al., 2023( الفعالة، وتوفر فرصاًً جديدة للابتكار التربوي
وأكــدت دراســة )Mystakidis (2022 أن دمــج بيئــات الميتــافيرس 
في الممارســات التعليميــة يمكــن أن يحــول التعليــم مــن نمــوذج تقليــدي يركــز 
علــى نقــل المعرفــة إلى نمــوذج يركــز علــى بنــاء المعرفــة مــن خلال التجربــة، 

والتفاعل الاجتماعي.
 Villalonga-Gómez et al. أجــرى  الســياق،  هــذا  وفي 
3(2023) مراجعــة منهجيــة ل 34 دراســة حــول الميتــافيرس في التعليــم 

العــالي، وتوصلــت هــذه المراجعــة إلى تحديــد عــدد مــن الطــرق التي يمكنهــا 
أن تدعــم دمــج هــذه البيئــات في الممارســات التعليميــة، ومنهــا:

• تعزيز التعلّم النشط: وذلك بتوفير فرصٍ للطلبة للمشاركة الفعّالة 	
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في بنــاء المعرفــة مــن خــال الاستكشــاف، والتجريــب، والتفاعــل 
مــع المحتــوى.

• التعــاوني: فهــي تتيــح إمكانيــة العمــل الجماعــي، 	 التعلـّـم  دعــم 
والتعــاون في مشــاريع مشــركة بطــرق تحاكــي، أو تتجــاوز التعــاون 

في البيئــات الواقعيــة.
• تخصيــص التعلــّم: يمكنهــا تصميــم تجــارب تعليميــة تراعــي الفــروق 	

الفرديــة بــن المتعلمــن، وتتكيــف مــع احتياجاتهــم، وأنمــاط تعلمهــم
• تعزيــز التقــويم الجيــد: مــن خــال محــاكاة مواقــف واقعيــة تتطلــب 	

تطبيــق مــا تم تعلّمــه مــن معــارف ومهــارات في ســياقات حقيقيــة
• تطويــر كفــاءات رقميــة: تطويــر مهــارات الطلبــة الرقميــة، وهــي 	

كفــاءات أساســية في عصــر الثــورة الصناعيــة الرابعــة. 
أن  إلى   Maghaydah et al. (2024( دراســة  وتوصلــت 
نجــاح دمــج الميتــافيرس في التعليــم يعتمــد علــى عــدة عوامــل منهــا، وضــوح 
الأهــداف التعليميــة، وتوفــر البنيــة التحتيــة، وجــودة التصميــم التعليمــي، 
وكفــاءة أعضــاء هيئــة التدريــس في اســتخدام التقنيــة، ودعــم المؤسســة 
لدمــج  متكاملــة  تربويــة  نمــاذج  بتطويــر  الدراســة  وأوصــت  التعليميــة. 

الميتــافيرس في مختلــف ممارســات العمليــة التعليميــة بطــرق فعّّالــة.
وعلى الرغم من ثراء الأدبيات التي تناولت بيئات التعلم الافتراضية 
القائمة على الميتافيرس في التعليم العالي، إلا أن مراجعة الدراسات السابقة 
تُُظهر أن أغلبها انصبََّ على أحد ثلاثة اتجاهات رئيسة: دراسات تجريبية 
تقيــس فاعليــة الميتــافيرس في تخصصــات محــددة مثــل الطــب، والهندســة، 
 ،)Abukhalaf et al., 2024; Marzouk et al., 2024( والسياحة
أو دراســات اعتمــدت نمــاذج قبــول التكنولوجيــا مثــل النظريــة الموحــدة لقبــول 
المؤثــرة  والعوامــل  الاســتخدام  نــوايا  لتحليــل   )UTAUT( التكنولوجيــا
فيــه )Teng et al., 2022(، أو مراجعــات منهجيــة ركــزت علــى إبــراز 
الإمكانات التقنية، والتحديات العامة لتطبيق الميتافيرس في التعليم العالي 
 .)Villalonga-Gómez et al., 2023; Mystakidis, 2022(
كما أن عدداًً من الدراســات تناول الفوائد التعليمية المتوقعة بصورة نظرية 
أو تجريبيــة، دون التعمــق في استكشــاف التصــورات الواقعيــة لأعضــاء هيئــة 
التدريس حول التحديات العملية التي تعيق الدمج الفعلي لهذه البيئات، 

والحلول التي يرونها مناســبة للتغلب عليها.
ومع أهمية هذه المسارات البحثية، إلا أن التركيز فيها كان موجهاًً 
بدرجة أكبر نحو الطلبة، أو نحو الجوانب التقنية والوظيفية للتطبيق، دون 
التعمق في استكشاف تصورات أعضاء هيئة التدريس بوصفهم الفاعل 
المحوري في تبني الممارسات التعليمية وتطويرها. كما أن الأدبيات الحالية 
لا تــزال محــدودة في تنــاول العلاقــة التكامليــة بين بيئــات الميتــافيرس وأبعــاد 
الممارسات التعليمية في التعليم الجامعي، بما يشمل التخطيط للمقررات، 

والتنفيذ الفعلي.
ويبرز كذلك نقص واضح في الدراسات السياقية التي تستكشف 
هــذه القضيــة في البيئــة الجامعيــة الســعودية، في ظــل التحــولات الرقميــة 
المتســارعة التي يشــهدها قطــاع التعليــم العــالي، ومــا يرافقهــا مــن توجهــات 

استراتيجيــة نحــو الابتــكار التــقني.

ومــن هنــا تنطلــق الدراســة الحاليــة لتســد فجــوة بحثيــة تتمثــل في 
استكشــاف تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية 
حول دمج بيئات التعلم الافتراضية القائمة على الميتافيرس في ممارساتهم 
التعليمية، مع التركيز على تحليل التحديات والمعوقات التي تواجه عملية 
الدمــج، واســتقراء الحلــول المقترحــة مــن وجهــة نظرهــم. وبذلــك تقــدم 
الدراســة معالجــة ســياقية واقعيــة تســتند إلى خبرات الممــارسين أنفســهم، 
بمــا يســهم في دعــم صنــاع القــرار عنــد التخطيــط لتــبني هــذه البيئــات في 

التعليــم الجامعــي.

إجراءات الدراسة:
أولًاً: منهج الدراسة:

للاتجاهــات،  وصفًًــا كميًـًـا  الكمــي  الوصفــي  التصميــم  يوفــر 
أو المواقــف، أو الآراء مــن خلال دراســة عينــة ممثلــة وتحليــل بياناتهــا 
لاســتخلاص اســتنتاجات قابلــة للتعميــم )Creswell, 2014(. وتـــم 
استخدام هذا التصميم في البحث الحالي لتحليل الأدبيات والدراسات 
التعلــم الافتراضيــة والميتــافيرس؛ بهــدف  الســابقة ذات الصلــة ببيئــات 
استكشاف الفوائد التعليمية المتوقعة لدمج هذه البيئات في الممارسات 
التعليمية الجامعية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية، إضافة 
إلى تحديــد التحــديات التي تحــد مــن تطبيقهــا، والحلــول المقترحــة لتفعيــل 

هــذا الدمــج في الجامعــات الســعودية.

ثانياًً: مجتمع الدراسة: 
يتكّّــون مجتمــع الدراســة مــن )12,532( عضــو هيئــة تدريــس مــن 
كلا الجنسين، ومن مختلف التخصصات الأكاديمية )الصحية، والعلمية، 
والنظريــة( في جامعــات المملكــة العربيــة الســعودية، وفــق الإحصائيــات 
المنشــورة في المواقــع الرسمــية للجامعــات، تمثــل المناطــق الجغرافيــة الرئيســة: 
المنطقــة الوســطى )جامعــة الأمير ســطام بــن عبــد العزيــز(، المنطقــة الغربيــة 
)جامعــة أم القــرى(، المنطقــة الجنوبيــة )جامعــة الملــك خالــد(، المنطقــة 
الشــمالية )جامعــة الحــدود الشــمالية(، والمنطقــة الشــرقية )جامعــة الإمــام 

عبــد الرحمــن بــن فيصــل(.

 ثالثاًً: عينة الدراسة: 
تم اختيار عينة الدراســة بطريقة العينة العشــوائية الطبقية لضمان 
التمثيل المناسب لجميع أفراد مجتمع الدراسة؛ نظراًً لاتساع المجتمع وتنوعه 
الجغــرافي والمؤسســي، مــع مراعــاة التبايــن في الرتــب العلميــة، والتخصــص 
الأكاديمــي، بالإضافــة إلى اخــتلاف الجنــس. وقــد تم تحديــد حجــم العينــة 
 Richard( باســتخدام معادلــة تقديــر حجــم العينــة للمجتمــع المحــدود
Geiger(، وعند تطبيق المعادلة على مجتمع الدراسة البالغ )12.532( 
عضــو هيئــة تدريــس، وبمســتوى ثقــة )95 %( وهامــش خطــأ )0.05(، 
أظهــرت النتائــج أن الحجــم الأدنى المناســب للعينــة يبلــغ نحــو )≈ 373( 
عضــوًاً. إلا أن الدراســة طُبُقــت فعليًــًا علــى )482( عضــو هيئــة تدريــس، 
وهــو عــدد يفــوق الحــد الأدنى المطلــوب، بهــدف تعزيــز القــوة الإحصائيــة، 
وزيادة دقة التقديرات، وخفض الخطأ المعياري، وتقليل التباين، وتحقيق 
تمثيــل أوســع لمجتمــع الدراســة. وتــشير الأدبيــات الإحصائيــة إلى أن زيادة 
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حجــم العينــة تســهم في تقليــل الخطــأ المعيــاري، وتضييــق فترات الثقــة، 
وتحسين دقة تقدير المعلمات الإحصائية )Andrade, 2020(. حيث 
وُُزّعّــت العينــة )482( علــى المناطــق الجغرافيــة والجامعــات المختــارة وفــق 
معادلــة التقســيم الطبقــي بمــا يعكــس التفــاوت في أعــداد أعضــاء هيئــة 

التدريس بين الجامعات، ويحقق التمثيل النسبي للمجتمع )حجم الطبقة 
 ،Singh and Masuku, 2014(( )حجــم العينة/حجــم المجتمــع ×
 )2( الجــدول  يوضــح  الجــدول 1((، في حين  موضــح في  هــو  كمــا 

مواصفــات عينــة الدراســة وفقــاًً للمتــغيرات الديموغرافيــة.

حســب  الدراســة  عينــة  وصــف   )2( الجــدول  مــن  يتضــح 
الجنــس؛ إذ بلــغ عــدد الذكــور )225( بنســبة )46.7%(، فيمــا بلــغ 
الأعلــى.  النســبة  وهــي   ،)%53.3( بنســبة   )257( الإناث  عــدد 
كمــا يــبنيّن التوزيــع وفــق الرتبــة العلميــة أن رتبــة أســتاذ مســاعد جــاءت 

رتبــة  يليهــم   ،)% 40.7( بنســبة   )196( بعــدد  الأولى  المرتبــة  في 
أســتاذ، وأســتاذ مشــارك بالتســاوي حيــث بلــغ العــدد )124( لــكل 
منهمــا بنســبة )25.7%(، بينمــا بلــغ عــدد المشــاركين برتبــة محاضــر  

)7.9 %( نســبة  ويمثلــون   )38(
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وفيمــا يتعلــق بالتخصــص الأكاديمــي، شــكّّلت التخصصــات 
النظريــة النســبة الأكبر مــن أفــراد العينــة بواقــع )228( عضــواًً، وبنســبة 
بلغــت )47.3%(. تلتهــا التخصصــات العلميــة )131( عضــواًً بنســبة 

)27.2%(، ثم التخصصات الصحية )123( عضوًاً بنسبة )%25.5(

أما بالنسبة للجامعة التي ينتمي إليها عضو هيئة التدريس، فقد 
جاءت جامعة أم القرى في المرتبة الأولى من حيث عدد المشاركين بواقع 
)143( عضــواًً وبنســبة بلغــت )29.8%(، تلتهــا جامعــة الملــك خالــد 
بنســبة )25.1%( وعــدد )121( عضــواًً، ثم جامعــة الأمير ســطام بــن 
عبدالعزيــز بعــدد )96( عضــواًً وبنســبة )19.9%(، يليهــا جامعــة الإمــام 
عبــد الرحمــن بــن فيصــل بنســبة  )16.8%( وبعــدد )81(، وأخيراًً جامعــة 

الحــدود الشــمالية بعــدد )41( عضــواًً وبنســبة )8.5 %(.
وفيمــا يختــص بمســتوى التمكــن مــن اللغــة الإنجليزيــة، تصــدر 
المشــاركون ذوو المســتوى المتمكــن المرتبــة الأولى بعــدد )281( وبنســبة 
وبنســبة  عضــوا�   )158( المتوســط  المســتوى  تلاهــم   ،)%58.3(
)32.8%(، بينمــا جــاء المســتوى المبتــدئ في المرتبــة الأخيرة بعــدد )43( 

.)%8.9( بنســبة 
وبناءًً على عدد سنوات الخبرة، فقد جاء المشاركون الذين تتراوح 
سنوات خبرتهم 10 سنوات فأكثر في المرتبة الأولى بعدد )337( وبنسبة 

)% 69.9(. يليهــم مــن تتراوح خبرتهــم بين )5 – 10( ســنوات بعــدد 
)106( وبنســبة )22.0%(، وأخيراًً المشــاركون ممــن خبرتهــم بين 1-5 

ســنوات بعــدد )39( ويمثلــون )8.1%( مــن أفــراد العينــة.
رابعاًً أداة الدراسة:

أداة الاستبانة:
تـــم اســتخدام الاســتبانة الإلكترونيــة لجمــع بيــانات الدراســة، 
وتكونــت مــن جزأيــن: الأول لجمــع البيــانات الديموغرافيــة )الجامعــة، 
الجنــس، الرتبــة العلميــة، التخصــص الأكاديمــي، مســتوى التمكــن مــن 
اللغــة الإنجليزيــة، عــدد ســنوات الخبرة(، والثــاني تضمــن عبــارات تمثــل 
محــاور الدراســة وفــق مقيــاس ليكــرت )Likert( الخماســي، مــن غير 
موافق بشدة )1( إلى موافق بشدة )5(، وذلك للكشف عن تصورات 
أعضــاء هيئــة التدريــس  في الجامعــات الســعودية تجــاه دمــج بيئــات 
التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة. وقــد 
بُنُيــت الاســتبانة بعــد الاطلاع علــى عــدد مــن الدراســات، كدراســة 
 Al Fraidan, 2024; Albar, 2023; Onu القــرني، 2024؛(
 ،)et al., 2023; Line et al., 2022; Frost et al., 2020
واشــتملت علــى )21( عبــارة موزعــة علــى )3( محــاور كمــا هــو موضــح 

في الجــدول )3(

لاســتجابات  الحســابية  المتوســطات  تفــسير  ولغــرض 
 5.00 إلى    1.00 مــن  الفئــات  اســتخدام  تم  العينــة،  أفــراد 

جــدول  في  تتضــح  وهــي كمــا   ،)Nyutu et al., 2021(
لــتالي:   ا  )4(

الصدق الظاهري للأداة:   
مجــال  في  المختــصين  مــن  مجموعــة  علــى  الاســتبانة  عُُرضــت 
المناهــج وتقنيــات التعليــم؛ للتحقــق مــن صدقهــا، وذلــك مــن خلال 

تقييــم وضــوح العبــارات، وسلامــة الصياغــة اللغويــة، ومــدى ارتباطهــا 
بمحــاور الدراســة. وقــد أُُجريــت التعــديلات اللازمــة وفــق ملاحظاتهــم 

ومقترحاتهـهم.
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الصدق الداخلي للأداة:
طُبُقــت الاســتبانة اســتطلاعياً؛ً للتحقــق مــن صــدق الاتســاق 
 Pearson's الارتبــاط  معامــل  باســتخدام  للعبــارات،  الداخلــي 
Coefficient. وأشــارت النتائــج إلى أن قيــم معــاملات الارتبــاط بين 
العبــارات والمحــور الــذي تنتمــي إليــه، وبأداة الدراســة ككل تراوحــت مــا 
بين )0.822( و)0.932( بالنســبة للمحــور الأول، وبين )0.683( 

و)0.953(   )0.727( وبين  الثــاني،  للمحــور  بالنســبة  و)0.736( 
بالنســبة للمحــور الثالــث، كمــا هــو مــبين في جــدول )5(. وتراوحــت 
قيم معاملات الارتباط بين محاور الدراسة والدرجة الكلية للأداة ما بين 
)0.782( و)0.742( جــدول )6(. وتعــد جميــع هــذه القيــم دالــة عنــد 
مســتوى )0.01(؛ ممــا يــشير إلى تمتــع الأداة بدرجــة عاليــة مــن الصــدق 

الداخلــي.

ثبات الأداة:
 Cronbach's تم قيــاس ثبــات الاســتبانة بمعامــل ألفــا كرونبــاخ

Alpha وكانــت قيمتــه )0.914( ممــا يــدل علــى أن الأداة تتمتــع بدرجــة 
ثبــات عاليــة. ويوضــح ذلــك جــدول )7(

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:
هدفــت الدراســة إلى الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس التــالي: مــا 
تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية حــول دمــج 
بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس )Metaverse( في 
ممارســاتهم التعليميــة؟  وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، تمــت الإجابــة عــن 

الأســئلة التاليــة:

في  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  تصــورات  مــا  الأول:  الســؤال 
الجامعــات الســعودية حــول فوائــد دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة 
القائمــة علــى الميتــافيرس )Metaverse( في ممارســاتهم التعليميــة؟

للإجابــة عــن هــذا الســؤال، تم حســاب المتوســطات الحســابية، 
والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة أعضــاء هيئــة التدريــس 
لكل عبارة منتمية للمحور الأول: )فوائد دمج بيئات التعلم الافتراضية 



170171   السنة التاسعة، العدد 30، المجلد الثاني، يونيو 2026                                             السنة التاسعة، العدد 30، المجلد الثاني، يونيو 2026 

د. عبير بنت محمد القحطاني 

كمــا هــو موضــح في جــدول رقــم )8(القائمة على الميتافيرس في ممارساتهم التعليمية(، وللمحور الأول ككل، 

وا بدرجــة  يتضــح مــن جــدول )8( أن أعضــاء هيئــة التدريــس عربّر
مرتفعــة عــن تصوراتهــم تجــاه فوائــد دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة 
علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة، حيــث تراوحــت المتوســطات 
الحســابية لعبــارات المحــور الأول مــا بين )4.266 – 4.042(، وهــي تقــع 
ضمــن الفئــتين الرابعــة والخامســة مــن مقيــاس ليكــرت الخماســي، والتي 
تعكس درجات الاستجابة )موافق – موافق بشدة(. كما بلغ المتوسط 
العــام للمحــور )4.165(، ممــا يُُصنــف ضمــن المســتوى المرتفــع، ويعكــس 
ذلــك تقديــراًً إيجابيــاًً مــن المشــاركين متفقــاًً عليــه تجــاه الفوائــد التعليميــة التي 
توفرها هذه البيئات، وتسهم في تطوير ممارساتهم التعليمية، وتتفق هذه 
 ،Abukhalaf et al. (2024( النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه دراســة

.Omar et al. (2024( ودراســة
وأظهــرت النتائــج أن أعلــى العبــارات تقييمــاًً كانــت عبــارة 
"تعــزز جــودة الممارســات التعليميــة وتجعلهــا أكثــر جاذبيــة وواقعيــة" 
 ،)4.266( حســابي  بمتوســط  الأولى،  المرتبــة  في  جــاءت  حيــث 
هيئــة  أعضــاء  وعــي  يعكــس  ممــا   ،)0.875( معيــاري  وانحــراف 
التدريــس بــدور بيئــات الميتــافيرس في إثــراء تجربــة التعلــم، وجعلهــا 
أكثــر تفاعليــة، وجاذبيــة للطلبــة. وفي المقابــل جــاءت أقــل العبــارات 
تقييمــاًً في هــذا المحــور عبــارة "تعــزز التعلــم التعــاوني والتفاعلــي بين 
الطلبــة" بمتوســط حســابي )4.042(، وانحــراف معيــاري )0.994( 
وعلــى الرغــم مــن أن هــذه العبــارة تقــع ضمــن المســتوى المرتفــع، إلا 
أن ترتيبهــا الأخير نســبياًً قــد يــشير إلى أن أعضــاء هيئــة التدريــس 
يــرون أن بيئــات الميتــافيرس قــد تســاهم في إمكانيــة تعزيــز التفاعــل 
والتعــاون بين الطلبــة بمــا يســهم في تحــسين التواصــل الاجتماعــي، 
وتعزيــز الفعاليــة التعليميــة بشــكل أكبر. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع 
الفــراني والغامــدي )2024( والقــرني  مــا أورتــه دراســات كل مــن 
 Lee and Hwang 2024(، والشــهراني وآخرين )2025(، و(
 Tlili et al. و   ،Mystakidis (2022( و   ،)(2022)2

دراســة )Chen et al. (2023، التي أكــدت  2(2022)، وأخيراًً 

علــى قــدرة بيئــات الميتــافيرس في تعزيــز التعلــم التفاعلــي والتعــاوني، 
ودعــم اســتيعاب الطلبــة للمفاهيــم المجــردة، وزيادة دافعيتهــم للتعلــم 
الــذاتي،  التعلــم  مهــارات  تنميــة  جانــب  إلى  الفاعلــة،  والمشــاركة 
وتحــسين تحصيلهــم الأكاديمــي. وفي المقابــل، تختلــف هــذه النتيجــة 
التي   ،Rodríguez et al. (2025( دراســة  في  ورد  مــا  مــع 
التركيــز وزيادة  تــؤدي إلى انخفــاض  البيئــات  أشــارت إلى أن هــذه 
العــبء المعــرفي، بالإضافــة إلى محدوديتهــا في دعــم التعلــم التعــاوني 
والتعلــم عــن بعــد. ويمكــن تفــسير هــذا التبايــن باخــتلاف الســياقات 
التطبيقيــة، ومســتوى جاهزيــة البنيــة التحتيــة، وخبرة المســتخدمين، 
وطبيعــة التصميــم التعليمــي المعتمــد في كل دراســة، ممــا يــشير إلى أن 
فاعليــة الميتــافيرس لا ترتبــط بالتقنيــة ذاتهــا بقــدر ارتباطهــا بكيفيــة 

. توظيفهــا تربــوايًا
وبشــكل عــام، تــشير النتائــج إلى أن الاتجــاه الإيجــابي لأعضــاء 
هيئة التدريس في الجامعات السعودية نحو دمج هذه البيئات لا يقتصر 
على الإقرار بفوائدها التعليمية، بل يظهر تفاوت في تقدير بعض هذه 
الفوائد، بما يعكس اختلاف مســتوى توظيف هذه البيئات، وتكاملها 

الفعلي في ممارساتهم التعليمية.
في  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  تصــورات  مــا  الثــاني:  الســؤال 
الجامعــات الســعودية حــول تحــديات دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة 
ــة؟ ــافيرس )Metaverse( في ممارســاتهم التعليمي القائمــة علــى الميت

للإجابــة عــن هــذا الســؤال، تم حســاب المتوســطات الحســابية، 
والانحرافات المعيارية لإجابات أعضاء هيئة التدريس لكل عبارة منتمية 
للمحــور الثــاني: )تحــديات دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى 
الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة(، وللمحــور الثــاني ككل، كمــا هــو 

موضــح في جــدول رقــم )9(.
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 تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول دمج بيئات التعلم
 الافتراضية القائمة على الميتافيرس »Metaverse« في ممارساتهم التعليمية

وا بدرجــة  يتضــح مــن جــدول )9( أن أعضــاء هيئــة التدريــس عربّر
مرتفعة عن تصوراتهم تجاه تحديات دمج بيئات التعلم الافتراضية القائمة 
علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة، حيــث تراوحــت المتوســطات 
الحســابية لعبــارات المحــور الثــاني مــا بين )4.328 – 3.488(، وهــي تقــع 
ضمــن الفئــتين الرابعــة والخامســة مــن مقيــاس ليكــرت الخماســي، والتي 
تعكس درجات الاستجابة )موافق – موافق بشدة(. كما بلغ المتوسط 
العــام للمحــور )3.940(، ممــا يُُصنــف ضمــن المســتوى المرتفــع، ويعكــس 
ذلك تقديراًً إيجابياًً من المشاركين متفقاًً عليه لأهمية التحديات المختلفة 
سـاتهم التعليمـيـة بـشـكل فـعّّـال. هـذه البيـئـات في ممارـ قـد تعـيـق دـمـج ـ التي ـ

وأظهــرت النتائــج أن أعلــى العبــارات تقييمــاًً كانــت عبــارة "نقــص 
الخبرة التقنيــة لــدى بعــض أعضــاء هيئــة التدريــس يحــدّّ مــن قدرتهــم علــى 
دمج بيئات الميتافيرس في الممارسات التعليمية"، وعبارة "ضعف وعي 
بعض أعضاء هيئة التدريس بفعالية دمج بيئات الميتافيرس في الممارسات 
التعليميــة"، وعبــارة "قلــة الوقــت المخصــص للتخطيــط والتجريــب يحــدّّ 
مــن إمكانيــة دمــج بيئــات الميتــافيرس في الممارســات التعليميــة"، حيــث 
جاءت في المراتب الثلاث الأولى بمتوسطات حسابية بلغت )4.224, 
4.243, 4.328( علــى التــوالي، وتقــع جميعهــا ضمــن درجــة الاســتجابة 
)مرتفعــة جــداًً(. ممــا يــدل علــى أن نقــص المهــارات التقنيــة يُعُــد عائقــاًً 
رئيسياًً لدمج هذه البيئات في الممارسات التعليمية، وهذا يعود إلى أن 
عدداًً من الأعضاء لا يمتلكون الوعي الكافي لاستخدام تلك البيئات، 
أو أنهم لم يتعرضوا لتجارب تطبيقية سابقة تهيئهم لدمجها بكفاءة، كما 
قد يرتبط هذا النقص بالسرعة الهائلة في التطور التقني، وصعوبة مواكبة 
مســتجداته، بالإضافــة إلى قلــة الوقــت للتخطيــط والتجريــب ممــا يــؤدي 
إلى شــعور بعضهــم بعــدم الجاهزيــة للدمــج. وفي المقابــل جــاءت أقــل 
العبــارات تقييمــاًً في هــذا المحــور عبــارة: "المناهــج الحاليــة لا تتناســب مــع 

طبيعة بيئات الميتافيرس" في المرتبة الأخيرة بمتوســط حســابي )3.488( 
وانحــراف معيــاري )1.210(. وعلــى الرغــم مــن أن هــذه العبــارة تقــع 
ضمــن المســتوى المرتفــع، إلا أن ترتيبهــا الأخير نســبياًً قــد يُــُشير إلى أن 
المشاركين يرون أن عدم ملاءمة المناهج الحالية مع بيئة الميتافيرس تعتبر 
من التحديات المهمة، لكنها أقل نسبياًً من نقص الوعي والخبرة، وقلة 
الوقت؛ وقد يعود ذلك إلى أن المشاركين لا يرون المناهج الحالية عائقاًً 
رئيســاًً أمــام دمــج هــذه البيئــات؛ لكونهــا تتســم بقــدر مــن المرونــة يســمح 
بهــذا الدمــج، أو لأن تطويــر المحتــوى الرقمــي لا يتطلــب تــغيرات جذريــة. 
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع أوردتــه دراســات ك�لٍّ مــن القــرني )2024(، 
 Chamola et al. (2025), Kovtoniuk et al. (2022),
Onu et al. (2023), Illi and Elhassouny (2025(. والتي 
أكــدت أن نقــص الوعــي والخبرة والوقــت لأعضــاء هيئــة التدريــس مــن 
أبــرز التحــديات التي تواجــه دمــج بيئــات الميتــافيرس في التعليــم، ودعــت 
إلى ضــرورة تركيــز الجهــود علــى تدريــب الأعضــاء، وتــوفير الوقــت الــكافي 
 Albar(للتخطيــط والتجريــب. بالإضافــة إلى مــا توصلــت إليــه دراســة
2023) التي بينــت أن الميتــافيرس، رغــم قدرتــه علــى تعزيــز المشــاركة 
والتعــاون، إلا أنــه مــا يــزال يواجــه تحــديات مؤثــرة علــى تطبيقــه الفعّّــال 
في التعليــم. في المقابــل، تختلــف هــذه النتيجــة مــع مــا أشــارت إليــه نتائــج 
دراســة )Lozano et al. (2025 التي بيََّنــت أن نجــاح دمــج الميتــافيرس  
في الممارسات التعليمية لا يستلزم بالضرورة خبرة متقدمة، ولا يتطلب 
تخصيــص وقــت زمني كــبير لإعــداد والتخطيــط والتجريــب، متى مــا توافــر 
إطــار تصميمــي منظــم. يمكــن تفــسير هــذا التبايــن باخــتلاف الســياقات 
التطبيقية، وطبيعة الدعم المؤسسي المتاح، ومستوى نضج البنية التحتية 
الرقميــة ممــا يــشير إلى أن نجــاح الدمــج يرتبــط بتكامــل عوامــل التصميــم، 

والجاهزية البشــرية، والبيئة التنظيمية.
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د. عبير بنت محمد القحطاني 

الســؤال الثالــث: مــا تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس في 
الجامعــات الســعودية حــول المقترحــات والحلــول اللازمــة للتمكــن 
الميتــافيرس  علــى  القائمــة  الافتراضيــة  التعلــم  بيئــات  دمــج  مــن 

التعليميــة؟ ممارســاتهم  في   )Metaverse(
المتوســطات  حســاب  تم  الســؤال،  هــذا  عــن  للإجابــة 

الحســابية، والانحرافــات المعياريــة لإجــابات أعضــاء هيئــة التدريــس، 
لــكل عبــارة منتميــة للمحــور الثالــث: )المقترحــات والحلــول اللازمــة 
للتمكــن مــن دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس 
في ممارســاتهم التعليميــة(، وللمحــور الثالــث ككل، كمــا هــو موضــح 

في جــدول )10(

وا بدرجــة مرتفعــة  يتضــح مــن جــدول )10( أن أفــراد العينــة عربّر
جــداًً عــن تصوراتهــم تجــاه المقترحــات والحلــول اللازمــة لدمــج بيئــات 
التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة، 
حيــث تراوحــت المتوســطات الحســابية لعبــارات المحــور الثالــث مــا بين 
)4.703 – 4.423(، وهــي تقــع ضمــن الفئــة الخامســة مــن مقيــاس 
ليكــرت الخماســي، والتي تعكــس درجــة الاســتجابة )موافــق بشــدة(. 
معيــاري  بانحــراف   ،)4.551( للمحــور  العــام  المتوســط  بلــغ  كمــا 
)0.704(، ممــا يُُصنــف ضمــن المســتوى المرتفــع جــداًً، ويعكــس ذلــك 
تقديــراًً إيجابيــاًً عاليــاًً مــن المشــاركين متفقــاًً عليــه تجــاه أهميــة هــذه الحلــول 
المقترحــة لتمــكين دمــج هــذه البيئــات  في ممارســاتهم التعليميــة، بمــا 
يعكس قبولًاً مؤسسياًً واعداًً عند توفر الدعم والبنية التحتية المناسبة.

وأظهــرت النتائــج أن العبــارتين: "تــوفير مــوارد تعليميــة رقميــة 
التعليميــة"،  الممارســات  في  الميتــافيرس  بيئــات  دمــج  لدعــم  جاهــزة 
و"تفعيــل الشــراكات مــع جهــات متخصصــة في الميتــافيرس لتقــديم 
الدعــم والتدريــب اللازم لأعضــاء هيئــة التدريــس" جــاءتا في المرتبــتين 
الأولى والثانيــة، وبمتوســط حســابي )4.703 و 4.699( علــى التــوالي 
بدرجــة )مرتفعــة جــداًً( وانحــراف معيــاري )0.623 و 0.705(، ممــا 
يعكــس اتفــاق أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية علــى 

أولويــة الحلــول العمليــة والفوريــة، وفي مقدمتهــا تــوفير المــوارد الرقميــة 
الجاهــزة، وتعزيــز الشــراكات، والدعــم التــدريبي، والتعــاون مــع جهــات 
متخصصة. وفي المقابل جاءت العبارة: "إعداد خطط واستراتيجيات 
واضحــة لتطويــر مهــارات أعضــاء هيئــة التدريــس في مجــال دمــج بيئــات 
الميتافيرس في الممارسات التعليمية" في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي 
)4.423( وبدرجــة )مرتفعــة جــداًً(، وبانحــراف معيــاري )0.927(، 
وهــو مــا يعكــس أن إعــداد الخطــط والاستراتيجيــات، رغــم أهميتهــا، 
ينظــر إليهــا كأقــل أولويــة مــن الحلــول الفوريــة الأخــرى التي تحــدث تأثيراًً 
لتيــسير عمليــة الدمــج مقارنــة بتــوفير المــوارد والدعــم المباشــر  ســريعاًً 
 Al والتدريــب. وتتفــق هــذه النتيجــة، مــع أوردتــه دراســات ك�لٍّ مــن
 Fraidan (2024), Alkhwaldi (2024), Maghaydah et
 al. (2024), Rutten and Brouwer-Truijen (2025),
المــوارد،  تــوفير  أهميــة  علــى  أكــدت  التي   .Zaidi et al. (2024)4

هــذه  لدمــج  اللازمــة  العمليــة  الأعضــاء بالمهــارات  والدعــم، وتزويــد 
الابتــكار  وتعزيــز  التعليميــة،  الممارســات  فعــال في  بشــكل  البيئــات 
الرقمــي في التدريــس والتعلــم. وفي حــدود اطلاع الباحثــة في قواعــد 
هــذه  مــع  تتعــارض  نتائــج  ســابقة  دراســات  تُُســجل  لم  البيــانات، 
المعطيــات، ممــا يعكــس وجــود اتجــاه بحثــي متقــارب يؤكــد مركزيــة الدعــم 

والتمــكين المــهني في نجــاح توظيــف البيئــات الرقميــة الناشــئة.
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الســؤال الرابــع: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى الدلالــة )a ≤ 0.05( بين متوســطات اســتجابات 
أفــراد عينــة الدراســة تعــزى لمتــغيرات )الجنــس، والرتبــة العلميــة، 
أعضــاء  إليهــا  ينتمــي  التي  والجامعــة  الأكاديمــي،  والتخصــص 
هيئــة التدريــس، ومســتوى التمكــن مــن اللغــة الإنجليزيــة، وعــدد 

الخبرة(؟ ســنوات 

للإجابة عن هذا السؤال، تم إجراء التالي:
1. اختبــار )ت( )T-test( لتحديــد دلالــة الفــرق الــذي يعــزى 

لمتــغير الجنــس بين متوســطات اســتجابات المشــاركين:
     تم القيــام بهــذا الاختبــار مــع اعتبــار متوســطات الاســتجابات 
لــكل محــور هــي المتــغير التابــع، وجنــس المشــاركين هــو المتــغير المســتقل. 

ويوضــح جــدول )11( اختبــار )ت( للمحــاور الثلاثــة.

يتضــح مــن الجــدول )11( أن مســتويات الدلالــة الإحصائيــة 
 ،)0.05( مــن  أكبر  جميعهــا  كانــت  الثلاثــة  الدراســة  لمحاور 
لمحــور  و)0.060(  "الفوائــد"،  لمحــور   )0.916( بلغــت  حيــث 
اللازمــة"،  "التحــديات"، و)0.312( لمحــور "المقترحــات والحلــول 
بين  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  عــدم  إلى  يــشير  ممــا 
في  أنــه  أي  الجنــس.  لمتــغير  وفقــاًً  العينــة  اســتجابات  متوســطات 
يذكــر  اخــتلاف  دون  متقاربــة  المتوســطات  المحاور كانــت  جميــع 
الجامعــات  في  الأعضــاء  نظــر  وجهــات  فــإن  وبالتــالي  الآراء،  في 
الميتــافيرس  بيئــات  دمــج  وتحــديات  فوائــد  أهميــة  حــول  الســعودية 
في ممارســاتهم التعليميــة والمقترحــات اللازمــة لذلــك تعــتبر متشــابهة 
بغــض النظــر عــن متــغير الجنــس، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة 
الشــهراني وآخريــن )2025(. في حين أنهــا تختلــف عــن النتيجــة التي 

 Wu توصلــت إليهــا دراســة الزكــري، ومســعد )2025(، ودراســة
and   Tinmaz (2024)4 حيــث تــبين وجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة بين اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس الذكــور والإناث، 
الذكــور. الفــروق لصــالح  وكانــت هــذه 

الفــروق  دلالــة  لتحديــد  الأحــادي  التبايــن  تحليــل  2.اختبــار 
بين المتوســطات التي تعــزى إلى متــغيرات الرتبــة العلميــة، والتخصــص 
الأكاديمي، والجامعة التي ينتمي إليها أعضاء هيئة التدريس، ومستوى 

التمكــن مــن اللغــة الإنجليزيــة، وعــدد ســنوات الخبرة، كمــا يلــي:
تشير الجداول )12( و)14( و)16( و)18( و )20( إلى اختبار 
المتعلقــة بالمتــغيرات  للفــروق   )ANOVA( الأحــادي  التبايــن  تحليــل 

الديموغرافيــة لأفــراد العينــة في أداة الاســتبانة.

يتضح من جدول )12( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مســتوى الدلالة )0.05( بين متوســطات اســتجابات العينة وفقاًً للرتبة 
العلميــة في محــوري في "الفوائــد" و "التحــديات"، حيــث بلــغ مســتوى 
الدلالــة )0.000( لــكلا المحوريــن، ممــا يــشير إلى تبايــن وجهــات النظــر 

بين أعضــاء هيئــة التدريــس باخــتلاف الرتــب العلميــة حــول الفوائــد 
والتحــديات المتعلقــة بدمــج هــذه البيئــات في ممارســاتهم التعليميــة. وفي 
الثالــث "المقترحــات والحلــول اللازمــة" فروقــاًً  المقابــل لم يظهــر المحــور 
ذات دلالــة إحصائيــة بنــاءًً علــى الرتبــة العلميــة، فقــد أظهــرت النتائــج أن 
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د. عبير بنت محمد القحطاني 

مستوى الدلالة بلغ )0.423(، وهو أكبر من )0.05( ، مما يشير إلى 
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين الأعضــاء بمختلــف الرتــب 
العلميــة في تقديرهــم لأهميــة المقترحــات والحلــول اللازمــة لتمــكين دمــج 

بيئــات الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة.
ويمكن القول إن الرتبة العلمية تعتبر متغيراًً مهماًً في تقييم المشاركين 
مــن أفــراد العينــة لفوائــد، وتحــديات الدمــج في ممارســاتهم التعليميــة، وهــو 
 ،Wu and Tinmaz (2024)4 مــا يتفــق مــع مــا توصلــت إليــه دراســة

ودراســة )Salloum et al. (2023، إذ توصلــت الدراســتان إلى تأثير 
الرتبــة العلميــة في تصــور أعضــاء هيئــة التدريــس لدمــج هــذه البيئــات. 
غير أن نتائــج الدراســة الحاليــة بيّّنــت أن هــذا التــأثير لا يمتــد إلى تقييــم 
المقترحــات والحلــول اللازمــة للدمــج، ممــا يــشير إلى أهميــة مراعــاة الرتبــة 
العلمية عند تصميم استراتيجيات دمج بيئات الميتافيرس في المؤسسات 
التعليمية في الجامعات السعودية. ولمعرفة مصدر الفروق، تم استخدام 

اختبــار شــيفيه )Scheffé(، كمــا هــو موضــح في الجــدول )13(.

أولًاً: الفروق حسب متغير الرتبة العلمية
يتضــح مــن جــدول )13( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين 
متوســطات اســتجابات العينــة لمتــغير الرتبــة العلميــة فيمــا يتعلــق بمحــوري 
"الفوائــد"، و"التحــديات". فقــد تــبين أن رتبــة أســتاذ تفوقــت بشــكل 
معنــوي في تقديــر الفوائــد مقارنــة مــع بقيــة الرتــب العلميــة الأخــرى عنــد 
مســتوى الدلالــة )0.000(، ممــا يعكــس ارتفــاع وعــي هــذه الفئــة بأهميــة 
الفوائد المتحققة من هذا الدمج في التعليم الجامعي. كما بينت النتائج 
أن رتبة أســتاذ مســاعد ســجّّلت تقديراًً أعلى لمحور "التحديات" مقارنة 
برتــبتي أســتاذ، وأســتاذ مشــارك عنــد مســتوى دلالــة )0.004(، في حين 
لم تُُســجََّل فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين بقيــة الرتــب، ممــا يــدل علــى 
تقــارب وجهــات النظــر بينهــا. وتعكــس هــذه النتائــج أن أعضــاء هيئــة 

التدريــس مــن رتبــة أســتاذ مســاعد أكثــر ارتباطــاًً بالتطبيقــات التعليميــة 
الفعلية، بالإضافة لمتطلبات توظيف التقنيات الناشئة، مما يجعلهم أكثر 
وعياًً بالتحديات المصاحبة لدمج بيئات الميتافيرس في التعليم الجامعي 
بدرجة أعلى مقارنة بزملائهم من رتبتي أســتاذ، وأســتاذ مشــارك، ويشير 
ذلــك إلى وجــود اخــتلاف في التصــورات حــول التحــديات تبعــاًً للرتبــة 
العلميــة. وفي المقابــل لم تُُســجََّل فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين بقيــة 
الرتــب العلميــة، بمــا في ذلــك رتبــة محاضــر في محــور "الحلــول والمقترحــات 
اللازمة"، حيث جاءت مستويات الدلالة أكبر من )0.05(، مما يدل 

علــى تقــارب وجهــات النظــر.

ثانياًً: الفروق حسب متغير التخصص الأكاديمي
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يتضــح مــن جــدول )14( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عند مستوى الدلالة )0.05( بين متوسطات استجابات أعضاء هيئة 
التدريــس وفقــاًً للتخصــص الأكاديمــي في محــوري "الفوائــد"، و"الحلــول 
والمقترحات اللازمة"، حيث بلغ مستوى الدلالة الإحصائية لكليهما 
)0.000(، ممــا يــدل علــى أن التخصــص الأكاديمــي لأعضــاء هيئــة 
التدريس يُعُد عاملًاً دالًاً إحصائياًً، ومؤثراًً في تقدير أفراد العينة لهذين 
المحوريــن. أمــا فيمــا يتعلــق بمحــور "التحــديات"، فقــد أظهــرت النتائــج 
أن مســتوى الدلالــة الإحصائيــة بلــغ )0.136(، وهــي قيمــة أكبر مــن  
)0.05(، ممــا يــشير إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين 
أفــراد العينــة باخــتلاف تخصصاتهــم الأكاديميــة في تقديرهــم للتحــديات 
المرتبطــة بدمــج هــذه البيئــات في ممارســاتهم التعليميــة، وهــو مــا يعكــس 
تقــارباًً في تصوراتهــم حــول طبيعــة هــذه التحــديات بغــض النظــر عــن 

التخصــص الأكاديمــي.
عامــل  هــو  الأكاديمــي  التخصــص  متــغير  إن  القــول  ويمكــن 
مهــم في تقييــم فوائــد دمــج بيئــات الميتــافيرس في ممارســات الأعضــاء 

التعليميــة في الجامعــات الســعودية، والمقترحــات الضروريــة لذلــك، في 
حين أنــه لا يؤثــر بشــكل كــبير علــى تقييــم التحــديات، وهــذا يؤكــد 
الحاجــة إلى تصميــم استراتيجيــات خاصــة لدمــج بيئــات الميتــافيرس في 
الجامعــات الســعودية بحيــث تكــون مناســبة لــكل تخصــص أكاديمــي. 
ويتفــق ذلــك مــع نتيجــة دراســة )Mola et al. (2025، ودراســة 
Xiaolan and Tınmaz (2024)4 حــول دمــج بيئــات الميتــافيرس 

في ســياق مؤسســات التعليم العالي، حيث أثرت العوامل الديموغرافية 
لأعضــاء هيئــة التدريــس بمــا في ذلــك تخصصهــم الأكاديمــي بشــكل 
كــبير علــى تصوراتهــم لدمــج بيئــات الميتــافيرس في التعليــم العــالي. وفي 
 Marzouk et al. (2024( المقابل تختلف هذه النتيجة مع دراســة
التي لم تُُظهــر الرتبــة العلميــة بوصفهــا عــامالًا مؤثــرًاً بدرجــة جوهريــة في 
تشــكيل التصــورات، ممــا يعكــس احتمــال تأثــر النتائــج بطبيعــة الســياق 
ولمعرفــة  المدروســة.  الديموغرافيــة  المتــغيرات  باخــتلاف  أو  المؤسســي 
مصــدر الفــروق، تم اســتخدام اختبــار شــيفيه )Scheffé(، كمــا هــو 

موضــح في الجــدول )15(

التخصــص الأكاديمــي يؤثــر علــى  يوضــح جــدول )15( أن 
تصــورات أفــراد العينــة حــول محــوري "الفوائــد"، و "الحلــول والمقترحــات 
مــن  بــكلٍٍ  مقارنــة  الصحــي  التخصــص  تفــوق  حيــث  اللازمــة"، 
التخصــصين العلمــي والنظــري عنــد مســتوى دلالــة )0.000(، بينمــا 
لم تُُســجََّل فــروق معنويــة بين التخصــصين العلمــي والنظــري، ممــا يــدل 
علــى تقــارب وجهــات نظرهمــا. وتعكــس هــذه النتيجــة أن أعضــاء 
هيئــة التدريــس في التخصصــات الصحيــة يُقُــدّّرون الفوائــد المرتبطــة 
بدمــج بيئــات الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة بدرجــة أعلــى. ويعــزى 
ذلــك إلى أن اعتمــاد هــذه التخصصــات بشــكل أكبر علــى المحاكاة 

والتدريب التطبيقي مقارنة ببقية التخصصات. وفي المقابل لم تُُسجََّل 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين التخصــصين العلمــي والنظــري، إذ 
تجــاوزت مســتويات الدلالــة )0.05(، ممــا يــدل علــى تقــارب وجهــات 
النظــر بينهمــا حــول الفوائــد المتوقعــة مــن دمــج هــذه البيئــات في التعليــم 
التدريــس، وأســاليب  الجامعــي، ويعــزى ذلــك إلى تشــابه متطلبــات 

توظيــف التقنيــات التعليميــة في كلا التخصــصين.

ثالثــاًً: الفــروق حســب متــغير الجامعــة التي ينتمــي إليها عضو 
هيئة التدريس
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يتضــح مــن جــدول )16( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى )0.05( بين متوســطات اســتجابات العينــة تعــزى لمتــغير 
الجامعة التي ينتمي إليها عضو هيئة التدريس في محوري "التحديات"، 
و "الحلول والمقترحات اللازمة" المرتبطة بدمج بيئات التعلم الافتراضية 
القائمــة علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة، حيــث بلــغ مســتوى 
الدلالــة الإحصائيــة علــى التــوالي)0.05( و )0.000(، ويــشير ذلــك، 
إلى تبايــن وجهــات النظــر تبعــاًً لاخــتلاف الجامعــة التي ينتمــي إليهــا 
العضــو. وقــد يُعُــزى هــذا التبايــن  إلى اخــتلاف البيئــات الأكاديميــة، أو 
السياســات المؤسســية، ومســتوى الخبرة التقنيــة، ممــا يؤثــر في تصــورات 
الأعضــاء حــول التحــديات والحلــول المرتبطــة بالدمــج في ممارســاتهم 

التعليميــة. وممــا ســبق، تبرز أهميــة أن يكــون هنــاك توصيــات مرنــة 
وخاصة بدمج بيئات الميتافيرس في التعليم بما يتناســب مع خصائص 
كل جامعــة مــن الجامعــات الســعودية. أمــا بالنســبة لمحــور "الفوائــد"، 
فقــد أظهــرت النتائــج أن مســتوى الدلالــة الإحصائيــة بلــغ )0.275(، 
وهــي قيمــة أكبر مــن )0.05(، ممــا يــشير إلى عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بين أفــراد العينــة باخــتلاف الجامعــات في تقديرهــم 
للفوائــد، وهــو مــا يعكــس توافقــاًً واضحــاًً في تصوراتهــم حــول الفوائــد 
بغــض النظــر عــن الجامعــة التي ينتمــي إليهــا عضــو هيئــة التدريــس. 
 ،)Scheffé( ولمعرفــة مصــدر الفــروق، تم اســتخدام اختبــار شــيفيه

كمــا هــو موضــح في الجــدول )17(

ينتمــي  التي  الجامعــة  متــغير  أن   )17( جــدول  مــن  يتضــح 
إليهــا عضــو هيئــة التدريــس يؤثــر علــى تصــورات العينــة حــول محــوري 
"التحــديات"، و"الحلــول والمقترحــات اللازمــة". فقــد أظهــرت النتائــج 
تفــوق جامعــة الحــدود الشــمالية علــى جامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن 
فيصــل في محــور "التحــديات" عنــد مســتوى دلالــة )0.005(، وعلــى 
كلٍٍ مــن جامعــة الأمير ســطام، وجامعــة الملــك خالــد، وجامعــة الإمــام 
عبــد الرحمــن بــن فيصــل عنــد مســتويات دلالــة )0.009( و)0.044( 
و)0.004( علــى التــوالي. وفي المقابــل لم تُُســجََّل فــروق معنويــة بين 
بقيــة الجامعــات في معظــم المقــارنات، ممــا يــشير إلى تقــارب وجهــات 

أســاتذة جامعــة  ذلــك بأن  تفــسير  المحاور. ويمكــن  هــذه  نظرهــا في 
الحــدود الشــمالية يواجهــون تحــديات تطبيقيــة أكثــر وضوحــاًً نتيجــة 
للبيئــة التعليميــة في الجامعــات الناشــئة، ممــا يعــزز إدراكهــم للحاجــة 
إلى حلــول تنظيميــة وتقنيــة فاعليــة لتمــكين دمــج هــذه البيئــات في 
ممارســاتهم التعليميــة. ويتفــق ذلــك مــع مــا أشــار إليــه القــرني )2024( 
بأن الجامعــات الموجــودة في المــدن والقــرى النائيــة ســتواجه تحــدايًا في 

دمــج الميتــافيرس؛ نتيجــة ضعــف البنيــة التحتيــة التقنيــة.
مما سبق، يتضح بأن الدراسة الحالية – على حدّّ علم الباحثة 
– الأولى التي بحثت تأثير متغير الجامعة التي ينتمي إليها أعضاء هيئة 
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 تصورات أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية حول دمج بيئات التعلم
 الافتراضية القائمة على الميتافيرس »Metaverse« في ممارساتهم التعليمية

التدريــس في تصوراتهــم نحــو دمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة 
علــى الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة؛ إذ لا يتوفــر في الأدبيــات 
دراســات ســابقة تناولــت هــذا المتــغير في هــذا الســياق. وتجــدر الإشــارة 
إلى أن دراسة )Wu and Tinmaz (2024، التي أُجُريت في مدينة 
جيانغســو في الــصين، أكــدت علــى أهميــة توســيع عينــات الدراســات 

المســتقبلية لتشــمل جامعات في منطق متعددة داخل الدولة، وهو ما 
يدعــم ضــرورة تنــاول متــغيرات مؤسســية كمتــغير " الجامعــة التي ينتمــي 

إليهــا عضــو هيئــة التدريــس".
رابعــاًً: الفــروق حســب متــغير مســتوى التمكــن مــن اللغــة 

الإنجليزيــة

يتضح من جدول )18( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مســتوى )0.05( بين متوســطات اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس 
"الفوائــد"،  محــوري  الإنجليزيــة في  اللغــة  مــن  التمكــن  لمســتوى  تُعُــزى 
و"التحــديات"، حيــث بلغــت قيمــة الدلالــة لكليهمــا )0.000(، ممــا 
يــدل علــى أن مســتوى التمكــن مــن اللغــة يُعُــد متــغيراًً مؤثــراًً في تصــورات 
الميتــافيرس في ممارســاتهم  بيئــات  العينــة حــول فوائــد وتحــديات دمــج 
التعليميــة. وفي المقابــل لم تظهــر فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في محــور 
"الحلــول والمقترحــات اللازمــة"، حيــث بلغــت قيمــة الدلالــة )0.558(، 
وهي أكبر من )0.05(، مما يعكس اتفاقاًً واضحاًً بين جميع مستويات 
التمكــن حــول أهميــة الحلــول والمقترحــات اللازمــة لهــذا الدمــج. ويفســر 

ذلك بأن إتقان اللغة الإنجليزية يسهّّل على أعضاء هيئة التدريس فهم 
المحتوى الرقمي، والتعامل مع واجهات بيئات الميتافيرس، ولا سيما التي 
لا تدعم اللغة العربية منها، مما يؤثر في تقييمهم للفوائد، والتحديات. 
أمــا محــور "المقترحــات والحلــول اللازمــة" فلــم يؤثــر بنفــس القــدر علــى 
تصــور الأعضــاء وتقييمهــم؛ لأنهــا قــد ترتبــط بعوامــل تنظيميــة، ودعــم 
مؤسســي أكثر من ارتباطها بالمهارات اللغوية. وتشير هذه النتيجة إلى 
ضــرورة تقــديم برامــج تدريبيــة لتعزيــز مهــارات إتقــان اللغــة الإنجليزيــة مــن 
أجــل دعــم التعلــم في بيئــات الميتــافيرس في الجامعــات الســعودية. ولمعرفــة 
مصــدر الفــروق، تم اســتخدام اختبــار شــيفيه )Scheffé(، كمــا هــو 

موضــح في الجــدول )19(.

يتضح من جدول )19( أن مستوى التمكن من اللغة الإنجليزية 
يؤثــر علــى تصــورات العينــة حــول محــوري "الفوائــد"، و "التحــديات" 
المرتبطــة بدمــج بيئــات التعلــم الافتراضيــة القائمــة علــى الميتــافيرس. فقــد 

أظهــرت النتائــج تفــوق الأعضــاء مــن المســتوى المبتــدئ والمتمكــن في 
تقديــر محــور "الفوائــد" مقارنــة بالمســتوى المتوســط عنــد مســتوى دلالــة 
)0.000(، بينما أظهر محور "التحديات" تفوق المستوى المبتدئ على 
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كلٍٍ من المستويين المتوسط والمتمكن عند مستويات دلالة )0.000–
0.002( على التوالي. ويمكن تفسير ذلك بأن ذوي المستوى المتمكن 
يمتلكون قدرة أعلى في التعامل مع بيئات الميتافيرس ومصادرها الرقمية، 
مما يعزز إدراكهم لفوائدها، بينما يواجه ذوو المستوى المبتدئ صعوبات 

لغويــة وتقنيــة أكبر، وهــو مــا ينعكــس علــى ارتفــاع إدراكهــم للتحــديات 
مقارنــة ببقية المســتويات.

خامساًً: الفروق حسب متغير عدد سنوات الخبرة

يتضــح مــن جــدول )20( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين 
المتوســطات الحســابية لاســتجابات أفــراد العينــة تبعــاًً لمتــغير عــدد ســنوات 
الخبرة في جميــع محــاور الدراســة، حيــث بلــغ مســتوى الدلالــة )0.000( 
وهــو أقــل مــن )0.05(، ممــا يــشير إلى اخــتلاف درجــة التقديــر تبعــاًً لطــول 
ســنوات الخبرة. ويعكــس هــذا الاخــتلاف أن مســتوى الخبرة يــؤدي دوراًً 
مهماًً في كيفية إدراك أعضاء هيئة التدريس للفوائد، والتحديات، والحلول 

المقترحة لدمج الميتافيرس في ممارساتهم التعليمية، حيث يمكن أن تكون 
الفئات ذات الخبرة الأكثر هم الأفضل في تقدير بعض الجوانب العملية 
والاستراتيجيــة مقارنــة بالفئــات الأقــل خبرة، ممــا يــدل علــى أهميــة الخبرة 
العمليــة في تشــكيل التصــورات المهنيــة تجــاه دمــج التكنولوجيــا الحديثــة في 
التعليــم الجامعــي. ولمعرفــة مصــدر الفــروق، تم اســتخدام اختبــار شــيفيه 

)Scheffé(، كمــا هــو موضــح في الجــدول )21(.

يتضــح مــن جــدول )21( أن ســنوات الخبرة تؤثــر بشــكل واضــح 
علــى تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس حــول الفوائــد، والتحــديات، 
والمقترحــات المرتبطــة بدمــج بيئــات الميتــافيرس في ممارســاتهم التعليميــة. 
وتقــدّّر الفئــات ذات الخبرة مــن ) 5– 10 ســنوات( و )10 ســنوات 
فأكثــر( في محــوري "الفوائــد"، و "الحلــول والمقترحــات اللازمــة" بدرجــة 
أعلــى مــن فئــة الخبرة الأقــل ) 1– 5 ســنوات(، مــع تفــوق الفئــة الأكثــر 
 ،)0.005( معنــوي  بفــارق  "الفوائــد"  المتوســطة في محــور  علــى  خبرة 
بينمــا أظهــرت الفئــة المتوســطة ) 5–10  ســنوات( تقديــراًً أعلــى لمحــور 
"التحــديات" مقارنــة بالفئــتين الأخــريين عنــد مســتوى دلالــة )0.000 

–0.001(. وتؤكــد هــذه النتيجــة علــى أهميــة أخــذ ســنوات الخبرة في 
الاعتبــار عنــد تصميــم البرامــج التدريبيــة لتعزيــز قــدرات أعضــاء هيئــة 
التدريــس في الجامعــات الســعودية، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت 
 Marzouk et al. (2024)، Wu and Tinmaz إليــه دراســات
Xiaolan and Tınmaz (2024 ،(2024)(. في المقابــل، تختلــف 
التي   )Jafari (2023 إليــه دراســة مــا توصلــت  مــع  النتيجــة  هــذه 
أُجُريت على معلمي العلوم في إيران، حيث أظهر المعلمون الأقل خبرة 
مســتوى أعلــى مــن الثقــة التقنيــة، ورغبــة أكبر في توظيــف الميتــافيرس في 
التعليم. ويمكن تفسير هذا التباين بأن المعلمين الأقل خبرة قد يكونون 
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أكثــر انفتاحًًــا علــى التقنيــات الناشــئة بحكــم حداثــة تأهيلهــم الأكاديمــي 
وارتباطهــم ببيئــات رقميــة مكثفــة خلال دراســتهم الجامعيــة، في حين أن 
أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة الأطول قد يقيمون التقنية من منظور 
عملــي يرتبــط بعــبء التطبيــق، ومتطلبــات التخطيــط، وضبــط جــودة 
المخرجات التعليمية، مما يجعل اتجاهاتهم أكثر تحفظًاً أو مشروطة بتوافر 

الدعــم المؤسســي والمــوارد الكافيــة.
التوصيات والمقترحات: 

في ضوء نتائج الدراسة الحالية، يمكن تقديم التوصيات التالية: 
في .1	 التدريــس  هيئــة  لأعضــاء  المهــي  والتطويــر  التدريــب  تعزيــز 

الجامعات السعودية؛ لإبراز الفوائد التي تقدمها بيئات الميتافيرس 
في التعليــم الجامعــي؛ مــن أجــل دمجهــا في ممارســاتهم التعليميــة.

تزويــد أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية بالمــوارد .2	
بيئــات  دمــج  عمليــة  لتســهيل  اللازمــة؛  والبرمجيــات  الرقميــة، 

التعليميــة. ممارســاتهم  في  الميتافــرس 
تعزيــز الشــراكات بــن الجامعــات الســعودية، والخــراء والمؤسســات .3	

المتخصصــة في بيئــات الميتافــرس، بمــا يســهم في تيســر دمجهــا في 
الممارســات التعليميــة لأعضــاء هيئــة التدريــس.

الجامعــات .4	 في  المناهــج  لتطويــر  وخطــط  اســراتيجيات  وضــع 
الســعودية لتتناســب مــع بيئــات الميتافــرس، وتوفــر الوقــت والمــوارد 
الداعمــة لتمكــن أعضــاء هيئــة التدريــس مــن دمجهــا بصــورة فاعلــة 

في ممارســاتهم التعليميــة.
مراعــاة الفــروق بــن الجامعــات الــي ينتمــي إليهــا أعضــاء هيئــة .5	

إعــداد  عنــد  الأكاديميــة  تخصصاتهــم  جانــب  إلى  التدريــس، 
اســراتيجيات دمــج بيئــات الميتافــرس في الممارســات التعليميــة؛ 

لتحقيــق دمــج أكثــر فاعليــة.
تعزيز مستوى اللغة الإنجليزية لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات .6	

السعودية؛ لدعم عملية التعلم والتكيف مع بيئات الميتافيرس.
مقترحات لدراسات مستقبلية:

إجــراء دراســة لاستكشــاف تصــورات طلبــة الجامعــات الســعودية .1	
حول بيئات التعلم المعتمدة على الميتافيرس، ومقارنتها بتصورات 

أعضــاء هيئــة التدريس.
دراسات تجريبية لقياس أثر الميتافيرس في تنمية التحصيل الدراسي، .2	

والدافعية، ومهارات التفكير الناقد في تخصصات مختلفة.
دراســة شــاملة لتقييــم جاهزيــة البنيــة التحيــة الرقميــة في الجامعــات .3	

السعودية لتطبيق بيئات التعلم الافتراضية القائمة على الميتافيرس، 
وتحديد الفجوات التقنية والتنظيمية.

دراسات تستكشف العوامل النفسية، والاجتماعية، والتنظيمية .4	
المؤثرة في قبول أعضاء هيئة التدريس لتقنيات الميتافيرس باستخدام 

.)UTAUT2( نموذج نظرية قبول التكنولوجيا الموحد
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