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اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 
Attitudes of Secondary School Principals in the General Directorate 

 of Education in Jazan towards Adapting Leadership Practices 
 to the Characteristics of Generation Alpha

المستخلص
هــدف البحــث إلى تعــرف درجــة اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل 
ألفــا، وتعــرف تأثير متــغيرات النــوع والمؤهــل العلمــي وعــدد ســنوات الخبرة في تلــك الدرجــة، وقــد تم اســتخدام البحــث المنهــج الوصفــي المســحي؛ حيــث 
تمثلــت أداة البحــث في مقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل 
ألفــا تكــون مــن )35( عبــارة موزعــة علــى ســبعة محــاور، وتم تطبيقــه علــى عينــة عشــوائية قوامهــا )164( مديــرًاً ومديــرةًً مــن المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة 
للتعليم بجازان، وأظهرت النتائج أن درجة اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص 
الجيل ألفا ككل جاء مرتفعة جدًًا بمتوسط حسابي )165.53(، كما جاءت مرتفعة جداًً للأبعاد السبعة المتضمنة بالمقياس حيث بلغت المتوسطات 
الحسابية لها على الترتيب  )23.6; 23.75; 23.5; 24.05; 23.48; 23.68; 23.44(؛ ولم تُُسجل فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  )0.05( 
تُعُزََى لمتغيرات النوع والمؤهل العلمي، وعدد سنوات الخبرة درجة اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات 

القيادية مع خصائص الجيل ألفا التعليمية، وفي ضوء ذلك تم تقديم مجموعة من التوصيات والمقترحات.

Abstract
The research aimed to identify the extent of secondary school principals’ attitudes in the General Administration 
of Education in Jazan towards adapting leadership practices to the characteristics of Generation Alpha, as well 
as to examine the effect of variables such as gender, academic qualification, and years of experience on these 
attitudes. The descriptive survey method was employed, and the research instrument consisted of an attitude 
scale developed to measure secondary school principals’ orientations in adapting leadership practices to the 
characteristics of Generation Alpha. The scale included 35 items distributed across seven dimensions and 
was administered to a randomly selected sample of 164 principals (male and female) from secondary schools 
affiliated with the General Administration of Education in Jazan. The findings revealed that the overall degree 
of principals’ attitudes towards adapting leadership practices to the characteristics of Generation Alpha was very 
high, with a mean score of (165.53). Similarly, the mean scores across the seven dimensions of the scale were 
all very high, reaching respectively (23.6; 23.75; 23.5; 24.05; 23.48; 23.68; 23.44). Moreover, no statistically 
significant differences at the (0.05) level were found that could be attributed to the variables of gender, academic 
qualification, or years of experience in relation to principals’ attitudes towards adapting leadership practices to 
the educational characteristics of Generation Alpha. In light of these findings, a set of recommendations and 
suggestions were proposed.

الكلمات المفتاحية: الاتجاه، الممارسات القيادية، الجيل ألفا.

Keywords: Attitude, Leadership Practices, Generation Alpha.
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المقدمة:
تتأثــر بعمــق  اليــوم تحــولات متســارعة  الثانــوي  التعليــم  يشــهد 
بالتغيرات المجتمعية والتكنولوجية؛ حيث أدى الانتشار الواسع للتقنيات 
الرقميــة وتنامــي دور الــذكاء الاصطناعــي إلى إعــادة تشــكيل بيئــة التعلــم 
وأدوار جميــع الأطــراف فيهــا؛ فلــم يعــد التعليــم مجــرد عمليــة نقــل للمعرفــة، 
بــل أصبــح يركــز علــى تنميــة مهــارات التفــكير النقــدي، والابتــكار، وحــل 
المشــكلات، اســتجابة لاحتياجــات مجتمــع متــغير واقتصــاد قائــم علــى 
المعرفــة، وفي ظــل هــذه المعطيــات، تجــد المــدارس الثانويــة نفســها أمــام 
تحــدي مواءمــة مناهجهــا وأســاليبها مــع خصائــص الجيــل الرقمــي الجديد، 
لضمان تهيئته للمستقبل الأكاديمي والمهني، وتعزيز قدرته على التكيف 

والمشــاركة الفاعلــة في التنميــة المجتمعيــة.
في  الأولى  الإصلاح  أداة  تمثــل  التربويــة  المؤسســة  وإذا كانــت 
المجتمعات، فإن القيادة التربوية تعد ركيزتها الأساسية ومحرك تقدمها، إذ 
لا يمكن تحقيق تغيير فعال أو إصلاح حقيقي دونها، نظرًاً لتعاملها مع 
أفــراد متنوعــي الثقافــات والاتجاهــات، ومــا يتطلبــه ذلــك مــن قــدرة عاليــة 
علــى التواصــل وتنســيق الجهــود لتحقيــق الأهــداف المنشــودة )الداعــور، 

ص.4(.  ،2007

وتأتي المدرسة في مقدمة المؤسسات التربوية بوصفها بيئة أساسية 
تسهم في تنمية شخصية الإنسان في جوانبها الجسدية والعقلية والنفسية 
والروحيــة، الأمــر الــذي يســتلزم قيــادة فاعلــة تــدرك طبيعــة العمــل التربــوي 
وأهميته، وتعي دور المعلمين في إنجاحه، وتمارس سلوكيات قيادية موجهة 
ــا  نحــو الســلوك المرغــوب )أبــو سمــرة وحمارشــة، 2014، ص.4(. وانطلاقًً
من هذا المفهوم، أصدرت وزارة التعليم في المملكة العربية السعودية القرار 
الــوزاري رقــم )11018( بتاريــخ )8/1/1437هـــ( – ملحــق رقــم )7(، 
تعميم رقم )1( – بتعديل مسمى »مدير المدرسة« إلى »قائد المدرسة«، 
مــع اشتراط الإلمام بالممارســات القياديــة التعليميــة والتعلميــة والاتجاهــات 

الحديثــة في القيــادة المدرســية )عــداوي، 2022، ص.952(.
 ، وقد شهدت القيادة المدرسية في السنوات الأخيرة تحوالًا جوهرايًا
فلــم تعــد تقتصــر علــى المهــام الإداريــة الروتينيــة، بــل تبنــت نهجًًــا يتمحــور 
حــول المتعلــم، ويعمــل علــى تــوفير بيئــة تعليميــة شــاملة تدعــم نمــوه العقلــي 
والبدني والروحي، وتعزز دور المدرســة كشــريك فاعل في خدمة المجتمع. 
ويعكس هذا التحول وعيًًا متزايدًًا بأهمية القيادة المدرسية كركيزة لإعداد 
أجيال قادرة على مواجهة تحديات القرن الحادي والعشرين، مما يستلزم 
إدارة كفــؤة وقيــادة ذات رؤيــة ومهــارات عاليــة لتوجيــه الجهــود وتوظيــف 
الموارد بكفاءة )الجهاني، 2013، ص.83(. وفي هذا الإطار، يعد مدير 
المدرســة المســؤول الأول عــن تنظيــم العمليــة التعليميــة والتربويــة، وحلقــة 
الوصل بين جميع أطراف المجتمع المدرسي، إذ تقع على عاتقه مسؤولية 
تشــخيص المشــكلات، والتخطيــط، والتنســيق، والإشــراف التربــوي، إلى 
جانب تحديد أهداف المدرســة وقيادة العمل نحو تحقيقها )بني حمدان، 

2018، ص.24(.

 )Leadership Practices( القياديــة  الممارســات  وتــشير 
الأعمــال الإجرائيــة التي يقــوم بهــا مديــر المدرســة ويمارســها ضمــن مجــالات 

التعليــم والتعلــم، والمنهــج، والنمــو المــهني، وتقــويم تحصيــل الطلبــة وتعزيــزه، 
والرؤيــة والرســالة والأهــداف )الشــريف، 2005، ص.16(. كمــا تــشير 
إلى جميــع الأداءات والأفعــال التي يقــوم بهــا مديــر المدرســة مــن أجــل 
تحــسين الأداء والقــدرة علــى التــاثير علــى الآخريــن وتوجيــه ســلوكهم مــن 
خلال الاتصــال الجيــد وتحفيــز العامــلين وتوجيــه وقيــادة فــرق العمــل 
لتحقيــق أهــداف تربويــة مشتركــة محــددة )ســليمان، 2020، ص.266(. 
وهــي كذلــك مجموعــة مــن الأنمــاط الســلوكية التي يمارســها قائــد المدرســة 
للارتقــاء بمســتوى كفــاءة الأداء المدرســي وفاعليتــه )عــداوي والشــافعي، 

ص.957(.  ،2022

وتتنــوع الممارســات القياديــة التي يقــوم بهــا قــادة المــدارس؛ حيــث 
أشــارت دراســة المــطيري )2015( إلى أن الممارســات القياديــة تشــمل 
مجالات: التعلم والتعليم، والمنهاج، والنمو المهني، وتقويم تحصيل الطلبة 
وتعزيزه، والرؤية والرسالة والأهداف. كما أشارت دراسة العيسي وآخرون 
)2016( إلى أن الممارسات القيادية في المدارس على أربعة أبعاد رئيسة 
هــي: العلاقــات الإنســانية البنــاءة، والتي تهــدف إلى بنــاء علاقــات قويــة 
داخــل مجتمــع المدرســة مــن خلال تعزيــز روح الفريــق والصــدق والعدالــة، 
بما يدعم تطوير المعلمين وتحسين جودة التعليم وتحقيق الرضا الوظيفي، 
فيمــا يتمثــل البعــد الثــاني في الاتصــال والتواصــل الفعــال، الــذي يضمــن 
توصيــل المعلومــات بين القائــد والعامــلين والمســتفيدين ويعــزز التعــاون 
المــشترك داخــل المدرســة وخارجهــا، ويســهم في تطويــر الأداء المدرســي 
من خلال التوجيه والمشاركة العملية داخل الفصول الدراسية، وتفويض 
بمــا  الصلاحيــات والمســؤوليات  الموظــفين  منــح  بــه  الســلطة، ويقصــد 
المســؤولية،  وتحمــل  الإبــداع  علــى  لتحفيزهــم  قدراتهــم،  مــع  يتناســب 
وتحــسين الأداء الإداري وتقليــل عــبء العمــل عــن المديــر، وأخيرًاً اتخــاذ 
القرار الرشيد، والذي يعتمد على التخطيط الجيد واستخدام المعلومات 
والنتائــج لاتخــاذ قــرارات فعالــة وذات جــودة عاليــة، مــع إشــراك المعلــمين 

والمســتفيدين لضمــان الالتــزام والتنفيــذ الأمثــل.
وللممارسات القيادية التي يمارسها قادة المدارس تأثيرات متنوعة 
علــى كافــة عناصــر منظومــة التعليــم؛ حيــث يؤكــد الشــهري )2016، 
ص.14( أن الممارســات القياديــة لــدى القيــادات المدرســية تؤثــر في كافــة 
، ممــا يبرز الحاجــة إلى تــبني أنمــاط  عناصــر المنظومــة التربويــة ســلبًًا أو إيجــاابًا
قيادية إيجابية، تمكّّن قائد المدرسة من السيطرة على ذاته، وكسب ولاء 

سـة وتحقـيـق أهدافـهـا. هـم عـلـى التـعـاون لإنججـاح المدرـ العاـمـلين، وتحفيزـ
وفي هــذا الســياق أشــارت الدراســات إلى أن الممارســات القياديــة 
لمديــري المــدارس تمثــل عــامالًا حاسمًــًا في نجــاح دمــج التكنولوجيــا وتنميــة 
المهــارات الرقميــة في البيئــة المدرســية، حيــث تعتمــد جاهزيــة المعلــمين 
لاستخدام التكنولوجيا بدرجة كبيرة على جاهزية المدرسة، والتي تشمل 
وضــوح الأهــداف ودعــم مديــر المدرســة )Petko et al., 2018(. كمــا 
أن ســلوك القيــادة الفعــال يؤثــر إيجابيًًــا علــى رفاهيــة المعلــمين وممارســاتهم 
التدريســية، ممــا ينعكــس بشــكل مباشــر علــى تحــسين أداء الــطلاب 
)Daniëls et al., 2019 Liebowitz & Porter, 2019;( الأمر 
الــذي يجعــل القيــادة المدرســية عنصــرًاً جوهــرايًا في تعزيــز التعلــم الرقمــي 
وتحقيق مخرجات تعليمية أفضل. كما بينت نتائج دراسة رولوف وبيتكو 
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

)Ruloff & Petko  (2025 وجود علاقة وثيقة بين أساليب القيادة 
وممارساتها التي يتبناها مديرو المدارس الثانوية العليا وخصائص الطلاب 
التعليميــة في ســياق التحــول الرقمــي، حيــث أظهــر جميــع المديريــن توجهًًــا 
نحــو التدريــس المتمركــز حــول الطالــب عنــد دمــج التكنولوجيــا، مــع أهميــة 
دور القيادة في تعزيز استخدام التقنيات الرقمية بما يتوافق مع احتياجات 

الــطلاب وخصائصهــم، وبمــا يســهم في تحــسين مخرجــات التعلــم.
كمــا تُعُــد القيــادة المدرســية ذات أهميــة بالغــة، إذ تمثــل البوتقــة التي 
تتجانس فيها كافة المفاهيم والاستراتيجيات والسياسات التربوية، وتسهم 
في تحقيــق الجــودة المدرســية مــن خلال أربعــة أبعــاد رئيســية: تحديــد الرؤيــة 
والأهــداف المدرســية، وتطويــع تفاعــل المدرســة مــع بيئتهــا الاجتماعيــة، 
والتأثير في المجتمع المدرسي، ودعم الثقافة التنظيمية داخل المدرسة، كما 
تعمل القيادة المدرسية على تنظيم العملية التعليمية بما يتوافق مع طبيعة 
المرحلــة التعليميــة ونــوع المدرســة، لتزويــد المتعلــمين بالمعلومــات والخبرات 
والمهــارات اللازمــة للعيــش في مجتمعهــم وتنميــة ذواتهــم وأســرهم ومجتمعهــم 
المحلي والعام، وهي أداة لمواجهة الضغوط العالمية المتزايدة على المدارس، 
بما يدفع نحو إصلاحات تربوية شاملة تجمع بين تعزيز التحصيل العلمي 
وتنميــة قــدرات الأفــراد مــن معلــمين وطلاب لتحقيــق الإنجــاز والتفــوق. 
وتعد القيادة المدرسية ضرورة تطويرية هامة لتمكين المعلمين ودعم نموهم 
المهني، وتسهم في الاستخدام الأمثل للموارد المادية والبشرية من خلال 
تحويلهــا إلى مشــاريع وبرامــج تربويــة وتعليميــة مفيــدة، كمــا تعمــل كوســيلة 
للسيطرة على مشكلات العمل وحلها وحسم الخلافات، لتكون حلقة 
الوصــل بين العامــلين وخطــط المدرســة وتصوراتهــا المســتقبلية )آل ناجــي، 
2013؛ ص .26؛ عابدين، 2012، ص .1432؛ الجهني، 2013، 

ص.29؛ خيري، 2013، ص.21(.
وتشير الدراســات والدلائل التنظيمية إلى أن الممارســات القيادية 
لــدى القيــادات المدرســية في المملكــة العربيــة الســعودية متعــددة ومتنوعــة، 
وتتطلــب مــن القائــد المدرســي أن يجمــع بين عــدة أدوار؛ فهــو معلــم يعلّــّم 
المــرؤوسين مهــارات وظائفهــم، ومستشــار يســتمع إليهــم ويقــدّّم النصــح، 
وقــاضٍٍ يقيــم أداءهــم ويضمــن تنفيــذ الأنظمــة والسياســات المعتمــدة، 
ومتحدث باسمهم لنقل اقتراحاتهم ووجهات نظرهم للمسؤولين )خيري، 
2013م، ص.23-240(. ووفقًًا للدليل التنظيمي لمدارس التعليم العام 
في المملكــة، تصــل مهــام القيــادات المدرســية إلى نحــو 40 مهمــة رئيســة 
مــن أبرزهــا: تــوفير بيئــة تعليميــة محفــزة وآمنــة تدعــم التعلــم الفعّّــال وتطويــر 
مهارات الطلاب، مع متابعة تحصيلهم الدراسي وتقييم فعالية أساليب 
التدريس، واتخاذ الإجراءات المناسبة لتحسين النتائج التعليمية. وتشمل 
هــذه الممارســات تفعيــل التعليــم الإلــكتروني ومنصــات التعلــم الرقميــة، 
وضمــان الاســتخدام الأمثــل لمصــادر التعلــم والمعــدات التقنيــة، وتشــجيع 
الطلاب على الاستفادة من التطبيقات الرقمية في تطوير مهارات القراءة 
والكتابة والفهم القرائي، وتعزيز التعلم التفاعلي داخل الفصول. كما يقود 
القائد عملية إعداد ومتابعة خطة المدرسة، ويوزع المهام على منسوبيها، 
ويشرف على تنفيذ البرامج التعليمية والتربوية، ويقيم أداء الهيئة التعليمية 
والإداريــة، ويوفــر التوجيــه والتدريــب اللازم لهــم. ويعمــل القائــد أيضًًــا علــى 
تعزيــز الانتمــاء الــوطني والقيــم الدينيــة والاجتماعيــة، مــع رصــد المخالفات 

الفكريــة واتخــاذ الإجــراءات المناســبة وفــق القواعــد والسياســات المعتمــدة، 
لضمان بيئة مدرسية سليمة ومستدامة تعزز التحصيل الأكاديمي والنمو 

الشــخصي للطلاب )وزارة التعليم الســعودية، 2021، ص.32-31(.
كذلك فإن من أبرز ممارســات وأدوار القيادة المدرســية إيجاد بيئة 
تعليميــة والحفــاظ عليهــا بمــا يعظّــّم قــدرة المعلــمين علــى التدريــس وقــدرة 
الــطلاب علــى التعلــم، وذلــك مــن خلال التركيــز أوالًا علــى الأفــراد، ثم 
علــى الهيــكل التنظيمــي والسياســات، وأخيرًاً علــى النتيجــة المرجــوة مــن 
 Jambo & Hongde,( التغــيير، وهــي التحصيــل الأكاديمــي للطلبــة

)2020, p.189

ونظــرا لأهميــة الممارســات القياديــة في تطويــر العمــل والمنظومــة 
التعليمية؛ فقد تناولتها دراســات عدة بالبحث والدراســة؛ حيث أجرى 
المــطيري )2015( دراســة لتعــرف مســتوى الممارســات القياديــة التعليميــة 
لــدى مديــري المــدارس في دولــة الكويــت، مســتخدمة المنهــج الوصفــي 
علــى عينــة مكونــة مــن )190( مديــراًً ومديــرة و)164( مشــرفاًً ومشــرفة 
اختيروا عشوائياًً، من خلال أداة تضمنت )41( فقرة موزعة على خمسة 
مجالات، وأظهرت النتائج أن تقديرات المديرين لممارساتهم كانت عالية 
في جميــع المجالات، بينمــا جــاءت تقديــرات المشــرفين عاليــة في مجــال 
التعلم والتعليم ومتوســطة في بقية المجالات، مع وجود فروق دالة لصالح 
المديريــن، وعــدم وجــود فــروق تعــزى للجنــس والخبرة، في حين ظهــرت 

فــروق مرتبطــة بالمؤهــل العلمــي في بعــض المجالات.
كمــا هدفــت دراســة صلاح الديــن )2018( إلى وضــع إجــراءات 
مقترحــة لتفعيــل الممارســات القياديــة الداعمــة لتحقيــق الميــزة التنافســية 
بمــدارس التعليــم الأساســي في ســلطنة عمــان، مــن خلال التعــرف علــى 
اســتجابات مديــري المــدارس ومســاعديهم والمعلــمين بمحافظــة مســقط. 
اســتخدم البحث المنهج الوصفي، وطبقت الاســتبانة على عينة شمــلت 
)9( مدراء و)11( مساعداًً و)262( معلماًً. وأظهرت النتائج أن درجة 
ممارســة القيــادة الداعمــة لتحقيــق الميــزة التنافســية جــاءت ضعيفــة، كمــا 
أظهــرت عــدم وجــود فــروق تعــزى للجنــس، بينمــا وجــدت فــروق لصــالح 

المعلــمين في محــور المــوارد البشــرية والاســتبانة ككل.
وهدفــت دراســة المــطيري والســرحان )2020( إلى التعــرف علــى 
درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة الكويت للمهارات القيادية 
من وجهة نظر المعلمين، باستخدام المنهج الوصفي المسحي على عينة 
مكونة من )732( معلماًً ومعلمة من العام الدراسي )2018-2017(. 
وأظهــرت النتائــج أن ممارســة المديريــن للمهــارات القياديــة جــاءت بدرجــة 
مرتفعة في جميع المجالات )الذاتية، الفنية، الفكرية، الإنسانية، والإدارية(، 
كمــا تــبين وجــود فــروق دالــة إحصائيــاًً تعــزى لمتــغيرات الجنــس والمؤهــل 

العلمي وسنوات الخبرة.
كذلــك تناولــت دراســة عــداوي والشــافعي )2022( الممارســات 
القياديــة لــدى قائــدات المــدارس المتوســطة بمنطقــة جــازان في ضــوء القيــادة 
الخادمــة، وهدفــت إلى التعــرف علــى تقديــرات المعلمــات لواقــع تلــك 
الممارسات، والكشف عن الفروق وفق متغيري المؤهل العلمي وسنوات 
الخبرة. اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وطبقــت الاســتبانة علــى 
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عينــة مكونــة مــن )350( معلمــة مــن مجتمــع الدراســة. وأظهــرت النتائــج 
أن واقــع الممارســات القياديــة لــدى القائــدات جــاء بدرجــة كــبيرة مــع عــدم 
وجــود فــروق دالــة إحصائيــاًً تعــزى للمؤهــل العلمــي، ووجــود فــروق لصــالح 

المعلمــات ذوات الخبرة عشــر ســنوات فأكثــر.
وهدفت دراســة الغامدي )2022( إلى التعرف على الممارســات 
القياديــة الداعمــة لعمليــات التخطيــط الاستراتيجــي بمــدارس التعليم العام 
بمحافظــة الجمــوم، باســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي علــى مجتمــع 
مكــون مــن )40( مديــرة. وأظهــرت النتائــج أن مســتوى هــذه الممارســات 
جــاء بدرجــة عاليــة، حيــث جــاء تقــويم الخطــة الاستراتيجيــة في المرتبــة 
الأولى، يليه تنفيذها، ثم التحليل الاستراتيجي، والصياغة الاستراتيجية، 

فيمــا جــاء الإعــداد للتخطيــط في المرتبــة الأخيرة.
  Ruloff & Petko (2025( وهدفــت دراســة رولــوف وبيتــك
إلى استكشــاف تأثير أهداف مديري المدارس الثانوية العليا في سويســرا 
وأنماط قيادتهم على التطوير الرقمي بمدارسهم، باستخدام المنهج النوعي 
الاستكشــافي مــن خلال مقــابلات مــع عينــة مكونــة مــن )9( مديريــن، 
وتحليلها بالتحليل النوعي للمحتوى. وأظهرت النتائج أن جميع المديرين 
ركــزوا علــى التدريــس المتمركــز حــول الطالــب عنــد دمــج التكنولوجيــا، مــع 
وجــود فــروق واضحــة بين القيــادات؛ حيــث حقــق المديــر ذو النمــط 
التحويلي تغييرات أسرع وأكثر عمقاًً مقارنة بالقيادة التقليدية التبادلية، 
مما أبرز دور القيادة التحويلية في تسريع دمج التقنيات الرقمية وتوجيهها 

نحــو الأهــداف التعليمية.
ويتضــح مــن اســتعراض الدراســات الســابقة تنــاولها الممارســات 
القياديــة في مجــالات متعــددة؛ إذ ركــزت دراســة المــطيري )2015( علــى 
مســتوى الممارســات لــدى مديــري المــدارس بالكويــت وأظهــرت تباينــاًً 
الديــن  والمشــرفين، في حين كشــفت صلاح  المديريــن  تقديــرات  بين 
)2018( عــن ضعــف الممارســات الداعمــة للميــزة التنافســية بمــدارس 
عمــان، وأكــدت دراســة المــطيري والســرحان )2020( ارتفــاع مســتوى 
المهــارات القياديــة لــدى مديــري المــدارس الثانويــة بالكويــت مــع وجــود 
فــروق تبعــاًً لبعــض المتــغيرات، بينمــا أبــرزت عــداوي والشــافعي )2022( 
ارتفــاع الممارســات القياديــة وفــق مفهــوم القيــادة الخادمــة لــدى قائــدات 
مدارس جازان، وربطت الغامدي )2022( تلك الممارسات بالتخطيط 
 Ruloff & الاستراتيجــي مؤكــدة ارتفاعهــا، أمــا دراســة رولــوف وبيتكــو
Petko (2025)5 فقــد أبــرزت دور القيــادة التحويليــة في تســريع التحــول 

الرقمــي بسويســرا. وبالمقارنــة، يتمايــز البحــث الحالي )اتجاهــات مديــري 
المــدارس الثانويــة بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص 
الجيــل ألفــا( بكونــه يتجــاوز قيــاس المســتوى أو الارتبــاط بالميــزة التنافســية 
أو التخطيــط أو التحــول الرقمــي، ليركــز علــى أثــر اتجاهــات القــادة في 
تكييف ممارساتهم مع خصائص جيل جديد )الجيل ألفا(، وهو منظور 

مســتقبلي يرتبــط بالتحــولات التربويــة الراهنــة.
يتضح مما ســبق أن دور المدرســة في تعليم الأطفال وتربيتهم يُعُدّّ 
نقطــة محوريــة في مجــال التربيــة، وقــد بــرزت هــذه القضيــة بشــكل متزايــد 
في الســنوات الأخيرة مع التطور الســريع للتكنولوجيا، التي أصبحت في 
متناول شــريحة أكبر من الســكان ودخلت حياة الأفراد منذ ســن مبكرة 

 )Spasova, 2022, p.75( جــدًًا؛ وفي هــذا الســياق أشــار سباســوفا
فالأطفال اليوم يتعرفون على الأجهزة الرقمية ويقضون جزءًاً من حياتهم 
اليوميــة معهــا منــذ ســنواتهم الأولى؛ حيــث يلعبــون الألعــاب، ويشــاهدون 
الفيديوهــات والأفلام، ويتواصلــون مــع أصدقائهــم عبر الأجهــزة اللوحيــة 
والهواتــف. كمــا يؤكــد البرعــي وآخــرون )2023، ص. 115( علــى أنــه 
لتحقيق آداء متميز، ينبغي أن يواكب مدير المدرسة مستجدات العصر، 
ويطــوّّر مهاراتــه المهنيــة والتقنيــة في ظــل التحــول الرقمــي، بمــا يضمــن قيــادة 

واعيــة وقــادرة علــى التغــيير والتطويــر مــن خلال التنميــة المهنيــة الرقميــة.
وانطلاقًــًا ممــا ســبق، فــإن الممارســات القياديــة في المــدارس الثانويــة 
مطالبة بأن تراعي خصائص الطلاب الرقمية وتتكيف معها، بما يضمن 
تلبيــة احتياجاتهــم التعليميــة والنفســية والاجتماعيــة في ظــل التحــولات 
المتســارعة التي يشــهدها العصــر؛ ويتطلــب ذلــك مــن قائــد المدرســة أن 
يمتلــك وعيًـًـا عميقًًــا بســمات الجيــل الحالي، القــادر علــى التعامــل مــع 
التقنيات الحديثة والتفاعل مع بيئات تعلم افتراضية وتشاركية، وأن يعمل 
علــى توظيــف هــذه الخصائــص في تصميــم بيئــات تعليميــة محفــزة تدعــم 
الإبداع والتفكير النقدي وحل المشكلات، ومما يعظّّم أهمية الممارسات 
ألفــا  جيــل  خصائــص  مراعــاة  ضــرورة  الثانويــة  المــدارس  في  القياديــة 
)Generation Alpha( وتكييف أساليب التعليم بما يلبي احتياجاته، 
من خلال توظيف قدراته الرقمية في بيئات تعلم محفزة، وتشجيعه على 
الإبــداع والتفــكير النقــدي والعمــل التعــاوني، بمــا يســهم في تحقيــق أهــداف 
التعليم وإعداد جيل قادر على المنافســة والمشــاركة الفاعلة في المســتقبل.
 )Millennials( والجيل ألفا من الطلاب هم أبناء جيل الألفية
وغالبًــًا إخــوة أصغــر لجيــل زد، وقــد اقترح الباحــث الاجتماعــي الأسترالي 
مارك ماككريندل )Mark McCrindle( هذا الاسم عام )2005م( 
 ABCs of XYZ: Understanding Global أثنــاء إعــداده كتابــه
Generations، حيــث رأى أن هــذا الجيــل يمثــل بدايــة جديــدة كليًــًا في 
القــرن الواحــد والعشــرين، فاختــار الأبجديــة اليونانيــة ليكــون الاســم رمــزًاً 
لانطلاقــة مختلفــة، وهــو الجيــل المولــود بين عامــي 2010م و2024م، 
ويُعُد أول جيل ينشأ منذ طفولته المبكرة في بيئة رقمية متكاملة، حيث 
يتعامل أفراده بطلاقة مع الأجهزة الذكية والتقنيات الحديثة مثل الهواتف 
المحمولــة، والأجهــزة اللوحيــة، والإنترنــت، ووســائل التواصــل الاجتماعــي. 
يتميز هذا الجيل بقدرات عالية على استخدام التكنولوجيا تفوق غالبية 
البالــغين، وبأنمــاط تعلــم وتواصــل تتأثــر بشــكل كــبير بالوســائط الرقميــة 

)Spasova, 2022, p.75(. والتفاعليــة
ويختلــف الجيــل ألفــا عــن الأجيــال الســابقة بوضــوح، إذ تهيمــن 
التكنولوجيا على جميع جوانب حياتهم؛ فقد نشؤوا في زمن سريع التغير 
والابتــكار، محــاطين بالشاشــات منــذ الصغــر بوصفهــا أدوات للتهدئــة أو 
التســلية أو التعلــم؛ ولــذا أُطُلــق عليهــم مســميات مثــل »جيــل الزجــاج«، 
المتصــل  و«الجيــل  الرقميــون«،  و«المواطنــون  الشاشــات«،  و«مراهقــو 
الأجيــال  ثاني  الجيــل  هــذا  يُعُــد  كمــا   )Tootell et al., 2014(.
الحقيقيــة في القــرن الواحــد والعشــرين، وقــد تعــرّّض أفــراد الجيــل ألفــا منــذ 
طفولتهم المبكرة للتكنولوجيا، والتسويق، والسفر، وأولويات آبائهم من 
جيــل الألفيــة )Amrit, 2020( ، ويمتلــك هــؤلاء الأطفــال وصــوالًا 
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

غير مســبوق إلى التكنولوجيــا والمعلومــات والمؤثــرات الخارجيــة، ممــا أدى 
إلى زيادة وقت استخدام التطبيقات، وارتفاع زمن التعرض للشاشات، 
جانــب  إلى  الاجتماعــي  التكويــن  وضعــف  التركيــز،  مــدة  وانخفــاض 

)McCrindle & Fell, 2020(. محدوديــة محــو الأميــة الرقميــة
ويتميــز طلاب جيــل ألفــا بجملــة مــن الســمات التي تميزهــم عــن 
الأجيال السابقة، إذ يتصفون بزيادة الفضول، والتحرر من القيود، وكثرة 
الحركة، والميل إلى الأنانية، مع تمتعهم بثقة عالية بالنفس، وارتفاع الحس 
العاطفــي والوعــي، إلى جانــب انغلاقهــم النــسبي وتفضيلهــم التصــرف 
 Apaydin & Kaya, 2024,(.بصورة فردية في التواصل الاجتماعي
p.123( كمــا يتســمون بمرونــة معرفيــة وديناميكيــة عاليــة تؤهلهــم للعمــل 
في وظائــف تتســم باســتقلالية اتخــاذ القــرار، ممــا يعــزز ميولهــم الرياديــة 
 Ziatdinov & Cillers, 2021, ;11-dos Reis, 2018. p.9(
p.785، إلا أنهــم قــد يفتقــرون إلى بعــض القيــم مثــل الــولاء، والتفــكير 
 Selvi et al.,(. العميــق، والتعاطــف، والانفتــاح، وتحمــل المســؤولية
p.273 ,2022( ويُعُــد الاســتخدام المكثــف للتقنيــات الرقميــة ووســائل 
التواصــل الاجتماعــي عبر الأجهــزة المحمولــة سمــة محوريــة لديهــم، حيــث 
يقضــون في المتوســط 7–8 ســاعات يوميًـًـا أمــام الشاشــات، مــا يؤثــر 
في تفاعلاتهــم الاجتماعيــة ومهاراتهــم اللغويــة، ويطــرح تحــديات علــى 
 Kaplan-Berkeley, 2022,( صعيــد النمــو الاجتماعــي والعاطفــي

)p.186

كمــا يتميــز جيــل ألفــا باندماجــه التكنولوجــي المبكــر، حيــث 
والأجهــزة  الذكيــة  الهواتــف  مثــل  الرقميــة  الأجهــزة  الأفــراد  يســتخدم 
اللوحية منذ ســن مبكرة، ويبدون اســتعدادًًا كبيرًاً لتبني التقنيات الناشــئة 
مثــل الواقــع المعــزز والواقــع الافتراضــي، مــع قــدرة عاليــة علــى التكيــف 
مــع الأدوات والمنصــات الرقميــة الجديــدة، كمــا يفضلــون التفــاعلات 
الافتراضيــة ويعتمــدون بشــكل كــبير علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي 
والألعــاب عبر الإنترنــت والرســائل الفوريــة، ويظهــرون مســتويات عاليــة 
مــن التعــاون الرقمــي لأغــراض أكاديميــة ومهنيــة، قيمهــم وطموحاتهــم تركــز 
علــى الوعــي العالمــي، والاســتدامة البيئيــة، والعدالــة الاجتماعيــة، مــع ميــل 
للعمــل في المجالات التكنولوجيــة المتعلقــة بتــغير المنــاخ والطاقــة المتجــددة، 
مــن الناحيــة النفســية، يظهــرون قــدرة علــى التــوازن بين التركيــز العميــق 
والاسترخاء، ويســتفيدون من التكنولوجيا لتعزيز الإبداع وتقليل التوتر، 
ممــا يعكــس مرونــة دماغهــم في الاســتجابة للمتطلبــات المعرفيــة والعاطفيــة 

.)7-Duisenbekova, 2023, p.6( المختلفــة  
وقــد تناولــت دراســات متنوعــة خصائــص الجيــل ألفــا وتأثيراتهــا 
 dos Reis علــى عمليــة التعلــم وتفاعلاتهــم؛ فقــد أجــرى دوس ريــس
8(2018) دراســة هدفــت إلى تحليــل ســلوك جيــل ألفــا في ســياق الأســرة 

التنظيميــة  البيئــة  علــى  هــذه الخصائــص  والمدرســة، واستشــراف تأثير 
مســتقبلًاً، وشــارك في الدراســة 414 فــردًًا مــن معلمــي المرحلــة الابتدائيــة 
وأوليــاء الأمــور وأطفــال مــن جيــل ألفــا، باســتخدام أدوات بحــث كميــة. 
ألفــا يتميــز بالإبــداع، والحيويــة، والقيــادة،  النتائــج أن جيــل  أظهــرت 
والارتباط الوثيق بالتكنولوجيا، مما سينعكس على توجهاتهم المهنية نحو 
الاستقلالية والمجالات التقنية والقيادية، وخلصت الدراسة إلى أن البيئات 

التنظيمية ســتحتاج إلى التكيف مع هذا الجيل، حيث لن يكون هناك 
مكان للهرمية التقليدية، بل ستُُفضل بيئات تعزز التقدير المهني والتميز.

كمــا أجــرى دويســنبيكوفا )Duisenbekova (2023 دراســة 
هدفت إلى المقارنة بين جيل ألفا وجيل زد من خلال تحليل السمات والقيم 
والسلوكيات المميزة لكل منهما، وذلك باستخدام منهج مقارن يجمع بين 
الاســتبيانات الكمية والمقابلات النوعية. كشــفت النتائج عن اختلافات 
واضحــة في مجــالات تــبني التكنولوجيــا، وأســاليب التواصــل، والطموحــات 
المهنية، والمشــاركة الاجتماعية. وأكدت الدراســة أهمية فهم هذه الفروقات 
الجيليــة لتمــكين المؤسســات التعليميــة والشــركات وصنّــّاع السياســات مــن 
التكيف مع احتياجات الجيلين في ظل تحولات القرن الحادي والعشرين، 

وقدّّمت توصيات عملية للتعامل الفعّّال مع هذه التحديات.
كمــا هدفــت دراســة أحمــد )2024( إلى تحليــل أنمــاط اســتخدام 
جيل ألفا لمواقع التواصل الاجتماعي والتعرف على أثرها في تفاعلاتهم 
الاجتماعية الفعلية، وذلك من خلال منهج يجمع بين الدراسة الميدانية 
والكيفية. شملت العينة الميدانية أطفالًاً تتراوح أعمارهم بين )11–14( 
عاماًً بموافقة أولياء أمورهم، فيما ضمت العينة الكيفية )15( من الآباء 
والأمهــات و)20( مــن جيــل ألفــا، باســتخدام الاســتقصاء والمقــابلات 
المتعمقــة. وأظهــرت النتائــج الانتشــار الكــبير لاســتخدام مواقــع التواصــل 
بنســبة 93 % مــع تفضيــل المنصــات البصريــة مثــل إنســتغرام وســناب 
شات ويوتيوب، واعتمادهم عليها للحصول على الدعم بنسبة تتجاوز 
90 %، مقابــل بــروز آثار ســلبية مثــل انخفــاض تقديــر الــذات والتعــرض 
للتنمر. كما أكدت النتائج وجود علاقة عكسية بين كثافة الاستخدام 
الرقمي وجودة التفاعلات الاجتماعية الفعلية، إضافة إلى تأثير “التوأم 
الرقمي” والخوارزميات في تشكيل هوية جيل ألفا الرقمية وسلوكياتهم.

وهدفت دراسة حسن )2024( إلى مقارنة السمات المتبادلة بين 
جيلــي ألفــا وزد، مــن حيــث الســمات الذاتيــة والعلاقــات الأســرية ونظــرة 
كل جيل للآخر، إضافة إلى أنماط ودوافع استخدامهم لوسائل التواصل 
الاجتماعــي ومســتويات الفجــوة الرقميــة بينهــم. اعتمــدت الدراســة علــى 
المنهــج المســحي بالعينــة، وطبقــت علــى )330( مفــردة بواقــع )165( 
لــكل جيــل، تراوحــت أعمــار جيــل زد بين )18–27( ســنة، وجيــل ألفــا 
بين )10–14( سنة. وأظهرت النتائج وجود سمات متشابهة بين الجيلين 
أبرزها القدرة التنافسية والطموح العالي بفعل الاندماج التكنولوجي، مع 
فــروق دالــة في مســتوى الإتاحــة الرقميــة لصــالح جيــل زد، بينمــا لم تظهــر 
فــروق في المهــارات التكنولوجيــة أو الفجــوة الرقميــة الكليــة. كمــا بينــت 
النتائــج أن أهــم احتياجــات جيــل ألفــا ترتبــط بالتعليــم كتقليــل المناهــج 
وعدم تكرار المحتوى، في حين ارتبطت احتياجات جيل زد بالتكنولوجيا 

والعمــل مثــل تــوفير شــبكات واي فــاي مجانيــة وفــرص عمــل مناســبة.
وقــد تناولــت دراســات متعــددة خصائــص جيــل ألفــا وتأثيراتهــا 
علــى عمليــة التعلــم والتفــاعلات الاجتماعيــة والتنظيميــة؛ إذ أشــار دوس 
والحيويــة  بالإبــداع  ألفــا  جيــل  تميــز  إلى   dos Reis (2018( ريــس 
والارتبــاط العميــق بالتكنولوجيــا، متوقعــاًً انعــكاس ذلــك علــى تفضيلهــم 
لبيئات عمل مرنة بعيدة عن الهرمية التقليدية، بينما قارنت دويسنبيكوفا 



102103   السنة التاسعة، العدد 30، المجلد الثالث، يونيو 2026                                             السنة التاسعة، العدد 30، المجلد الثالث، يونيو 2026 

 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 

)Duisenbekova (2023 بين جيلــي ألفــا وزد مؤكــدة الفــروق في 
تبني التكنولوجيا وأساليب التواصل والطموحات المهنية، ومشددة على 
أهمية توظيف هذه الفروقات في التعليم والسياسات المؤسسية. وأكدت 
دراســة أحمــد )2024( انتشــار اســتخدام مواقــع التواصــل لــدى جيــل ألفــا 
بنسبة مرتفعة مع تفضيل المنصات البصرية، مبرزةًً آثاراًً سلبية مثل التنمر 
وانخفاض تقدير الذات، إلى جانب دور الخوارزميات في تشــكيل الهوية 
الرقميــة. في حين ركــزت حســن )2024( علــى المقارنــة بين ألفــا وزد مــن 
حيــث الســمات الذاتيــة والعلاقــات الأســرية والفجــوة الرقميــة، وأظهــرت 
تقارباًً في الطموح التكنولوجي والتنافسي مع اختلاف في الاحتياجات 
التعليميــة والعمليــة بين الجيــلين. وبالمقارنــة، يتميــز البحــث الحالي بتركيــزه 
علــى اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بجــازان نحــو تكييــف الممارســات 
القياديــة مــع خصائــص جيــل ألفــا، مــع اختبــار أثــر بعــض المتــغيرات 
الديموغرافية )النوع، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة(، بخلاف الدراسات 
الســابقة التي انصبــت علــى تحليــل الســمات والســلوكيات أو المقــارنات 
الجيلية أو أنماط استخدام التكنولوجيا. ومن ثّمّ، يضيف البحث منظوراًً 
تفسيرياًً جديداًً يربط بين اتجاهات القيادة التربوية وخصائص جيل ألفا 
في ســياق بيئات التعليم، بما يعكس بعداًً تطبيقياًً يتســق مع التحولات 

التربويــة الراهنــة.
هــذا وتتأثــر الممارســات القياديــة لمديــري المــدارس بالاتجاهــات 
التي يحملونهــا، إذ تشــكل هــذه الاتجاهــات دافعًًــا ورؤى توجــه ســلوكهم 
الإداري واتخــاذ القــرارات داخــل المدرســة، وهــذا مــا بينتــه نتائــج دراســة 
 Kursunoglu & Tanrıogen (2009( كورســونوغلو وتانريوجــن
مــن أن اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة تجــاه التغــيير التنظيمــي لها 
تأثير كــبير علــى ممارســاتهم في القيــادة التربويــة. فقــد أظهــرت النتائــج أن 
الممارســات المرتبطــة بإدارة البرنامــج التدريســي وتعزيــز بيئــة التعلــم ترتبــط 
ارتباطًاً قوايًا مع البُُعد العاطفي لاتجاههم نحو التغيير، بينما يرتبط تعزيز 
بيئــة التعلــم أيضًًــا مــع البُُعــد الســلوكي للاتجــاه نحــو التغيــيير، وهــذا يعكــس 
أن اتجاهــات المديريــن الإيجابيــة تجــاه التغــيير التنظيمــي تعــزز مــن قدرتهــم 
علــى تطبيــق ممارســات القيــادة التربويــة بفعاليــة، خاصــة تلــك التي تدعــم 
بيئة التعلم وتطوير البرامج التعليمية، كما أزهرت نتائج دراسة بيداست 
وآخــرون )Pedaste et al., 2024( أن اتجاهــات قــادة المــدارس تجــاه 
التعليــم الشــامل تؤثــر بشــكل مباشــر علــى ممارســاتهم في تنفيــذ أســاليب 

التعليم الشــامل.
والاتجــاه عبــارة عــن اســتعداد عقلــي أو عــصبي نظمــت عــن طريــق 
الخبرات الشــخصية تعمــل علــى توجيــه اســتجابات الفــرد لــكل تلــك 
الأشياء والمواقف التي تتعلق بهذا الاستعداد ومن الناحية النفسية ينطوي 
على مشاعر، فالاتجاه تهيؤ أو نزوع متعلم وثابت نسبيا لدى الشخص 
لاســتجابة تفضيــل أو عــدم تفضيــل« )ســليمان، 2016، ص.35(. 
وهو كذلك »حالة من الاستعداد أو التأهب العصبي والنفسي، تنتظم 
مــن خلال خبرة الشــخص، وتكــون ذات تأثير توجيهــي أو دينامــي 
علــى اســتجابة الفــرد لجميــع الموضوعــات والمواقــف التي تســتثير هــذه 

الاســتجابة« )أبــو أحمــد، 2022، ص.259(.
يتضــح ممــا ســبق أن تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص 

جيــل ألفــا أصبــح مطلبًـًـا جوهــرايًا لنجــاح القيــادة المدرســية في مواجهــة 
التحــولات المتســارعة التي يشــهدها التعليــم في العصــر الرقمــي، وذلــك 
لما يتميــز بــه هــذا الجيــل مــن سمــات رقميــة ومعرفيــة واجتماعيــة فريــدة 
تتطلــب أســاليب قياديــة مرنــة ومبتكــرة تســتثمر قدراتــه وتــلبي احتياجاتــه 
التعليميــة والنفســية. فالمديــر الــذي يمتلــك اتجاهــات إيجابيــة نحــو التطويــر 
المهني والابتكار والتحسين المستمر يميل إلى تبني ممارسات قيادية فعّّالة 
مثــل تعزيــز التواصــل والتعــاون بين المعلــمين والــطلاب، وتحفيــز العامــلين، 
وتفويــض الصلاحيــات بشــكل مناســب، واتخــاذ القــرارات الرشــيدة، بمــا 
يســهم في رفــع جــودة التعليــم وتحقيــق أهــداف المدرســة، بينمــا تــؤدي 
الاتجاهات السلبية أو التمسك بالأساليب التقليدية إلى الحد من فاعلية 
الممارســات القياديــة وتقليــل القــدرة الإداريــة للمديــر علــى اســتثمار المــوارد 
وتحــسين الأداء العــام للمدرســة. وفي ظــل مــا تــشير إليــه الأدبيــات مــن أن 
خصائــص جيــل ألفــا قــد تفــرض تحــديات جديــدة علــى أســاليب الإدارة 
المدرســية التقليديــة، بــرزت الحاجــة الملحــة إلى التعــرف علــى اتجاهــات 
القيادات المدرسية نحو تكييف ممارساتها بما يتلاءم مع هذه الخصائص، 
خصوصًًــا في الســياق المحلــي، لتســهم هــذه الدراســات في الكشــف عــن 
مــدى وعــي القــادة التربــويين بمتطلبــات هــذا الجيــل واســتعدادهم لتــبني 
ممارســات قياديــة متجــددة تعــزز فاعليــة العمليــة التعليميــة، وتدعــم بنــاء 
بيئــة مدرســية قــادرة علــى تهيئــة جيــل مبــدع وواعٍٍ يمتلــك المهــارات اللازمــة 

للتكيــف والمنافســة والمشــاركة الفاعلــة في مــسيرة التنميــة المســتدامة.
مشكلة البحث

شهد التعليم تحولات حديثة نتيجة تسارع التغيرات التكنولوجية 
والرقمية، ما أثر بشــكل مباشــر على البيئة التعليمية وأســاليب التدريس 
والتعلم، وهذه التحولات تتطلب من القيادة التعليمية تبني أساليب مرنة 
ومبتكــرة، قــادرة علــى التكيــف مــع المتــغيرات الســريعة، ودعــم اســتخدام 
التكنولوجيــا بشــكل فعــال لتعزيــز جــودة التعليــم وتحقيــق تجربــة تعلــم محفــزة 
ومتجددة للطلاب، وهذا ما أظهرته نتائج دراسات عدة؛ فقد أظهرت 
دراســات مثــل دراســة كاياك )Çayak (2021 أن هنــاك علاقــة إيجابيــة 
بين ســلوكيات القيــادة المســتدامة ورضــا المعلــمين، كمــا أكــدت دراســة 
البلوشــية )2022( العلاقــة بين القيــادة المســتدامة والتعلــم التنظيمــي، 
تأثيراًً  نتائجهــا  أشــارت  التي   )2024( وآخــرون  ودراســة كشــكول 
إيجابيــاًً للقيــادة الرقميــة علــى جــودة وفعاليــة التعليــم الرقمــي، حيــث زادت 
مســتويات القيــادة الرقميــة تحــسين تجربــة التعلــم لأعضــاء هيئــة التدريــس. 
وأظهــرت النتائــج العمليــة تحســناًً في جــودة التعليــم الرقمــي بفعــل تطبيــق 

مبــادئ القيــادة الرقميــة.
كمــا تلعــب ممارســات القيــادة المدرســية دورًاً حيــوايًا في تحــسين 
العملية التعليمية، إذ تؤثر قدرة المدير على تكييف الممارســات القيادية 
بمــا يــتلاءم مــع احتياجــات الــطلاب مباشــرة علــى جــودة التعليــم وفاعليــة 
المدرســة؛ فقــد أشــارت دراســات عــدة أن يُعُــد تحــسين وتعزيــز الأداء 
الإداري لمديــري المــدارس أساسًًــا لبيئــة تعليميــة فعََّالــة، فوفقًًــا للســودي 
)2016( فــإن الأداء الإداري يرتبــط بالإبــداع، كمــا بينــت نتائــج دراســة 
ســليم )2019( وجــود علاقــة ارتبــاط طرديــة موجبــة بين الممارســات 
القياديــة الداعمــة للإبــداع مــن قبــل القيــادات مــن أعضــاء هيئــة التدريــس 
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

وتحــسين الأداء التنظيمــي، كذلــك بينــت نتائــج دراســة دلالعــة )2021( 
أن الإدارة بالرؤيــة المشتركــة تعــزز التميــز في الأداء الإداري، وأوضحــت 
نتائــج دراســة الشــرجبي وآخــرون )2023( أن هنــاك علاقــة إيجابيــة بين 

الممارســات القياديــة في وزارة التعليــم العــالي بالأداء الوظيفــي.
وعلــى الرغــم مــن أهميــة تعزيــز وتطويــر الممارســات القياديــة لمديــري 
المــدارس بكافــة مراحــل التعليــم بشــكل عــام، والمرحلــة الثانويــة بشــكل 
خــاص؛ إلا أن دراســات عــدة قــد أشــارت إلى أن الممارســات القياديــة 
لدى مديري المدارس لا زال دون المستوى المنشود ومنها دراسة صلاح 
الديــن )2018( التي أوضحــت أن درجــة ممارســات القيــادة المدرســية 
الداعمــة لتحقيــق الميــزة التنافســية جــاءت بدرجــة ضعيفــة؛ لــذا أوصــت 
دراسات أخرى بضرورة الاهتمام باستخدام أنماط قيادية مناسبة لتنمية 
أداء إدارات المــدارس، ومنهــا دراســات )دلالعــة، 2021؛ الجبــوري ونهــرا، 

.)2024

ومــن ناحيــة أخــرى، يتميــز جيــل ألفــا بخصائــص فريــدة تشــمل 
مهــارات رقميــة متقدمــة، وقــدرات معرفيــة عاليــة، وســلوكيات اجتماعيــة 
مختلفــة عــن الأجيــال الســابقة، نتيجــة انخراطهــم المبكــر في التكنولوجيــا 
والوســائط الرقميــة؛ حيــث تجعــل هــذه الســمات مــن أســاليب القيــادة 
المدرسية التقليدية أقل فاعلية، وتستدعي اعتماد أساليب قيادية مبتكرة 
ومرنــة قــادرة علــى التواصــل مــع هــذا الجيــل وفهــم احتياجاتــه التعليميــة 
والاجتماعيــة بشــكل أفضــل، وهــذا مــا أوصــت بــه دراســة دوس ريــس 
)dos Reis (2018 بضرورة أن تتكيف البيئة التنظيمية، إلى جانب 
بيئتي الأسرة والمدرسة، مع هؤلاء المهنيين الجدد من جيل ألفا، إذ لم يعد 
للتسلسل الهرمي التقليدي مكان في المنظمات المستقبلية، كما أشارت 
إلى أن الحاجة إلى التقدير المهني والشهرة ستصبح أكثر وضوحًًا وأهمية، 
كمــا تؤكــد دراســة شــرقباي )Şarkbay (2025 حــول أســاليب القيــادة 
لأطبــاء جيــل ألفــا في ظــل التحــول الرقمــي علــى أن النمــاذج القياديــة 
التقليدية قد لا تتوافق مع هذا الجيل الذي يتميز بالمعرفة الرقمية وسرعة 
التعلــم والمهــارة في اســتخدام التكنولوجيــا، مــا يســتدعي اعتمــاد أســاليب 
قياديــة مبتكــرة ومرنــة قــادرة علــى تلبيــة احتياجاتــه المهنيــة والتقنيــة، ودعــم 

تطويــر مهاراتــه في بيئــة عمــل رقميــة حديثــة.
كمــا لاحظــت الباحثــة مــن خلال متابعتهــا للواقــع الإداري في 
المدارس الثانوية التابعة للإدارة العامة للتعليم بجازان وجود تحديات تؤثر 
على فاعلية الممارسات القيادية لمديري ومديرات المدارس، خاصة فيما 
يتعلــق بقدرتهــم علــى تكييــف تلــك الممارســات بمــا يــتلاءم مــع خصائــص 
الجيــل ألفــان وتتمثــل هــذه التحــديات في محدوديــة تــبينّي أســاليب قياديــة 
مرنــة ومبتكــرة تراعــي الســمات الرقميــة والاجتماعيــة لهــذا الجيــل، إلى 
جانب ضعف توظيف الاستراتيجيات التي توازن بين تحقيق الأهداف 
التعليميــة والاســتفادة المثلــى مــن المــوارد المتاحــة، ومــن هنــا بــرزت أهميــة 
دراســة اتجاهــات مديــري المــدارس نحــو تكييــف ممارســاتهم القياديــة مــع 
خصائــص الجيــل ألفــا، بهــدف تقــديم حلــول عمليــة تدعــم فاعليــة القيــادة 

المدرســية وتحــسين جــودة التعليــم.
وعلى الرغم من أهمية تمكين مديري المدارس من أساليب القيادة 
القــادرة علــى التكيــف مــع الأجيــال الجديــدة، ومــا يمتلكونــه مــن خبرات 

يمكــن توظيفهــا لتعزيــز الممارســات القياديــة، إلا أن البحــث في قواعــد 
البيــانات أظهــر نــدرة الدراســات التي تناولــت اتجاهــات مديــري المــدارس 
الثانويــة في هــذا المجال، خاصــة في ســياق الإدارة العامــة للتعليــم بجــازان؛ 
لذا، يأتي هذا البحث لسد هذه الفجوة البحثية من خلال استكشاف 
اتجاهــات القــادة التربــويين نحــو تكييــف ممارســاتهم القياديــة مــع خصائــص 
الجيل ألفا، بما يسهم في تقديم رؤى تطبيقية تعزز فاعلية القيادة المدرسية 

وتواكب متطلبات المستقبل.
وعليــه، تمثلــت مشــكلة البحــث الحالي في محاولــة الإجابــة عــن 

الأســئلة التاليــة:
ما درجة اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم .1	

بجازان نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا؟
ما تأثير متغير النوع في اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة .2	

مــع  القياديــة  الممارســات  تكييــف  للتعليــم بجــازان نحــو  العامــة 
خصائــص الجيــل ألفــا؟

ما تأثير متغير المؤهل العلمي في اتجاهات مديري المدارس الثانوية .3	
بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات القيادية مع 

خصائص الجيل ألفا؟
مــا تأثــر متغــر عــدد ســنوات الخــرة في اتجاهــات مديــري المــدارس .4	

الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات 
القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؟

أهداف البحث
استهدف البحث الحالي الكشف عن:

درجــة اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم .1	
بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا.

تأثــر متغــرات النــوع والمؤهــل العلمــي وعــدد ســنوات الخــرة في .2	
اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان 

نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا.
أهمية البحث 

وتشمل ما يلي:
الأهمية النظرية

تتمثــل أهميــة البحــث الحالي في جانبــه النظــري مــن خلال دراســة 
اتجاهات مديري ومديرات المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان 
نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا، والوقــوف 

علــى العديــد مــن الجوانــب المهمــة فيــه، وهــي كالتــالي:
أهميــة المتغــرات: يركــز البحــث علــى الممارســات القياديــة كمدخل .1	

ألفــا  الجيــل  وخصائــص  المدرســية،  الإدارة  أســاليب  لتطويــر 
كعامــل مؤثــر في صياغــة بيئــات تعليميــة رقميــة ومرنــة تســتجيب 
لاحتياجــات المتعلمــن، ممــا يســهم في بنــاء قيــادة مدرســية قــادرة 

علــى مواجهــة تحــديات العصــر الرقمــي.
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 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 

التوافــق مــع رؤيــة 2030: يتماشــى البحــث مــع أهــداف رؤيــة .2	
المملكــة العربيــة الســعودية 2030، الــي تدعــو إلى تطويــر قــدرات 
القيــادات التربويــة وتوظيــف التقنيــات الحديثــة في التعليــم، بمــا يعزز 
جــودة المخرجــات التعليميــة، ويؤهــل جيــاً مبدعًــا ومتمكنًــا مــن 

أدوات المســتقبل.
إثــراء الأدب النظــري: يضيــف البحــث معرفــة جديــدة للأدبيــات .3	

التربويــة مــن خــال الربــط بــن الممارســات القياديــة وخصائــص 
جيــل ألفــا، خاصــة في الســياق الســعودي، ممــا يثــري النمــاذج 
النظريــة حــول دور القيــادة في التكيــف مــع التحــولات التربويــة 

والاجتماعيــة والتكنولوجيــة.
تعزيــز الوعــي المهــي: يســهم البحــث في رفــع وعــي قــادة المــدارس .4	

بأهمية التعرف على سمات الجيل ألفا وتكييف ممارساتهم القيادية 
بمــا يتــاءم معهــا، ممــا يدعــم قدرتهــم علــى تحســن بيئــات التعلــم 

وتحفيــز الطلبة.
توجيــه الأبحــاث المســتقبلية: يفتــح المجــال أمــام دراســات لاحقــة .5	

تتناول استراتيجيات قيادية مبتكرة للتعامل مع خصائص الجيل 
ألفــا، أو البحــث في تأثــر متغــرات جديــدة علــى فاعليــة تكييــف 

الممارســات القياديــة.
الأهمية التطبيقية

قد يفيد هذا البحث الفئات التالية:
قــادة المــدارس: يمكــن أن يســاعد البحــث قــادة المــدارس الثانويــة .1	

على تطوير أساليب قيادية أكثر توافقًا مع خصائص الجيل ألفا، 
بمــا يعــزز التفاعــل الإيجــابي بــن القــادة والطلبــة، ويرفــع مــن مســتوى 

التحفيز والمشاركة في العملية التعليمية.
البحــث في .2	 نتائــج  قــد تســهم  التعليميــة:  السياســات  صانعــو 

مســاعدة صانعــي القــرار علــى صياغــة سياســات وبرامــج تدريبيــة 
تستهدف تمكين القيادات المدرسية من مواكبة احتياجات الجيل 

الجديــد، بمــا يحقــق أهــداف التنميــة التعليميــة المســتدامة.
الجهات الإشرافية والإدارية العليا في التعليم: مثل إدارات التعليم .3	

والمكاتب الإشرافية، حيث يمكنهم الاستفادة من نتائج البحث 
في وضع خطط تدريب وتأهيل تركز على تنمية مهارات التكيف 
القيادي مع الخصائص الرقمية والمعرفية والاجتماعية للجيل ألفا.

الباحثــون والأكاديميــون: يمثــل البحــث إضافــة علميــة يمكــن البنــاء .4	
عليهــا في دراســات مســتقبلية تتنــاول العلاقــة بــن خصائــص 
الأجيــال الناشــئة وتطويــر الممارســات القياديــة، كمــا يوفــر أدوات 
بحثية مثل مقياس الاتجاه الذي يمكن الاســتفادة منه أو تطويرها 

في بحــوث لاحقــة.
حدود البحث

• الحــدود الموضوعيــة: اقتصــر البحــث الحــالي علــى تعــرف اتجاهــات 	
مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف 

الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا، وكذلــك تعــرف 
تأثــر متغــرات النــوع وعــدد ســنوات الخــرة والمؤهــل العلمــي في 
اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان 

نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا.
• الحــدود البشــرية: اقتصــر البحــث علــى عينــة عشــوائية مــن مديــري 	

ومديــرات المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان.
• الحــدود المكانيــة: تم تطبيــق البحــث بالمــدارس الثانويــة بالإدارة 	

العامــة للتعليــم بجــازان.
• الحدود الزمانية: تم تطبيق البحث بالفصل الدراسي الثاني للعام 	

الدراســي 1446هـ.
مصطلحات البحث

Attitudes الاتجاهات
عــرف أبــو علام )2004( الاتجــاه بأنــه »اســتجابة عامــة عنــد 
الفــرد إزاء موضــوع مــعين، وبالتــالي تتضمــن حالــة تأهــب واســتعداد لــدى 
صاحبــه تجعلــه يســتجيب بطريقــة معينــة ســريعة دون تفــكير، تــردد إزاء 

الموضــوع الــذي يرتبــط بشــعوره الداخلــي« )ص.535(.
ويمكــن تعريــف الاتجــاه في هــذا البحــث بأنــه: الدرجــة التي يحصــل 
عليهــا مديــر المدرســة الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان في مقيــاس 
الاتجــاه المعــدة لقيــاس درجــة تكييفــه لممارســاته القياديــة بمــا يتوافــق مــع 
خصائــص الجيــل ألفــا، والتي تعكــس حالتــه مــن الاســتعداد النفســي 
والعقلــي والمشــاعر المرتبطــة بهــا، بمــا يوجــه ســلوكه القيــادي وقراراتــه الإداريــة 
داخل المدرسة، سواء في تعزيز بيئة التعلم أو تطوير البرامج التعليمية أو 

إدارة التغــيير التربــوي.

 Leadership practices الممارسات القيادية
عرَّفَهــا ســليمان )2020( بأنهــا« جميــع الأداءات والأفعــال التي 
يقــوم بهــا مديــر المدرســة مــن أجــل تحــسين الأداء، والقــدرة علــى التــأثير في 
الآخريــن وتوجيــه ســلوكهم مــن خلال الاتصــال الجيــد، وتحفيــز العامــلين، 
وتوجيــه وقيــادة فــرق العمــل لتحقيــق أهــداف تربويــة مشتركــة محــددة« 

)ص.266(.
ويمكن تعريفها إجرائيًًّا في هذا البحث بأنها: الأداءات والأفعال 
القيادية التي يقوم بها مدير المدرسة الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان 
لتكييــف العمــل المدرســي بمــا يــتلاءم مــع خصائــص الجيــل ألفــا، وتشــمل 
مجــالات: تعزيــز بيئــة التعلــم، وتطويــر البرامــج التعليميــة، وتــبني أســاليب 
التدريــس المتمحــورة حــول الطالــب، ودعــم دمــج التكنولوجيــا بمــا يتوافــق 
مع احتياجات الطلاب، إضافةًً إلى الاتصال الفعال، وتحفيز المعلمين، 

واتخــاذ القــرارات الرشــيدة التي تســهم في تحــسين جــودة التعليــم.

Generation Alpha الجيل ألفا
  عرَّفَــه )Duisenbekova  (2023 الجيــل ألفــا بأنــه: الأفــراد 
المولــودون مــن عــام 2010م فصاعــدًًا، وهــو الجيــل الأول الــذي نشــأ 
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

بالكامل في القرن الواحد والعشرين، ويتميز بتنشئة رقمية وإطلاع فطري 
ا بــدون الهواتــف 

ً
علــى التكنولوجيــا؛ حيــث لم يعــرف هــؤلاء الأفــراد عــالمً

الذكية أو الأجهزة اللوحية أو وسائل التواصل الاجتماعي، إذ أصبحت 
التكنولوجيا جزءًاً لا يتجزأ من حياتهم اليومية، تؤثر على طريقة تعلمهم 

.)p.2( »وتواصلهــم وتفاعلهــم مــع العــالم
   	 ويمكــن تعريفهــم إجرائيًّـًـا في هــذا البحــث بأنــه: الــطلاب 
المولودون من عام 2010م فما بعده، والملتحقون حاليًًا بالمرحلة الثانوية 
في مــدارس الإدارة العامــة للتعليــم بجــازان، ممــن نشــأوا في بيئــة رقميــة 
متكاملــة واعتمــدوا علــى الأجهــزة الذكيــة ووســائل التكنولوجيــا الحديثــة 
في تعلمهم وتواصلهم وتفاعلهم، بما يجعل خصائصهم التقنية والسلوكية 

والتعليميــة محــورًاً لتكييــف الممارســات القياديــة في بيئتهــم المدرســية.
الطريقة والإجراءات

منهج البحث
استخدم هذا البحث المنهج الوصفي المسحي بغرض الكشف 
عــن اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو 
تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا، وتعــرف تأثير 
متغيرات النوع وعدد سنوات الخبرة والمؤهل العلمي في اتجاهات مديري 
المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات 

القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا.
مجتمع البحث وعينته

تمثــل مجتمــع البحــث الحالي في جميــع مديــري ومديــرات مــدارس 
المرحلــة الثانويــة الحكوميــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان، والبالــغ عددهــم 
إجمــاالًا )356( مديــرًاً ومديــرةًً، بلــغ عــدد الذكــور منهــم )203(، في حين 
بلــغ الإناث )153(، وفقًًــا للإحصائيــة التي �تَمََّ الحصــول عليهــا مــن إدارة 

التطويــر والتحويــل بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان عــن العــام 1446هـــ.
كمــا تألََّفــت عينــة هــذا البحــث مــن )174( مديــرًاً ومديــرةًً؛ وقــد 
 Steven تم تحديد حجم العينة وفق معادلة حســاب ســتيفن ثامبســون

Thompson (2012( وصيغتــها:  

حيث N حجم المجتمع، و )Z( الدرجة المعيارية لمستوى الدلالة 
)0.05( ومســتوى الثقــة )95 %( وتســاوي )1.96(، و )d( نســبة 
الخطــأ وتســاوي )0.05( و)P( القيمــة الاحتماليــة وتســاوي )0.50( 
وبتطبيــق المعادلــة الســابقة يتضــح أن حجــم العينــة الملائمــة هــو )243( 

مديــرًاً ومديــرةًً.
وقــد تم اختيــار أفــراد العينــة بطريقــة عشــوائية؛ حيــث تم توزيــع أداة 
البحث بعد تحويلها إلى شــكل إلكتروني باســتخدام نماذج جوجل على 
مديــري ومديــرات المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان مــن 
خلال الواتــس آب والتليجــرام، وقــد تم استرداد عــدد )174( اســتجابة 

صالحــة للتحليــل الإحصائــي، بينمــا تم توزيــع أداة البحــث علــى عــدد 
28 مديــر ومديــرة كعينــة اســتطلاعية لحســاب الخصائــص الســيكومترية 

لأداة البــحث.
أداة البحث

تمثلــت أداة البحــث في مقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة 
بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع 

خصائــص الجيــل ألفــا، وفيمــا يلــي خطــوات إعــداد المقيــاس:
1. الهدف من مقياس الاتجاه

المــدارس  مديــري  اتجاهــات  عــن  الكشــف  المقيــاس  اســتهدف 
الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات القيادية مع 
خصائص الجيل ألفا، وتعرف تأثير متغيرات النوع وعدد سنوات الخبرة 
والمؤهــل العلمــي في اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة 
للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا.

2. الصورة الأولية للمقياس 
والدراســات  الأدبيــات  علــى  الا�طِّلاع  بعــد  المقيــاس  بنــاء  �تَمََّ 
والبحــوث الســابقة التي تناولــت كل مــن الممارســات القياديــة ومنهــا: 
المــطيري )2015(، العيســي وآخــرون )2016(، ســليمان )2020(، 
 Daniëls et al., )Petko et al., (2018؛  )2022(؛   عــداوي 
 Ruloff & Liebowitz & Porter (2019(؛  2019)(؛  
Petko  (2025(، وخصائــص الجيــل ألفــا مــن الطلبــة ومنهــا دراســات: 
 Spasova (2022); Duisenbekova (2023); Apaydin &
 Kaya (2024) Tootell et al., (2014); Amrit (2020);
 ; Ziatdinov & Cillers (2021); McCrindle & Fell
مـن قـسـمين، هممـا:  0(2020);؛ حـيـث تـكـون المقـيـاس في صورـتـه الأولـيـة ـ

القسم الأول: تناول المتغيرات الديموغرافية لأفراد عينة البحث، 
وتمثلــت في متــغير النــوع )ذكــور، إناث(، ومتــغير عــدد ســنوات الخبرة 
مــن 10  أكثــر  مــن 10 ســنوات؛  أقــل  مــن6 –  ســنوت؛  )مــن5-1 

ســنوات(، ومتــغير المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس، ماجســتير فأعلــى(.
القســم الثــاني: وتضمََّــن في صورتــه الأوليــة )42( عبــارةًً، موزَّعَــة 
علــى ســبعة محــاور )أبعــاد( رئيســة هــي: الاتجــاه نحــو تعزيــز بيئــة التعلــم، 
والاتجاه نحو تطوير البرامج التعليمية، والاتجاه نحو تبني أساليب التدريس 
المتمحــورة حــول الطالــب، والاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا بما يتوافق 
مــع احتياجــات الــطلاب، والاتجــاه نحــو الاتصــال الفعــال، والاتجــاه نحــو 
تحفيــز المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، والاتجــاه نحــو اتخــاذ 
القرارات الرشيدة، حيث تضمن كل بعد منها )6( عبارات فرعية بواقع 

)4( عبــارات موجبــة و)2( عبــارة ســالبة.
وبالنسبة لاستجابات أفراد عينة البحث على عبارات المقياس؛ 
فقــد تــبىنَّى البحــث مقيــاس ليكــرت الخماســي، الــذي يتألــف مــن خمــس 
تقديــرات للعبــارات الموجبــة هــي: موافــق بشــدة، ويقابــل الدرجــة )5(، 
وموافق، ويقابل الدرجة )4(، ومحايد، ويقابل الدرجة )3(، وغير موافق، 
ويقابل الدرجة )2(، وغير موافق بشدة، ويقابل الدرجة )1(، والعكس 
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 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 

للعبــارات الســالبة؛ حيــث تأخــذ موافــق بشــدة، الدرجــة )1(، وموافــق 
الدرجــة )2(، ومحايــد يأخــذ الدرجــة )3(، وغير موافــق، ويأخــذ الدرجــة 

)4(، وغير موافــق بشــدة، ويأخــذ الدرجــة )5(.
3. الصدق الظاهري للمقياس )صدق المحكمين(

�تَمَّ	َ عــرض المقيــاس علــى مجموعــة مــن الســادة المحكــمين مــن 
ذوي الخبرة والاختصــاص في تخصــص الإدارة التربويــة بلــغ عددهــم )5( 
مــن المحكــمين، لأخــذ مقترحاتهــم فيمــا يتعلــق بمناســبة المقيــاس لجمــع 
بيــانات عــن موضــوع البحــث وتحقيــق الهــدف منــه، بالإضافــة إلى سلامــة 
العبارات من الناحية اللغوية، ومدي مناسبة العبارات للمحاور المتضمنة 
بالمقيــاس، وإجــراء تعــديلات في صياغــة تلــك العبــارات، وكذلــك حــذف 
أو إضافــة بعــض العبــارات للمقيــاس، وقــد أشــار المحكمــون إلى ضــرورة 
إجــراء بعــض التعــديلات منهــا إعــادة صياغــة العبــارات رقــم )3؛ 5؛ 11؛ 

12؛ 18؛ 24؛ 30(، كمــا أشــار المحكمــون إلى ضــرورة الاكتفــاء بعبــارة 
واحدة سالبة في كل محور بدلًاً من عبارتين، وكذلك أشاروا إلى مناسبة 
المقيــاس لموضــوع البحــث، وهكــذا أصبــح المقيــاس جاهــزاًً للتطبيــق علــى 

العينــة الاســتطلاعية، متكــوناًً مــن )35( عبــارةًً.
4.الاتساق الداخلي لعبارات المقياس

لتحديد الاتساق الداخلي لعبارات المقياس طُ�بِّق إلكترونّيًّا على 
عينة استطلاعية بلغ عددها )28( من مديري ومديرات مدارس المرحلة 
الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان مــن غير عينــة البحــث الأساســية، 
 Pearson correlation( ثم جرى حساب معاملات ارتباط بيرسون
 ،SPSS الإحصائيــة  الحزمــة  برنامــج  خلال  مــن   )coefficient
والجــدول التــالي يوضــح معــاملات الارتبــاط ودلالاتهــا الإحصائيــة بين 

درجــة كل عبــارة والدرجــة الكليــة للمقيــاس:

باستقراء النتائج المعروضة بالجدول )1( اتضح أن جميع عبارات 
مقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان 
نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا أظهــرت 
معاملات ارتباط أعلى من المتوسط وموجبة بالدرجة الكلية للمقياس؛ 
حيث تراوحت معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية 
للمقيــاس بين )0.709-0.987( ممــا يؤكــد وجــود ارتبــاط تتراوح درجتــه 

مــن المتوســط إلى الكــبير بين عبــارات المقيــاس ودرجتــه الكليــة.
كمــا تم حســاب معــاملات ارتبــاط بيرســون بين الدرجــة الكليــة 
لــكل محــور مــن المحاور الســبعة للمقيــاس وهــي )الاتجــاه نحــو تعزيــز بيئــة 
التعلم، والاتجاه نحو تطوير البرامج التعليمية، والاتجاه نحو تبني أســاليب 
التدريــس المتمحــورة حــول الطالــب، والاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا 
بمــا يتوافــق مــع احتياجــات الــطلاب، والاتجــاه نحــو الاتصــال الفعــال، 
والاتجــاه نحــو تحفيــز المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، والاتجــاه 
نحــو اتخــاذ القــرارات الرشــيد( والدرجــة الكليــة للمقيــاس؛ حيــث بلغــت 
معاملات ارتباط بيرسون لها على الترتيب )0.989؛ 0.968؛ 0.990؛ 
0.989؛ 0.988؛ 0.982؛ 0.987(، وجميعهــا معــاملات ارتبــاط شــبه 
تامــة، وبهــذا أصبــح مقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة 
العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص 

الجيــل ألفــا يتمتــع بدرجــة مرتفعــة مــن الاتســاق الداخلــي.

5. ثبات درجات المقياس
 للتحقــق مــن ثبــات درجــات المقيــاس تم اســتخدام معامــل ألفــا 
لكرونبــاخ )Cronbach›s alpha( لحســاب معامــل ثبــات درجــات 
المقيــاس ككل وثبــات محــاوره الســبعة؛ حيــث اتضــح أن معــاملات ثبــات 
ألفــا جــاءت مرتفعــة لمحاور المقيــاس وهــي )الاتجــاه نحــو تعزيــز بيئــة التعلــم، 
والاتجاه نحو تطوير البرامج التعليمية، والاتجاه نحو تبني أساليب التدريس 
المتمحــورة حــول الطالــب، والاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا بما يتوافق 
مــع احتياجــات الــطلاب، والاتجــاه نحــو الاتصــال الفعــال، والاتجــاه نحــو 
تحفيــز المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، والاتجــاه نحــو اتخــاذ 
القرارات الرشيد( فقد بلغت على الترتيب )0.953، 0.961؛ 0.984؛ 
0.964؛ 0.992؛ 0.978؛ 0.981(، في حين بلغــت للمقيــاس ككل 
)0.996(، وجميعهــا معــاملات ثبــات مرتفعــة جــدًًّا وأكبر مــن )0.7( 
وهــو مــا يؤكــد ثبــات درجــات المقيــاس، وصلاحيتــه للاســتخدام في هــذا 
البحــث في ضــوء خصائــص عينتــه؛ وبذلــك أصبــح المقيــاس في صورتــه 
النهائيــة جاهــزاًً للتطبيــق الميــداني علــى عينــة البحــث الأساســية؛ حيــث 

تألــف مــن )35( عبــارة موزعــة علــى المحاور الســبعة.
تقديــر درجــة أهميــة محــاور مقيــاس الاتجــاه وفــق مقيــاس ليكرت 

الخماسي
لتحديــد المحــك المعتمــد في الكشــف عــن درجــة اتجاهــات مديــري 
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات 
القيادية مع خصائص الجيل ألفا، تم حساب مدى الفئات السابقة لمقياس 
ليكرت الخماسي؛ حيث أن المدى: )5-1=4(، ثم تم قسمة أكبر قيمة في 

المقياس للحصول على طول الفئة أي أن طول الفئة: )4÷5=0.8(، ثم يتم 
إضافة هذه القيمة إلى فئة كل في المقياس لتحديد الحد الأعلى لهذه الفئة، 

وهكــذا أصبــح طــول الفئــات كمــا هــو موضــح بالجــدول رقــم )2(:

كمــا تّمّ تحديــد درجــة أهميــة كل محــور مــن محــاور مقيــاس اتجاهــات 
مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات 

القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا، وللمقيــاس كك�لٍّ، مــن خلال حســاب 
المــدى وطــول الخليــة لــكّ�لِّ فئــةٍٍ كمــا هــو موضــح بالجــدول )3(:

نتائج البحث )عرضها وتفسيرها ومناقشتها(

تناول هذا الجزء عرضًًا للنتائج المرتبطة بأسئلة البحث، ويمكن 
بيــان ذلــك علــى النحو التالي:

أولًاً: عــرض وتفــسير ومناقشــة نتائــج الســؤال الأول للبحــث 
ونصه: ما درجة اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم 

بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؟

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تم تطبيــق مقيــاس اتجاهــات مديــري 
المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات 
القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا علــى عينــة مــن مديــري ومديــرات 
المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان بلــغ عددهــا )174( 
والانحرافــات  الحســابية  المتوســطات  حســاب  تم  ثم  ومديــرة؛  مديــر 
المعياريــة لــكل عبــارة ولــكل محــور مــن المحاور الســبعة للاســتبانة، ويمكــن 

توضيــح النتائــج التي تُوُ�صِّــل إليهــا مــن خلال الجــدول التــالي:
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 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

يتضــح مــن النتائــج المعروضــة في الجــدول )4( أن درجــة اتجاهــات 
مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف 
الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا )المقيــاس ككل( جــاءت 
مرتفعــة جــدا؛ حيــث بلــغ المتوســط الحســابي الحســابي للمقيــاس ككل 
اتضــح  كذلــك   ،)16.6721( بلــغ  معيــاري  وبانحــراف   ،)165.53(
أن المتوســطات الحســابية لعبــارات مقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس 
الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة 
مــع خصائــص الجيــل ألفــا قــد تراوحــت بين )4.57-4.84( وبانحرافــات 
معياريــة تراوحــت بين )0.4897-0.6990(، وجميعهــا تقــع ضمــن درجــة 

الاتجاهــات مرتفعــة جــدًًّا.
وبالنســبة لمحاور المقيــاس فقــد جــاءت المتوســطات الحســابية  	
للمحاور السبعة المتضمنة بالمقياس وهي )الاتجاه نحو تعزيز بيئة التعلم، 
الاتجــاه نحــو تطويــر البرامــج التعليميــة، الاتجــاه نحــو تــبني أســاليب التدريــس 
المتمحــورة حــول الطالــب، الاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا بمــا يتوافــق 
مع احتياجات الطلاب، الاتجاه نحو الاتصال الفعال، الاتجاه نحو تحفيز 
المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، الاتجــاه نحــو اتخــاذ القــرارات 
الرشــيدة( ضمــن درجــة الاتجــاه )مرتفعــة جــدًًّا(؛ حيــث بلــغ المتوســط 
الحســابي لها علــى الترتيــب )23.6؛ 23.75؛ 23.5؛ 24.05؛ 23.48؛ 
23.68؛ 23.44( بانحرافــات معياريــة بلغــت علــى الترتيــب )2.5823؛ 
2.5019(؛  2.5841؛  2.7908؛  2.4203؛  2.6572؛  2.5713؛ 
حيــث جــاء محــور الاتجــاه نحــو تطويــر البرامــج التعليميــة في الترتيــب الأول، 
تلاه محور الاتجاه نحو تحفيز المعلمين للاستجابة لخصائص الجيل ألفا في 
الترتيــب الثــاني، ثم محــور الاتجــاه نحــو تعزيــز بيئــة التعلــم في الترتيــب الثالــث، 
وجاء محور الاتجاه نحو تبني أساليب التدريس المتمحورة حول الطالب في 
الترتيب الرابع، كما جاء محور الاتجاه نحو الاتصال الفعال الخامس، كما 
جاء محور الاتجاه نحو اتخاذ القرارات الرشيدة في الترتيب السادس، وأخيرًاً 
جــاء محــور الاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا بمــا يتوافــق مــع احتياجــات 

الــطلاب في الترتيــب الســابع والأخير.
وبالنســبة لأعلــى ثلاثــة عبــارات في المقيــاس مــن حيــث  	
المتوســطات الحســابية؛ فقــد جــاءت العبــارة رقــم )18( ونصهــا )أعتقــد 
أن المحتــوى الرقمــي الــذي يتفاعــل معــه الــطلاب بصــرايًا وسمــعيًًا يزيــد مــن 
اندماجهــم( في الترتيــب الأول بمتوســط حســابي بلــغ )4.84(، بينمــا 
جاءت العبارة رقم )17( ونصها )أؤمن بأن التكنولوجيا تسهم في تطوير 
مهــارات التفــكير وحــل المشــكلات( في الترتيــب الثــاني بمتوســط حســابي 
بلــغ )4.83(، بينمــا جــاءت العبــارة رقــم )15( ونصهــا )أعتقــد أن إعطــاء 
الــطلاب حريــة كــبيرة قــد يــؤدي إلى ضعــف الانضبــاط داخــل الصــف( في 
الترتيب الثالث بمتوسط حسابي بلغ )4.81(، وعلى الرغم من أن العبارة 
رقــم )15( ونصهــا )أعتقــد أن إعطــاء الــطلاب حريــة كــبيرة قــد يــؤدي إلى 
ضعف الانضباط داخل الصف( تُعُد عبارة سلبية في مضمونها، إلا أنها 
جــاءت في الترتيــب الثالــث بمتوســط حســابي مرتفــع بلــغ )4.81(، الأمــر 
الــذي يــشير إلى أن معظــم المديريــن لا يوافقــون علــى هــذا الطــرح، ويــرون 
أن منح الطلاب قدراًً أكبر من الحرية لا يتعارض مع الانضباط، بل قد 
يســهم في تعزيــز المســؤولية الذاتيــة لديهــم ويخلــق بيئــة صفيــة أكثــر إيجابيــة.

المتوســطات  حيــث  مــن  المقيــاس  في  عبــارات  ثلاثــة  أقــل  أمــا 
الحسابية؛ فقد جاءت العبارة رقم )33( ونصها )أعتقد أن القرارات التي 
تراعــي تفضــيلات الجيــل ألفــا تحســن جــودة التعليــم( في الترتيــب الخامــس 
والثلاثــون والأخير بمتوســط حســابي بلــغ )4.57(، بينمــا جــاءت العبــارة 

رقــم )28( ونصهــا )أعتقــد أن المبــادرات الإبداعيــة للمعلــمين تســاهم في 
تطويــر بيئــات التعلــم المرنــة( في الترتيــب الرابــع والثلاثــون بمتوســط حســابي 
بلــغ )4.6(، في حين جــاءت العبــارة رقــم )34( ونصهــا )أرى أن التغذيــة 
الراجعة من الطلاب والمعلمين تدعم تطوير خطط المدرسة( في الترتيب 

الثالــث والثلاثــون بمتوســط حســابي بلــغ )4.62(.
وفي ضوء ما �تَمََّ عرضه من نتائج، تَمَّت الإجابة على السؤال الأول 
للبحث ونصُُّه: ما درجة اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة 
للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا؟ 
بأن درجة اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان 
نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا من وجهة نظر 
عينــة البحــث جــاء مرتفعــة جــدًًّا للمقيــاس ككل، ولمحاوره الســبعة المتمثلــة 
في )الاتجــاه نحــو تعزيــز بيئــة التعلــم، الاتجــاه نحــو تطويــر البرامــج التعليميــة، 
الاتجــاه نحــو تــبني أســاليب التدريــس المتمحــورة حــول الطالــب، الاتجــاه نحو 
دعــم دمــج التكنولوجيــا بمــا يتوافــق مــع احتياجــات الــطلاب، الاتجــاه نحــو 
الاتصال الفعال، الاتجاه نحو تحفيز المعلمين للاستجابة لخصائص الجيل 

ألفــا، الاتجــاه نحــو اتخــاذ القــرارات الرشــيدة(.
  وقــد تُعُــزى النتيجــة العامــة التي أظهــرت ارتفــاع درجــة اتجاهــات 
مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف 
الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا إلى عدة عوامل، من أبرزها 
إدراك القيــادات المدرســية للتحــولات العميقــة التي أحدثهــا هــذا الجيــل في 
بيئات التعلم، وما يفرضه ذلك من ضرورة تحديث أنماط القيادة التقليدية 
تمــل أن يكــون  لتصبــح أكثــر توافقًًــا مــع طبيعــة المتعلــمين الرقميــة، كمــا حيُح
للدعم المؤسسي من الجهات الإشرافية، وبرامج التدريب التي تستهدف 
تطويــر مهــارات القــادة والمعلــمين في مجــالات التحــول الرقمــي والقيــادة 
التكيفيــة، دور بارز في تعزيــز هــذا التوجــه، بحيــث أصبحــت ممارســات 
التكييف مع خصائص الجيل الجديد جزءًاً من الثقافة المهنية والتنظيمية 
للمدارس، ومن جهة أخرى، فإن تراكم خبرات المديرين وتكرار ممارسات 
التقييم الذاتي ساهم في تعميق القناعة بأن الاستجابة لمتطلبات الجيل ألفا 
لم تعد خيارًاً، بل ضرورة لضمان جودة العملية التعليمية وتحقيق أهدافها.

وتــشير النتائــج إلى أن محــور الاتجــاه نحــو تطويــر البرامــج التعليميــة 
قــد جــاء في الصــدارة، وهــو مــا يُفُســر بــزيادة وعــي المديريــن بأن الجيــل ألفــا 
يحتاج إلى مناهج مرنة وتفاعلية تستجيب لخصائصه الرقمية، وتبتعد عن 
الصيغ التقليدية التي لم تعد تحقق التفاعل المطلوب، ويكشف هذا التوجه 
عــن قناعــة متناميــة بضــرورة إعــادة النظــر في طرائــق بنــاء المناهــج وإثرائهــا 
بالمحتوى الرقمي والتجارب الواقعية التي تنمّّي التفكير والإبداع. أما محور 
تحفيز المعلمين للاستجابة لخصائص الجيل ألفا فقد برز في المرتبة الثانية، 
مما يعكس إدراك المديرين أن التغيير الجوهري يبدأ من المعلم، وأن تطوير 
كفاءته الرقمية والتربوية شرط أساسي لنجاح أي تحول في المدرسة، كما 
جــاء محــور تعزيــز بيئــة التعلــم في مرتبــة متقدمــة أيضًًــا، وهــو مــا يــدل علــى 
قناعة المديرين بأهمية توفير بيئات تعليمية محفزة ومرنة تستوعب التنوع في 
أنماط التعلم، وتُُشجع على التفاعل والاكتشاف، وفي المقابل، جاء محور 
دعم دمج التكنولوجيا بما يتوافق مع احتياجات الطلاب في مرتبة أدنى، 
رغم ارتفاع متوسطه، ويمكن تفسير ذلك بأن التكنولوجيا باتت ممارسة 
راســخة في المــدارس، ولم تعــد تمثــل تحــدايًا جديــدًًا بقــدر مــا أصبحــت أداة 

مكمّّلة للبرامج التعليمية والأنشطة الصفية.
أما على مســتوى العبارات الفردية، فقد عكســت النتائج توجهًًا 
واضحًًــا نحــو تقديــر دور التكنولوجيــا والحريــة المســؤولة في تحفيــز الجيــل 
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 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 

ألفــا؛ فقــد أكــد المديــرون أن »المحتــوى الرقمــي الــذي يتفاعــل معــه الــطلاب 
بصرايًا وسمعيًًا يزيد من اندماجهم«، وهو ما يعكس وعيهم بأن الوسائط 
المتعــددة التفاعليــة تــلبي أســلوب تعلــم هــذا الجيــل وتزيــد مــن دافعيتــه، كمــا 
عبروا عــن قناعتهــم بأن »التكنولوجيــا تســهم في تطويــر مهــارات التفــكير 
وحــل المشــكلات«، وهــو مــا يــشير إلى إدراكهــم لدورهــا كأداة لتنميــة 
مهــارات التفــكير العليــا وليــس مجــرد وســيلة لتوصيــل المعلومــات، ومــن 
اللافــت أن عبــارة »أعتقــد أن إعطــاء الــطلاب حريــة كــبيرة قــد يــؤدي إلى 
ضعف الانضباط داخل الصف« قد رُفُضت ضمنيًًا، إذ أبدى المديرون 
عــدم موافقتهــم عليهــا، وهــو مــا يكشــف عــن تبنيهــم لرؤيــة تربويــة حديثــة 
ترى أن الحرية لا تُُضعف الانضباط بل تعزز المسؤولية الذاتية والانضباط 

الداخلــي للــطلاب.
وفي المقابــل، فــإن العبــارات الأقــل متوســطًاً مثــل »القــرارات التي 
التعليــم« أو »المبــادرات  تراعــي تفضــيلات الجيــل ألفــا تحســن جــودة 
الإبداعيــة للمعلــمين تســاهم في تطويــر بيئــات التعلــم المرنــة« أو »التغذيــة 
الراجعــة مــن الــطلاب والمعلــمين تدعــم تطويــر خطــط المدرســة«، ورغــم 
بقاءهــا جميعًًــا ضمــن مســتوى مرتفــع جــدًًا، إلا أنهــا جــاءت في مراتــب 
أدنى، وهــو مــا يمكــن تفــسيره بأن المديريــن يربطــون جــودة التعليــم بعوامــل 
أشمــل وأعمــق مــن مجــرد مراعــاة التفضــيلات أو المبــادرات الفرديــة، كمــا أن 
ــارس بشــكل محــدود أو روتــيني أكثــر مــن كونهــا أداة  التغذيــة الراجعــة قــد متُم
استراتيجيــة. وهــذا يكشــف عــن أن أولــويات المديريــن تتركــز بالأســاس 
على التكنولوجيا والمناهج الحديثة وفاعلية المعلم أكثر من اعتمادهم على 

المــدخلات الجزئيــة أو الممارســات الإجرائيــة.
المــدارس  مديــري  اتجاهــات  أن  الحالي  البحــث  نتائــج  وتُُظهــر 
الثانويــة بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل 
ألفــا جــاءت بدرجــة مرتفعــة جــدًًا في المقيــاس ككل وفي جميــع محــاوره، 
وهو ما يعكس اســتعدادًًا قوايًا لدى القيادات التعليمية لتبني ممارســات 

تتماشــى مــع طبيعــة هــذا الجيــل واحتياجاتــه. وتختلــف هــذه النتيجــة عــن 
أغلــب الدراســات الســابقة التي انصبــت علــى قيــاس واقــع الممارســات 
القياديــة ومســتواها؛ حيــث أظهــرت دراســة المــطيري )2015( والمــطيري 
الممارســات  مســتوى  أن   )2022( والغامــدي   )2020( والســرحان 
لــدى المديريــن كان مرتفعًًــا، بينمــا أظهــرت دراســة عــداوي  القياديــة 
الخادمــة  القيــادة  نمــوذج  وفــق  الممارســات  أن   )2022( والشــافعي 
جــاءت بدرجــة كــبيرة، في حين بينــت صلاح الديــن )2018( ضعــف 
الممارسات القيادية الداعمة للميزة التنافسية في مدارس عمان. ومن ثم 
فــإن الدراســة الحاليــة تكمّّــل هــذه الجهــود ولكــن مــن زاويــة مختلفــة، فهــي 
لا تكتفي بوصف مســتوى الممارســات، وإنما تكشــف اتجاهات القادة 
التربــويين نحــو تكييفهــا مســتقبالًا بمــا يلائــم خصائــص الجيــل ألفــا، وهــو 
ما يمثل بعدًًا استشرافيًًا جديدًًا يتجاوز توصيف الواقع إلى استكشاف 
التوجهــات والقناعــات التي قــد تحــدد ملامــح الممارســات القياديــة في 

المرحلــة المقبلــة.
ثانيــاًً: عــرض وتفــسير ومناقشــة نتائــج الســؤال الثــاني للبحــث 
ــة  ــري المــدارس الثانوي ــغير النــوع في اتجاهــات مدي ونصُُّــه: مــا تأثير مت
بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع 

خصائــص الجيــل ألفــا؟
وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، ولتحديــد وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائية في متوسطات استجابات أفراد العينة في درجة اتجاهات مديري 
المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات 
القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا تُعُــزى لمتــغير النــوع )ذكــور، إناث(، �تَمََّ 
حســاب المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، وكذلــك حُُسِِــب 
 Independent Samples( مســتقلتين  لعينــتين  »ت«  اختبــار 
T-Test(، وقيمــة الدلالــة الإحصائيــة المحســوبة؛ حيــث يوضــح الجــدول 

)5( نتائــج متــغير النــوع:
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

قيمــة  أن  اتضــح  رقــم )5(  الــواردة بالجــدول  النتائــج  باســتقراء 
)ت( لمقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم 
بجازان نحو تكييف الممارســات القيادية مع خصائص الجيل ألفا ككل 
بلغــت )0.570(، وهــي قيمــة غير دالَّــَة إحصائّيًّــا؛ حيــث بلغــت قيمــة 
الدلالــة المحســوبة باســتخدام برنامــج  )SPSS (0.569، وهــي أكبر 
من مستوى الدلالة المفروضة )α=0.05(، في حين بلغت قيمة )ت( 
للمحــاور الســبعة الرئيســة المتضمنــة بالمقيــاس وهــي )الاتجــاه نحــو تعزيــز 
بيئــة التعلــم، الاتجــاه نحــو تطويــر البرامــج التعليميــة، الاتجــاه نحــو تــبني 
أســاليب التدريــس المتمحــورة حــول الطالــب، الاتجــاه نحــو دعــم دمــج 
التكنولوجيــا بمــا يتوافــق مــع احتياجــات الــطلاب، الاتجــاه نحــو الاتصــال 
الفعــال، الاتجــاه نحــو تحفيــز المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، 
الاتجــاه نحــو اتخــاذ القــرارات الرشــيدة( علــى الترتيــب )0.835؛ 0.275؛ 
1.362؛ 0.368؛ 0.893؛ 0.495؛ 0.632( وجميعهــا قيــم غير دالَّــَة 
 SPSS إحصائّيًّا؛ حيث بلغت قيم الدلالة المحسوبة باستخدام برنامج
0.373؛  0.714؛  0.175؛  0.783؛  )0.405؛  الترتيــب  علــى  لها 
المفروضــة  الدلالــة  مســتوى  مــن  أكبر  وجميعهــا   )0.528 0.621؛ 
)0,05(، وهــو مــا يــعني عــدم وجــود فــرق دال إحصائّيًّــا يُعُــزََى لمتــغير 
النــوع )ذكــور، إناث( في متوســطات درجــات أفــراد العينــة حــول درجــة 
اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو 
تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا ككل ولكل محور 

مــن المحــور الســبعة المتضمنــة بهــا.
وفي ضــوء مــا ســبق أمكــن الإجابــة عــن الســؤال الثــاني للبحــث 
ونصُُّه: ما تأثير متغير النوع في اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة 
العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص 
الجيــل ألفــا؟ بأنــه لا يوجــد أي تأثير لمتــغير النــوع في اتجاهــات مديــري 
المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات 
القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؛ حيــث لا توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( في متوســطات درجــات أفــراد العينــة 
حــول درجــة اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم 
بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــاُ عــزََى 

لمتــغير النــوع )ذكــور، إناث(.
ويمكــن تفــسير النتيجــة التي أظهــرت عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى  )0.05( بين الذكور والإناث من مديري 
ومديرات المدارس الثانوية في اتجاهاتهم نحو تكييف الممارسات القيادية 
مــع خصائــص الجيــل ألفــا بعــدد مــن الاعتبــارات؛ أولها أن السياســات 
التعليمية المعتمدة من وزارة التعليم باتت تُُطبق بشكل موحد في مدارس 
البــنين والبنــات علــى حــد ســواء، ســواء مــن حيــث التكليفــات الإداريــة، 
أو آليــات المتابعــة، أو معــايير التقــويم، وهــو مــا جعــل فــرص التفاعــل مــع 
متطلبــات الجيــل الجديــد متســاوية بين المديريــن والمديــرات، وحــدّّ بالتــالي 
مــن إمكانيــة ظهــور فــروق جوهريــة تعــزى إلى النــوع. كمــا أن كليهمــا 
يخضــع لنفــس البرامــج التدريبيــة وورش العمــل القياديــة التي تركــز علــى 
مفاهيــم حديثــة مثــل الطلاقــة الرقميــة، والتعلــم الــذاتي، والتوظيــف الفعّّال 
للتكنولوجيــا، الأمــر الــذي أســهم في بنــاء وعــي مــشترك بمســتلزمات 

المرحلــة الراهنــة.

ويُُضاف إلى ذلك أن طبيعة التحديات التي يفرضها الجيل ألفا 
في البيئــة المدرســية هــي تحــديات عامــة تتجــاوز الفــروق النوعيــة، فهــي 
ترتبــط بخصائــص مثــل الميــل للتكنولوجيــا، والانخــراط في بيئــات تعلــم 
مرنة، والرغبة في المشاركة التفاعلية، وهذه سمات لا تتطلب استجابات 
مختلفة باختلاف المدير أو المديرة، بل تستلزم نمطًاً قيادايًا متقارابًا قوامه 
المرونــة، والابتــكار، ودعــم المعلــمين لتــبني أســاليب أكثــر توافقًًــا مــع هــذا 
الجيــل. كمــا أن واقــع العمــل المدرســي اليــوم يقــوم بدرجــة كــبيرة علــى فــرق 
عمــل تعاونيــة داخليــة، حيــث تتــوزع المهــام بين لجان ومجالــس مدرســية، 
مــن كونهــا  أكثــر  لعمــل جماعــي  نتاجًًــا  القياديــة  القــرارات  ممــا يجعــل 
انعكاسًًــا لاجتهــاد فــردي، وبالتــالي يخفّّــف مــن أثــر النــوع الاجتماعــي 

علــى أســلوب القيــادة.
ومــن الممكــن أيضًًــا أن يُعُــزى غيــاب الفــروق إلى القيــم المؤسســية 
الداعمة للمســاواة المهنية بين المديرين والمديرات، حيث تحرص إدارات 
التعليم على توفير نفس مستوى الدعم والتوجيه والموارد لكلا الطرفين، 
بما يعزز تكافؤ الفرص ويحدّّ من التباينات في الممارسات القيادية. كما 
أن التوجهــات التربويــة الحديثــة تركــز علــى الكفــاءة والمعياريــة في الأداء، 
وتدفــع نحــو بنــاء قيــادات مدرســية قــادرة علــى اتخــاذ قــرارات رشــيدة قائمــة 

على المعايير المهنية لا على الفروق الشــخصية.
وعليــه فــإن التجانــس الملحــوظ في اتجاهــات المديريــن والمديــرات 
نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا يمكن اعتباره 
انعكاسًًــا لوعــي جمعــي بأهميــة التحــول في القيــادة المدرســية لمواكبــة هــذا 
الجيــل، وهــو مــا يؤكــد أن المتــغير الحاســم ليــس النــوع بحــد ذاتــه، بــل إدراك 
القيــادات التربويــة مجتمعــة لحتميــة الاســتجابة لمتطلبــات الجيــل الرقمــي 

الجديــد، الــذي يفــرض أنماطًــًا قياديــة أكثــر حداثــة وتكيفًًــا.
وتوضح النتيجة سالفة الذكر أن اتجاهات مديري المدارس الثانوية 
بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا لا 
تختلــف باخــتلاف النــوع؛ إذ لم تظهــر فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تُعُــزى 
لمتــغير )ذكــور/إناث(. ويُلاحــظ أن هــذه النتيجــة تتنــاول الاتجاهــات، 
بينمــا ركــزت معظــم الدراســات الســابقة علــى واقــع الممارســات القياديــة 
ومستواها. فقد أظهرت دراسة المطيري )2015( ودراسة صلاح الدين 
)2018( عــدم وجــود فــروق تعــزى للجنــس في مســتوى الممارســات 
القياديــة، وهــو مــا يتســق مــع النتيجــة الحاليــة مــن حيــث الاتجــاه العــام، 
في حين توصلــت دراســة المــطيري والســرحان )2020( إلى وجــود فــروق 
مرتبطــة بالجنــس في مســتوى ممارســة المهــارات القياديــة، وهــو مــا يختلــف 
عــن الدراســة الحاليــة التي تركــز علــى اتجاهــات القــادة أنفســهم لا علــى 
الممارســات الفعليــة مــن وجهــة نظــر المعلــمين. كمــا أن نتائــج عــداوي 
والشــافعي )2022( أكــدت أن العوامــل الديموغرافيــة كالنــوع أو المؤهــل 
العلمــي ليســت ذات تأثير واضــح علــى الممارســات القياديــة، وهــو مــا 

يعـضـد ـمـا كـشـفه البـحـث الحالي.
ثالثاًً: عرض وتفسير ومناقشة نتائج السؤال الثالث للبحث 
ونصُُّــه: مــا تأثير متــغير المؤهــل العلمــي في اتجاهــات مديــري المــدارس 
الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات 

القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؟
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 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 

وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، ولتحديــد وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة في متوســطات اســتجابات أفــراد العينــة في درجــة اتجاهــات 
مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف 
النــوع  لمتــغير  تُعُــزى  ألفــا  الجيــل  مــع خصائــص  القياديــة  الممارســات 

)بكالورويــوس، ماجســتير فأعلــى(، �تَمََّ حســاب المتوســطات الحســابية، 
والانحرافات المعيارية، وكذلك حُُسِِب اختبار »ت« لعينتين مستقلتين 
)Independent Samples T-Test(، وقيمــة الدلالــة الإحصائيــة 

المحســوبة؛ حيــث يوضــح الجــدول )6( نتائــج متــغير النــوع:

الــواردة بالجــدول رقــم )6( اتضــح أن قيمــة  النتائــج  باســتقراء 
)ت( لمقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم 
بجازان نحو تكييف الممارســات القيادية مع خصائص الجيل ألفا ككل 
بلغــت )0.421(، وهــي قيمــة غير دالَّــَة إحصائّيًّــا؛ حيــث بلغــت قيمــة 
الدلالــة المحســوبة باســتخدام برنامــج )SPSS (0.674، وهــي أكبر 
من مســتوى الدلالة المفروضة )α=0.05(، في حين بلغت قيمة )ت( 
للمحاور السبعة الرئيسة المتضمنة بالمقياس وهي )الاتجاه نحو تعزيز بيئة 
التعلــم، الاتجــاه نحــو تطويــر البرامــج التعليميــة، الاتجــاه نحــو تــبني أســاليب 
التدريــس المتمحــورة حــول الطالــب، الاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا 
بمــا يتوافــق مــع احتياجــات الــطلاب، الاتجــاه نحــو الاتصــال الفعــال، 
الاتجــاه نحــو تحفيــز المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، الاتجــاه 
نحــو اتخــاذ القــرارات الرشــيدة( علــى الترتيــب )0.664؛ 0.536؛ 0.71؛ 
0.661؛ 0.203؛ 0.139؛ 0.641( وجميعها قيم غير دالََّة إحصائّيًّا؛ 
حيــث بلغــت قيــم الدلالــة المحســوبة باســتخدام برنامــج SPSS لها علــى 
0.890؛  0.839؛  0.510؛  0.943؛  0.593؛  )0.508؛  الترتيــب 
0.522( وجميعهــا أكبر مــن مســتوى الدلالــة المفروضــة )0,05(، وهــو 
مــا يــعني عــدم وجــود فــرق دال إحصائّيًّــا يُعُــزََى لمتــغير المؤهــل العلمــي 

)بكالوريــوس، ماجســتير فأعلــى( في متوســطات درجــات أفــراد العينــة 
حــول درجــة اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم 
بجازان نحو تكييف الممارســات القيادية مع خصائص الجيل ألفا ككل 

ولــكل محــور مــن المحــور الســبعة المتضمنــة بــه.
وفي ضــوء مــا ســبق أمكــن الإجابــة عــن الســؤال الثالــث للبحــث 
ونصُُّــه: مــا تأثير متــغير المؤهــل العلمــي في اتجاهــات مديــري المــدارس 
الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة 
المؤهــل  لمتــغير  تأثير  أي  يوجــد  بأنــه لا  ألفــا؟  الجيــل  مــع خصائــص 
العلمــي في اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم 
بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؛ 
حيــث لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( في 
متوســطات درجــات أفــراد العينــة حــول درجــة اتجاهــات مديــري المــدارس 
الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة 
مــع خصائــص الجيــل ألفــاُُ عــزََى لمتــغير المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس، 

ماجســتير فأعلــى(.
باســتقراء النتائــج الــواردة بالجــدول رقــم )6( اتضــح أن قيمــة )ت( 
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أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

لمقيــاس اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان 
نحو تكييف الممارســات القيادية مع خصائص الجيل ألفا ككل بلغت 
)0.421(، وهــي قيمــة غير دالَّــَة إحصائّيًّــا؛ حيــث بلغــت قيمــة الدلالــة 
المحسوبة باستخدام برنامج )SPSS (0.674، وهي أكبر من مستوى 
الدلالــة المفروضــة )α=0.05(، في حين بلغــت قيمــة )ت( للمحــاور 
الســبعة الرئيســة المتضمنة بالمقياس وهي )الاتجاه نحو تعزيز بيئة التعلم، 
الاتجاه نحو تطوير البرامج التعليمية، الاتجاه نحو تبني أساليب التدريس 
المتمحــورة حــول الطالــب، الاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا بمــا يتوافق 
مــع احتياجــات الــطلاب، الاتجــاه نحــو الاتصــال الفعــال، الاتجــاه نحــو 
تحفيــز المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، الاتجــاه نحــو اتخــاذ 
القــرارات الرشــيدة( علــى الترتيــب )0.664؛ 0.536؛ 0.71؛ 0.661؛ 
0.203؛ 0.139؛ 0.641( وجميعهــا قيــم غير دالَّـَـة إحصائّيًّــا؛ حيــث 
بلغت قيم الدلالة المحسوبة باستخدام برنامج SPSS لها على الترتيب 
)0.508؛ 0.593؛ 0.943؛ 0.510؛ 0.839؛ 0.890؛ 0.522( 
وجميعهــا أكبر مــن مســتوى الدلالــة المفروضــة )0,05(، وهــو مــا يــعني 
عدم وجود فرق دال إحصائّيًّا يُعُزََى لمتغير المؤهل العلمي )بكالوريوس، 
ماجســتير فأعلــى( في متوســطات درجــات أفــراد العينــة حــول درجــة 
اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو 
تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا ككل ولكل محور 

مــن المحــور الســبعة المتضمنــة بــه.
وفي ضــوء مــا ســبق أمكــن الإجابــة عــن الســؤال الثالــث للبحــث 
ونصُُّــه: مــا تأثير متــغير المؤهــل العلمــي في اتجاهــات مديــري المــدارس 
الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة 
المؤهــل  لمتــغير  تأثير  أي  يوجــد  بأنــه لا  ألفــا؟  الجيــل  مــع خصائــص 
العلمــي في اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم 
بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؛ 
حيــث لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05(، في 
متوســطات درجــات أفــراد العينــة حــول درجــة اتجاهــات مديــري المــدارس 
الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة 
مــع خصائــص الجيــل ألفــاُُ عــزََى لمتــغير المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس، 

ماجســتير فأعلــى(.
ويمكــن تفــسير النتيجــة الــواردة في الجــدول )6( والتي أظهــرت 
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05(، بين 
مديــري المــدارس الثانويــة ذوي المؤهــل العلمــي )بكالوريــوس( ونظرائهــم 
مــن ذوي )الماجســتير فأعلــى( في اتجاهاتهــم نحــو تكييــف الممارســات 
القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا بعــدد مــن الأســباب، أولها أن الإطــار 
التنظيمــي للعمــل في المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان 
يخضــع لسياســات موحــدة، وأنظمــة مركزيــة تحــدد أدوار المديريــن وآليــات 
تنفيــذ الممارســات القياديــة، ممــا يقلــل مــن أثــر التبايــن في المؤهــل العلمــي 
على الممارسات الفعلية أو الاتجاهات. كما أن البرامج التدريبية وورش 
التطوير المهني التي توفرها وزارة التعليم تُقُدََّم لكافة المديرين بغض النظر 
عن مؤهلاتهم، مما يؤدي إلى رفع كفاءتهم في مستوى متقارب، ويجعل 
المؤهــل الأكاديمــي متــغيرًاً أقــل تأثيرًاً مقارنــة بالتدريــب العملــي المســتمر 

الــذي يتلقونــه.

ويُُضــاف إلى ذلــك أن طبيعــة التحــديات التربويــة المرتبطــة بالجيــل 
ألفــا – مثــل الحاجــة إلى توظيــف التكنولوجيــا بفاعليــة، وإيجــاد بيئــات 
تعلــم مرنــة، وتحفيــز المعلــمين للتجــاوب مــع خصائــص هــذا الجيــل – لا 
تعتمد بالضرورة على مستوى المؤهل الأكاديمي، بقدر ما تعتمد على 
المهــارات القياديــة العمليــة، والقــدرة علــى التكيــف، وســرعة الاســتجابة 
للتــغيرات. وبالتــالي فــإن المديــر الحاصــل علــى بكالوريــوس قــد يمتلــك مــن 
الخبرة الميدانيــة والتجريــب العملــي مــا يجعلــه في مســتوى مقــارب لمديــر 

آخــر حاصــل علــى ماجســتير.
كمــا أن المهــام اليوميــة للقيــادات المدرســية، مثــل الإشــراف علــى 
تنفيــذ البرامــج التعليميــة، وتنظيــم بيئــة التعلــم، وتعزيــز التواصــل الفعّّــال 
ــارََس مــن خلال منظومــة جماعيــة، وتخضــع  مــع المعلــمين والــطلاب، متُم
لخطــط معتمــدة مــن الإدارات التعليميــة، الأمــر الــذي يقلــل مــن الفــوارق 
الفرديــة الناتجــة عــن المؤهــل. إضافــة إلى ذلــك، فــإن انتشــار ثقافــة العدالــة 
الوظيفيــة والتكافــؤ المــهني في الميــدان التربــوي يعــزز مــن فــرص تمــكين 
جميــع المديريــن بغــض النظــر عــن مســتوى تعليمهــم، ويجعــل عمليــة اتخــاذ 
القرار وتطبيق الممارسات القيادية عملية معيارية أكثر من كونها مرتبطة 

بالمؤهــل الأكاديمــي.
ومن الممكن أيضًًا أن يعود غياب الفروق الإحصائية إلى أن كلا 
الفئتين – بكالوريوس وماجستير فأعلى – باتتا أكثر وعيًًا بالتحولات 
التربويــة وخصائــص الجيــل ألفــا، حيــث أصبــح التركيــز علــى المهــارات 
القيادية الحديثة مثل التفكير النقدي، والتخطيط الاستراتيجي، وإدارة 
الموارد بكفاءة، وهي مهارات لا يضمنها المؤهل وحده بقدر ما يعززها 
التدريــب والممارســة الميدانيــة. كمــا أن نتائــج الاســتبانة ذاتهــا أظهــرت 
مســتوى متقــارابًا مــن الاتجاهــات لــدى جميــع أفــراد العينــة، مــا يــشير إلى 
وجــود تجانــس عــام في وعــي القيــادات المدرســية وحرصهــا علــى تــبني 
ممارســات متكيفــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا، بصــرف النظــر عــن المؤهــل 

الأكاديمــي.
وتشير النتيجة السابقة إلى أن اتجاهات مديري المدارس الثانوية 
بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا 
لا تختلــف باخــتلاف المؤهــل العلمــي، إذ لم تظهــر فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة تُعُــزى لمتــغير )بكالوريوس/ماجســتير فأعلــى(. ويُلاحــظ أن 
هــذه النتيجــة تتعلــق بالاتجاهــات، في حين ركــزت معظــم الدراســات 
الســابقة على واقع الممارســات القيادية ومســتواها. فقد أظهرت دراســة 
المــطيري )2015( وجــود فــروق في بعــض المجالات مرتبطــة بالمؤهــل 
العلمــي عنــد قيــاس مســتوى الممارســات، كمــا بينــت دراســة المــطيري 
والسرحان )2020( وجود فروق دالة في ممارسة المهارات القيادية تعزى 
للمؤهــل العلمــي مــن وجهــة نظــر المعلــمين، وهــو مــا يختلــف عــن النتيجــة 
الحالية التي تتعلق باتجاهات القادة أنفسهم لا بمستوى أدائهم الفعلي، 
وفي المقابــل، اتفقــت نتائــج عــداوي والشــافعي )2022( مــع نتيحــة 
البحث الحالي من حيث عدم وجود فروق دالة في الممارسات القيادية 
تُعُــزى للمؤهــل العلمــي لــدى قائــدات المــدارس، وبذلــك يمكــن القــول إن 
البحث الحالي أضاف بعدًًا جديدًًا يتمثل في أن المؤهل العلمي لا يعد 
عــاملًاً مؤثــرًاً في اتجاهــات القــادة التربــويين نحــو تكييــف ممارســاتهم مــع 
خصائــص الجيــل ألفــا، وهــو مــا يعكــس أن الاتجاهــات الإيجابيــة نحــو 
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 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 

الاســتجابة لمتطلبــات الجيــل الجديــد تمثــل سمــة مشتركــة بين جميــع القــادة 
بغــض النظــر عــن مســتواهم الأكاديمــي.

رابعاًً: عرض وتفسير ومناقشــة نتائج الســؤال الرابع للبحث 
ونصُُّــه: مــا تأثير متــغير عــدد ســنوات الخبرة في اتجاهــات مديــري 
تكييــف  نحــو  بجــازان  للتعليــم  العامــة  بالإدارة  الثانويــة  المــدارس 

الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؟
للإجابة عن السؤال الرابع، ولتحديد دلالة الفرق في متوسطات 

درجات أفراد العينة في مقياس اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة 
العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص 
الجيل ألفا وفق متغير عدد سنوات الخبرة التعليمية )من 1-5 سنوات، 
مــن 6-10 ســنوات، أكثــر مــن 10 ســنوات(، تم تفريــغ الاســتجابات 
One-( وتحليلهــا إحصائّيًّــا باســتخدام أســلوب تحليــل التبايــن الأحــادي

 ،SPSS باســتخدام برنامــج الحزمــة الإحصائيــة )Way ANOVA
والجــدول التــالي يوضــح النتائــج التي تم التوصــل إليهــا؛ حيــث يوضــح 

الجــدول )7( نتائــج متــغير المرحلــة التعليميــة:

باســتقراء النتائــج المعروضــة بالجــدول رقــم )7( اتضــح أن قيمــة 
)ف( لمقياس اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم 
بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا 
حيــث  إحصائّيًّــا؛  دالــة  غير  قيمــة  وهــي   ،)0,735( بلغــت  ككل 
بلغــت قيمــة الدلالــة المحســوبة )p) (0.481( وهــي أكبر مــن مســتوى 

الدلالــة المفروضــة )0,05(، كمــا بلغــت قيمــة )ف( للمحــاور الســبعة 
المتضمنــة بالمقيــاس وهــي )الاتجــاه نحــو تعزيــز بيئــة التعلــم، الاتجــاه نحــو 
تطوير البرامج التعليمية، الاتجاه نحو تبني أساليب التدريس المتمحورة 
حــول الطالــب، الاتجــاه نحــو دعــم دمــج التكنولوجيــا بمــا يتوافــق مــع 
احتياجات الطلاب، الاتجاه نحو الاتصال الفعال، الاتجاه نحو تحفيز 



114115   السنة التاسعة، العدد 30، المجلد الثالث، يونيو 2026                                             السنة التاسعة، العدد 30، المجلد الثالث، يونيو 2026 

أ.مها بنت محمد بن حسن الحمزي 

المعلــمين للاســتجابة لخصائــص الجيــل ألفــا، الاتجــاه نحــو اتخــاذ القرارات 
0.698؛  0.744؛  2.502؛  )2.024؛  الترتيــب  علــى  الرشــيدة( 
0.135؛ 0.153؛ 0.180( وهــي قيــم غير دالــة إحصائّيًّــا؛ حيــث 
بلغــت قيــم الدلالــة المحســوبة باســتخدام برنامــج SPSS لها )0.133؛ 
وجميعهــا   ،)0.836 0.858؛  0.499؛0.873؛  0.477؛  0.085؛ 
أكبر مــن مســتوى الدلالــة المفروضــة )0,05(، وبذلــك يتضــح عــدم 
وجود فروق في اســتجابات مديري ومديرات مدارس بالمرحلة الثانوية 
بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان حــول اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة 
بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع 
خصائــص الجيــل ألفــا ككل ولــكل محــور مــن المحاور الســبعة ٌتٌعــزى 
لمتــغير عــدد ســنوات الخبرة )مــن 1-5 ســنوات، مــن 6-10 ســنوات، 

أكثــر مــن 10 ســنوات(.
وفي ضــوء مــا ســبق أمكــن الإجابــة عــن الســؤال الرابــع للبحــث 
مديــري  اتجاهــات  الخبرة في  ســنوات  عــدد  متــغير  تأثير  مــا  ونصُُّــه: 
المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان نحو تكييف الممارسات 
القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــا؟ بأنــه لا يوجــد أي تأثير لمتــغير 
عــدد ســنوات الخبرة في اتجاهــات مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة 
العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص 
الجيــل ألفــا؛ حيــث لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
)0.05( في متوســطات درجــات أفــراد العينــة حــول درجــة اتجاهــات 
مديــري المــدارس الثانويــة بالإدارة العامــة للتعليــم بجــازان نحــو تكييــف 
الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل ألفــاُُ عــزََى لمتــغير )مــن 5-1 

ســنوات، مــن 6-10 ســنوات، أكثــر مــن 10 ســنوات(.
ويمكــن تفــسير النتيجــة الــواردة في الجــدول )7( والتي أظهــرت 
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( بين 
مديــري المــدارس الثانويــة مــن ذوي ســنوات الخبرة المختلفــة )قــصيرة – 
متوســطة – طويلة( في اتجاهاتهم نحو تكييف الممارســات القيادية مع 
خصائــص الجيــل ألفــا بعــدد مــن الأســباب، أولها أن الإطــار التنظيمــي 
بجــازان يخضــع  للتعليــم  العامــة  الثانويــة بالإدارة  المــدارس  للعمــل في 
المديريــن وأدوارهــم  لأنظمــة مركزيــة وسياســات موحــدة تحــدد مهــام 
القياديــة، الأمــر الــذي يقلــل مــن أثــر الفــروق الفرديــة في ســنوات الخبرة 
علــى طبيعــة الممارســات القياديــة أو علــى الاتجاهــات المرتبطــة بهــا. 
كمــا أن برامــج التدريــب والتطويــر المــهني التي توفرهــا وزارة التعليــم 
تُقُــدََّم لجميــع المديريــن بانتظــام بغــض النظــر عــن ســنوات خبرتهــم، ممــا 
يــؤدي إلى رفــع كفاءتهــم المهنيــة بشــكل متقــارب، ويجعــل عامــل الخبرة 
الزمنيــة أقــل تأثيرًاً مقارنــةًً بالتدريــب المســتمر الموجََّــه نحــو التكيــف مــع 

التحــولات التربويــة.
ويُُضــاف إلى ذلــك أن طبيعــة التحــديات المرتبطــة بالتعامــل مــع 
الجيــل ألفــا – مثــل دمــج التقنيــات الرقميــة في التعليــم، وتــبني أســاليب 
تدريــس تفاعليــة، وتــوفير بيئــات تعلــم مرنــة – لا ترتبــط بســنوات الخبرة 
التراكميــة بقــدر مــا ترتبــط بالقــدرة علــى التكيــف مــع المســتجدات 
التكنولوجيــة، والمرونــة القياديــة، وســرعة الاســتجابة للتــغير. وبالتــالي 
فــإن مديــرًاً ذا خبرة قــصيرة قــد يمتلــك مــن الوعــي الرقمــي والمهــارات 

الحديثــة مــا يجعلــه في مســتوى مقــارب لمديــر آخــر يمتلــك خبرة طويلــة.
كمــا أن الممارســات القياديــة اليوميــة التي يضطلــع بهــا المديــرون 
الاتصــال  وتعزيــز  المعلــمين،  وتوجيــه  التعليميــة،  البرامــج  – كتنظيــم 
الفعّّــال، وبنــاء بيئــة مدرســية محفــزة – تتــم في إطــار خطــط موحــدة 
ــارس غالبًًــا ضمــن عمــل جماعــي،  صــادرة عــن الإدارات التعليميــة، ومتُم
ممــا يقلــل مــن فــرص بــروز الفــروق الناتجــة عــن ســنوات الخبرة. ويُُضــاف 
إلى ذلــك أن انتشــار ثقافــة العدالــة المهنيــة وتكافــؤ الفــرص في الميــدان 
التربــوي يعــزز مــن مســاواة جميــع المديريــن في الحصــول علــى الدعــم 
والتمــكين، الأمــر الــذي يجعــل الممارســات القياديــة أقــرب إلى كونهــا 

معياريــة أكثــر مــن كونهــا مرتبطــة بالخبرة الفرديــة.
ومــن الممكــن أيضًًــا أن يعــود غيــاب الفــروق الإحصائيــة إلى أن 
جميــع المديريــن – بصــرف النظــر عــن ســنوات خبرتهــم – باتــوا أكثــر 
وعيًـًـا بخصائــص الجيــل ألفــا والتحــولات التربويــة المرتبطــة بــه، حيــث 
أصبــح التركيــز في القيــادة المدرســية علــى مهــارات نوعيــة مثــل التفــكير 
النقــدي، والتخطيــط الاستراتيجــي، وإدارة التغــيير، وهــي مهــارات لا 
تضمنها الخبرة وحدها بقدر ما يعززها التدريب والتعلم المستمر. كما 
أن النتائــج الكليــة للاســتبانة أظهــرت مســتوى متقــارابًا مــن الاتجاهــات 
لــدى أفــراد العينــة كافــة، ممــا يــشير إلى وجــود تجانــس عــام في وعــي 
القيــادات المدرســية بأهميــة تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص 

الجيــل ألفــا، بغــض النظــر عــن عــدد ســنوات الخبرة.
المــدارس  مديــري  اتجاهــات  أن  إلى  الســابقة  النتيجــة  وتــشير 
الثانويــة بجــازان نحــو تكييــف الممارســات القياديــة مــع خصائــص الجيــل 
ألفــا لا تختلــف باخــتلاف عــدد ســنوات الخبرة، إذ لم تظهــر فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة تُعُــزى لمتــغير الخبرة )مــن 1–5 ســنوات، مــن 
6–10 ســنوات، أكثــر مــن 10 ســنوات(. ويُلاحــظ أن هــذه النتيجــة 
تتنــاول الاتجاهــات، بينمــا ركــزت معظــم الدراســات الســابقة علــى واقــع 
الممارســات القياديــة؛ فقــد بينــت دراســة المــطيري )2015( عــدم وجــود 
فــروق في مســتوى الممارســات تعــزى لمتــغير الخبرة، وهــو مــا يتفــق مــع 
النتيجــة الحاليــة؛ في حين أظهــرت دراســة عــداوي والشــافعي )2022( 
فروقًــًا لصــالح المعلمــات ذوات الخبرة )10 ســنوات فأكثــر( عنــد قيــاس 
واقــع الممارســات القياديــة وفــق نمــوذج القيــادة الخادمــة، ممــا يختلــف عــن 
نتائــج هــذا البحــث التي تركــز علــى الاتجاهــات الإيجابيــة نحــو التكيــف 
مــع خصائــص الجيــل ألفــا، حيــث يبــدو أن الاتجاهــات لا تتأثــر بعامــل 

سـات. الخبرة كـمـا ـقـد يتأـثـر الواـقـع العمـلـي للممارـ

التوصيات
في ضوء نتائج البحث السابقة توصي الباحثة بما يلي:

تصميم برامج تدريبية متخصصة تركز على تكييف الممارسات .1	
القياديــة مــع احتياجــات الجيــل ألفــا، مــن خــال تعزيــز مهــارات 
التفكــر النقــدي، والابتــكار، والقيــادة التحويليــة لــدى مديــري 

المدارس.
الجيــل .2	 لخصائــص  تســتجيب  حديثــة  تعليميــة  برامــج  تطويــر 
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 اتجاهات مديري المدارس الثانوية بالإدارة العامة للتعليم بجازان
 نحو تكييف الممارسات القيادية مع خصائص الجيل ألفا 

الجديــد عــر دمــج التكنولوجيــا التعليميــة التفاعليــة، وتضمــن 
الأنشــطة الــي تحفّــز الإبــداع، وتدعــم التعلــم الــذاتي والتعــاوني.

تعزيــز بيئــة التعلــم المدرســية بجعلهــا أكثــر مرونــة وانفتاحًــا، مــن .3	
خــال إعــادة تصميــم الصفــوف والمســاحات التعليميــة بمــا يتيــح 
فرصًــا للتعلــم التفاعلــي والمشــروعات العمليــة الــي تشــجع علــى 

المســؤولية الذاتيــة لــدى الطــاب.
ألفــا عــر .4	 تمكــن المعلمــن مــن الاســتجابة لخصائــص الجيــل 

برامج تدريبية تركز على كيفية التعامل مع أنماط تعلم الطلاب 
الرقمية، وتحفيزهم على استخدام استراتيجيات تدريس مبتكرة 

متمحــورة حــول الطالــب.
تفعيــل قنــوات الاتصــال الفعّــال بــن قــادة المــدارس والمعلمــن .5	

وأوليــاء الأمــور والطــاب، بمــا يســهم في بنــاء جســور مــن الثقــة 
والتعاون، ويضمن تكييف الممارسات القيادية بشكل جماعي 

ومنظومــي.
تعزيــز دمــج التكنولوجيــا في الممارســات التعليميــة والإداريــة، مــن .6	

خــال تزويــد المــدارس بالبنيــة التحتيــة التقنيــة اللازمــة، وتقــديم 
ورش عمل تطبيقية تساعد القادة على استثمار أدوات الذكاء 
الاصطناعــي والتحليــات التعليميــة في تحســن الأداء المدرســي.

إيجــاد آليــات داعمــة لاتخــاذ القــرارات الرشــيدة، عــر تزويــد قــادة .7	
قراراتهــم  التعليميــة، وربــط  البيــانات  بمهــارات تحليــل  المــدارس 

بالمؤشــرات الواقعيــة لاحتياجــات الطــاب والمعلمــن.
بنــاء مجتمعــات تعلــم مهنيــة بــن مديــري المــدارس تتيــح تبــادل .8	

الخــرات وأفضــل الممارســات القياديــة، وتعــزز مــن روح التعــاون 
والابتــكار في التعامــل مــع تحــديات الجيــل ألفــا.

مراجعة وتحديث سياســات الإشــراف التربوي بحيث تركز على .9	
مدى تطبيق الممارســات القيادية المتكيفة مع خصائص الجيل 
ألفــا، وتــُدرج مؤشــرات واضحــة لتقــويم هــذه الممارســات ضمــن 

خطــط التطوير المدرســي.
مقترحات البحث

الدراســات  إجــراء  يــقترح  البحــث وتوصياتــه  نتائــج  في ضــوء 
: مســتقبالًا التاليــة 

لــدى مديــري المــدارس الثانويــة وعلاقتهــا .1	 الكفــايات الرقميــة 
بقدرتهــم علــى قيــادة الجيــل ألفــا في بيئــات تعليميــة متغــرة.

الممارســات القياديــة المبتكــرة في ضــوء خصائــص الجيــل ألفــا .2	
وأثرهــا في تنميــة المواطنــة الرقميــة لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة.

القيــادة .3	 أســاليب  تشــكيل  إعــادة  في  الرقمــي  التحــول  دور 
ألفــا. الجيــل  متطلبــات  مــع  للتكيــف  المدرســية 

فاعلية البرامج التدريبية في تمكين القيادات المدرسية من تكييف .4	
أساليبهم مع الخصائص المعرفية والتكنولوجية للجيل ألفا.

أثــر الممارســات القياديــة الداعمــة للتعلــم الــذاتي علــى تنميــة .5	
الطلاقــة الرقميــة لــدى طــاب الجيــل ألفــا.

القيــادة التحويليــة كمدخــل للتعامــل مــع التحــديات الســلوكية .6	
والتعليميــة المرتبطــة بطــاب الجيــل ألفــا.

القــادة التربويــن بمــا .7	 تصــور مقــرح لتطويــر سياســات إعــداد 
ألفــا. الجيــل  مــدارس  إدارة  مــع متطلبــات  يتناســب 

القائــد .8	 وأدوار  التعليمــي  الاصطناعــي  الــذكاء  بــن  العلاقــة 
ألفــا. الجيــل  تعلــم  دعــم  في  المدرســي 
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