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توظيف معلمي الطلاب ذوي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في تدريس طلابهم بمدارس الدمج في منطقة القصيم
The Use of Educational Technology by Teachers of Students with Hearing Disability 

 to Teach their Students in Inclusive Schools at Qassim Region

المستخلص
هدفت الدراســة الحالية إلى التعّرّف على توظيف معلمي الطلاب ذوي الإعاقة الســمعية في مدارس الدمج بمنطقة القصيم لتقنيات التعليم في 
تدريــس طلابهــم، إضافــة إلى التحــديات التي تواجههــم نحــو توظيــف تقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم ذوي الإعاقــة الســمعية، وكذلــك الكشــف 
عــن تأثير بعــض المتــغيرات )الجنــس، المؤهــل الأكاديمــي، ســنوات الخبرة( علــى مــدى هــذا التوظيــف. اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي، 
مســتخدمةًً المســح الميــداني لعينــة مكونــة مــن  (120)معلمًًــا ومعلمــة مــن متخصصــي الإعاقــة الســمعية، بواقــع (70) معلمًًــا، و(50) معلمــة، 
يعملون في مدارس الدمج بمنطقة القصيم. أظهرت نتائج الدراسة أن مدى توظيف معلمي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في التدريس كان 
منخفضًًا جدًًّا، كما كشفت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة المعلمين لهذه التقنيات تُعُزى لمتغيري الجنس، 
أو المؤهــل الأكاديمــي، كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة أن معلمــو الإعاقــة الســمعية في منطقــة القصيــم يعانــون مــن تحــديات وصعــوبات بدرجــة عاليــة 
جــدًًّا في توظيــف تقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم ذوي الإعاقــة الســمعية، وأكــدت الدراســة علــى أهميــة تعزيــز دمــج تقنيــات التعليــم في تدريــس 
الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية، مــع ضــرورة تقــديم برامــج تدريبيــة متخصصــة لمعلمــي هــذه الفئــة؛ لرفــع مســتوى توظيفهــم لهــذه التقنيــات، وزيادة 

فاعليتها في العملية التعليمية.

Abstract

The main goal of the  current study was to explore the untalizatio of educational technology by teachers 
of students with hearing impairments in inclusive schools in the Qassim region in their teaching. It 
also sought to identify the challenges these teachers face in integrating educational technologies and to 
examine the influence of certain demographic variables (gender, academic qualification, and years of 
experience) on the level of technology use. The study employed a descriptive methodology using a field 
survey, targeting a sample of 120 teachers specialized in hearing impairments—comprising 70 male and 
50 female teachers—working in inclusive schools across the Qassim region. The results indicated that 
the overall use of educational technology among teachers of students with hearing impairments was very 
low. Furthermore, no statistically significant differences were found in the level of technology use based 
on gender or academic qualification. The study also revealed that teachers face substantial challenges 
in utilizing educational technologies with their students. Based on these findings, the study emphasized 
the importance of promoting the integration of educational technology in teaching students with hearing 
impairments and recommended the provision of specialized training programs to enhance teachers’ 
competencies and increase the effectiveness of technology in the educational process

الكلمات المفتاحية: تقنيات التعليم، التعليم لذوي الإعاقة السمعية، الإعاقة السمعية.

 Keywords:Educational technologies, teaching students with hearing disabilities, hearing disability.

مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

د. جهاد بن عبد الله النعيم 
أستاذ التربية الخاصة المساعد، قسم التربية الخاصة، كلية التربية، جامعة القصيم، المملكة العربية السعودية  

https://orcid.org/0009-0005-2244-4432

Dr. Jehad bin Abdullah Alnoaim 
Assistant Professor, Special Education, Special Education Department, 

 College of Education, Qassim University

 )تاريخ الاستلام: 2025/04/13، تاربخ القبـــول: 2025/06/27، تاريخ النشر: 2025/07/30(

للاستشــهاد: النعيــم، جهــاد بــن عبــد الله. )2025(. توظيــف معلمــي الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية لتقنيــات التعليــم في تدريــس طلابهــم بمــدارس الدمــج في 
منطقــة القصيــم. مجلــة العلــوم الإنســانية بجامعــة حائــل، 02 )27(،  ص129 – ص147.

Funding: There is no funding for this research   التمويل: لا يوجد تمويل لهذا البحث



130131 السنة الثامنة، العدد 27، المجلد الثاني، سبتمبر 2025 
                                          السنة الثامنة، العدد 27، المجلد الثاني، سبتمبر 2025 

      مقدمة:
      يعد الاهتمام بطلاب الصم وضعاف السمع أمرًاً بالغ الأهمية، 
فهــم بحاجــة إلى تــوفير خدمــات تعليميــة متطــورة ومصممــة خصيصًًــا 
بكرامــة  العيــش  إقــرارًاً بحقهــم في  ذلــك  الفرديــة.  احتياجاتهــم  لتلبيــة 
ومســاواةٍٍ مــع غيرهــم، وإتاحــة الفرصــة لهــم؛ للمشــاركة الفاعلــة في بنــاء 
مجتمعاتهــم، وفقًًــا لقدراتهــم وإمكاناتهــم الخاصــة )حفنــاوي، 2013(.

      ولقــد أَوَلــت المملكــةُُ العربيــة الســعودية اهتمامًًــا كــبيرًاً بحقــوق 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة؛ اســتنادًًا إلى مبــادئ الشــريعة الإسلاميــة 
التي تضمــن حقــوق الإنســان بوجــه عــام، وحقــوق الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة علــى وجــه الخصــوص في مختلــف جوانــب الحيــاة، بمــا في جميــع 
مراحــل التعليــم. وقــد انعكــس هــذا الاهتمــام في صــدور نظــام رعايــة 
المعــوقين بموجــب مرســوم ملكــي الــذي نــّصّ علــى تقــديم الخدمــات 
التعليميــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة في جميــع المراحــل التعليميــة، بــدءًًا 
مــن مرحلــة مــا قبــل المدرســة، مــرورًاً بالتعليــم الــفني والعــام، وصــوالًا إلى 
التعليــم العــالي، وذلــك وفقًًــا لقدراتهــم وإمكاناتهــم )البــدو، 2017(.

      وتُعُّدّ أساليب وطرق التدريس التقليدية في مجال التربية الخاصة 
التي تعتمــد علــى الأســس النظريــة فقــط غير ملائمــة لمتطلبــات التعليــم 
في العصــر التكنولوجــي، وذلــك وفقًًــا لوجهــة نظــر التربــويين المســؤولين 
ــر  عــن العمليــة التعليميــة؛ إذ إن هــذه الأســاليب قــد تــؤدي إلى تأّخّ
التحصيــل المعــرفي، وضعــف اتجاهــات الــطلاب نحــو التعلــم، فــضالًا 
عن تأثيرها الســلبي على مهارات التفكير لديهم )الأتربي، 2019(. 
وفي ضــوء هــذه التحــديات، ســعى خبراء المناهــج وطــرق التدريــس 
إلى البحــث عــن استراتيجيــات وأســاليب تدريــس حديثــة تتماشََــى 
مــع تطــورات التكنولوجيــا الحديثــة )صبحــي، 2024(؛ بهــدف تحقيــق 
تغييرات إيجابية ملموسة في سلوكيات الطلاب، مع مراعاة اختلاف 
بنيتهــم المعرفيــة. ويؤكــد الباحثــون أهميــة توظيــف النظــريات التدريســية 
ــن الــطلابََ مــن اكتســاب المعرفــة والمعلومــات، ونقــل أثرهــا  التي تمّكّ
إلى ممارســات تعليميــة متنوعــة، مــن خلال اّتّبــاع إجــراءات واضحــة 
تســاعدهم في اكتســاب المعلومــات الجديــدة، وتطبيقهــا في عمليــات 
بطــرق  المعلومــات  ومعالجــة  المشــكلات،  وحــل  والتفــكير،  التعلــم، 

 )Sedique, 2018 متعــددة .)المراحلــة والزريقــات، 2022؛
       تُعُــتبر ردود أفعــال الــطلاب مصــدرًاً مهمًًّــا للمعلــم؛ حيــث تقــدم 
لهــم تغذيــة راجعــة حــول مــا تم تعّلّمــه مــن قِِبــل الــطلاب بالفعــل، ومــا 
لم يتــم اســتيعابه في المواقــف التعليميــة، كمــا تعكــس هــذه الــردود مــا 
اكتسبه الطلاب من قدرات معرفية متقدمة -مثل التحليل والتقييم- 
تســتمر  والتي  المعرفــة،  مســتوى  إلى  الســطحي  الفهــم  تتجــاوز  التي 
لــفترة طويلــة، ويتطلــب هــذا النــوع مــن النتائــج التعليميــة اســتخدام 
إلى  الحفــظ  مــن  الانتقــال  للــطلاب  تتيــح  تدريســية  إستراتيجيــات 
مهارات أكثر تقدمًًا، مثل: التحليل، والتفسير، والربط بين المفاهيم.

      لا شك أن التكنولوجيا أصبحت عنصرًاً أساسيًًّا في تطوير العملية 
التعليميــة؛ حيــث أســهمت في إحــداث تغــييرات جوهريــة في أســاليب 
التدريــس، فلــم تعــد تقتصــر علــى نقــل الحقائــق، وحفظهــا؛ بــل أصبحت 

تركــز علــى تنميــة الاتجاهــات، وتعزيــز المهــارات الفكريــة والأدائيــة، إضافــة 
إلى تمــكين المتعلــمين مــن اكتســاب إستراتيجيــات التفــكير.

      وتعــد تقنيــات التعليــم إحــدى الركائــز الأساســية التي تقــوم 
التعليــم؛  بهــدف  الحديــث  العصــر  في  التكنولوجيــا  صناعــة  عليهــا 
حيــث تُوُظَّــَف في تطويــر برمجيــات الحاســوب لمحاكاة أســاليب التعلــم 
البشــري، مــا يتيــح للحاســوب أداء بعــض المهــام نيابــةًً عــن الإنســان، 
والســمع،  والاســتيعاب،  التفــكير،  تتطلــب  التي  تلــك  ســيما  لا 

.)2011 )الشــرقاوي،  والحركــة  والتحــدث، 
     تحاكي تقنيات التعليم بعض وظائف العمليات النفسية الأساسية 
المعلومــات،  التعلــم، واكتســاب  القــدرة علــى  مثــل:  الإنســان،  لــدى 
وجمعها وتحليلها، وخلْْق علاقات بينها، واتخاذ قرارات بِنِاءًً على عملية 
تحليــل المعلومــات، واســتخدام الخبرات الســابقة، وتوظيفهــا في مواقــف 
جديــدة، وســرعة الاســتجابة للظــروف والمواقــف المســتجدََّة، والتعامــل 
مــع المواقــف الغامضــة في ظــل غيــاب المعلومــات، إضافــةًً إلى التطــور 
والإبداع، وفهم الأمور المرئية. ظهرت مؤخرًاً العديد من تقنيات التعليم 
الذكية التي تعتمد على تقنيات التعليم؛ حيث تجاوزت كل التوقعات، 
مــن حيــث براعــة إنتاجهــا، وفاعليــة اســتخدامها، وبــدأت الجهــود تتجــه 
نحــو دمجهــا في العمليــة التعليميــة؛ مــا أســهم -بشــكل كــبير- في تحــسين 
جــودة التعليــم )Malik, et al., 2019(. وتكمــن أهميتُُهــا في تقييــم 
الــطلاب، وتحليــل إجاباتهــم، وتقــديم تغذيــة راجعــة مناســبة لهــم، إضافــة 
إلى إبلاغهم بنتائجهم وتقييماتهم، ورسم خطط تدريبية مناسبة؛ لتطوير 

مهاراتهــم )عبــد المنعــم، 2016(.
       تتفــق دراســة غــربي )2014( ومــكاوي )2018( مــع مــا ســبق 
في أن تقنيــات التعليــم تتيــح إمكانيــة إنشــاء محتــوًًى ذكــي يعتمــد علــى 
الأدلــة الرقميــة، بــدءًًا مــن الكتــب الدراســية، وصــوالًا إلى واجهــات 
التعلــم الرقميــة القابلــة للتخصيــص علــى جميــع المســتويات التعليميــة، 
مــن المرحلــة الابتدائيــة إلى التعليــم العــالي، إضافــة إلى دعــم الأنشــطة 
المنزليــة،  الواجبــات  وتصنيــف  الدرجــات،  تقييــم  مثــل:  المدرســية، 
والاختبــارات، كمــا تســهم هــذه التقنيــات في جعــل التعلــم القائــم 
علــى التجربــة والخطــأ أقــل رهبــة، مــع تمــكين متابعــة أداء الــطلاب، 
إلى  إضافــةًً  أكاديميــة.  مشــكلات  وجــود  عنــد  المعلــمين  وتنبيــه 
ذلــك، توّفّــر تقنيــات التعليــم ملاحظــات مفيــدة لــكل مــن المعلــمين 
المســتوى  علــى  الضعــف  بمواطــن  التنبــؤ  في  وتســاعد  والــطلاب، 
الماديــة  المــوارد  في  المحتمــل  النقــص  وكذلــك  للمتعلــمين،  الفــردي 
والبشــرية علــى مســتوى المؤسســات التعليميــة قبــل حدوثهــا، كمــا 
أظهــرت بعــض الدراســات أن بعــض الــطلاب يفّضّلــون اللجــوء إلى 
الأنظمــة المعلوماتيــة؛ لطــرح الأســئلة بــدالًا مــن المعلــم؛ نظــرًاً لشــعورهم 
بالخجــل مــن الاستفســار أمــام زملائهــم، أو تجنبًـًـا لإزعــاج المعلــم.

       مشكلة الدراسة
       تسهم تقنيات التعليم في تحسين وتطوير الأدوات الحالية التي 
تســاعد الأشــخاص ذوي الإعاقــة الســمعية علــى تجــاوز التحــديات 
اليوميــة؛ مــا يتيــح لهــم حيــاة أكثــر راحــة واســتقلالية، وقــد أثبتــت هــذه 
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د. جهاد بن عبد الله النعيم 

التقنيــات فعاليتهــا في تطويــر المعينــات الســمعية، مــن خلال تضخيــم 
الأصــوات المهمــة، وتقليــل الضوضــاء الخلفيــة، وترجمــة الــكلام إلى 
نــص، فــضالًا عــن إمكانيــة ضبــط الإعــدادات؛ لتتناســب مــع بيئــة 
المســتخدم، ما يســاعد الأشــخاص الذين يعانون من ضعف الســمع 
أو الإعاقــة الســمعية علــى فهــم الــكلام بوضــوح، وتســهم -كذلــك- 
في تقديم الدروس التعليمية في وســائل تقنية حديثة تســاهم في تعزيز 
تفاعــل الــطلاب، وتنويــع مصــادر التعلــم التي تعــزز الحــواس المتعــددة 

أثنــاء عمليــة التعلــم، كالمقاطــع، والبرامــج التقنيــة التفاعليــة.
تســهم في  التي  التعليميــة  التقنيــات  مــن  العديــد  تتوافــر       كمــا 
طبيعــة  تحديــد  خلال  مــن  الفئــة،  لهــذه  التواصــل  عمليــة  تحــسين 
المصــدر الصــوتي، والتعــرف علــى الــكلام. ومــن أبــرز الأمثلــة علــى 
الأخير  يســاعد  حيــث  وParrotron؛   Voiceitt الأنظمــة  هــذه 
في حــل مشــكلات النطــق لمــن يعانــون مــن صعوبــة في الــكلام، مــن 
خلال تحويــل أنمــاط الــكلام غير المفهومــة إلى كلام واضــح، كذلــك، 
هنــاك تقنيــة GnoSys التي تعتمــد علــى الشــبكات العصبيــة والرؤيــة 
الحاســوبية؛ لترجمة لغة الإشــارة إلى نص مكتوب، إضافة إلى العديد 
مــن تقنيــات التعليــم المتطــورة الأخــرى التي تعــزز إمكانيــة التواصــل 

لــدى الأشــخاص ذوي الإعاقــة الســمعية.
       لــذا، يــرى الباحــث ضــرورة الاســتفادة مــن تقنيــات التعليــم في 
تعليــم الأشــخاص ذوي الإعاقــة الســمعية، خاصــةًً في العصــر الحالي 
الذي يعتمد بشــكل أساســي على التكنولوجيا في مختلف المجالات؛ 
مــا يســتدعي اســتغلالها بأقصــى قــدر ممكــن، كمــا اتضــح للباحــث 
مــدى الحاجــة إلى دراســة مــدى توظيــف معلمــي الإعاقــة الســمعية 
لتقنيــات التعليــم في تعليــم الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية، وذلــك 
مــن وجهــة نظرهــم في ضــوء بعــض المتــغيرات، مــن خلال الإجابــة عــن 

التســاؤلات الآتيــة:
مــا مــدى توظيــف معلمــي الإعاقــة الســمعية لتقنيــات التعليــم .1	

في تعليــم طلابهــم ذوي الإعاقــة الســمعية مــن وجهــة نظرهــم؟
نحــو .2	 الســمعية  الإعاقــة  معلمــي  تواجــه  الــي  التحــديات  مــا 

الإعاقــة  ذوي  طلابهــم  تعليــم  في  التعليــم  تقنيــات  توظيــف 
نظرهــم؟ وجهــة  مــن  الســمعية 

معلمــي .3	 اســتجابات  بــن  إحصائيًّــا  دالــة  فــروق  توجــد  هــل 
الإعاقــة الســمعية لتوظيــف تقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم 
والمؤهــل  الجنــس،  لمتغــير  تعُــزى  الســمعية  الإعاقــة  ذوي 

الأكاديمــي؟
      أهداف الدراسة

      يهــدف البحــث الحالي إلى الكشــف عــن مــدى توظيــف معلمــي 
الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في تعليم الطلاب ذوي الإعاقة السمعية 
من وجهة نظرهم، والتعرف على التحديات التي تواجه معلمي الإعاقة 
الســمعية نحــو توظيــف تقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم ذوي الإعاقــة 

الســمعية من وجهة نظرهم.

      أهمية الدراسة
      تبرز أهميــة الدراســة مــن أهميــة موضوعهــا ذاتــه؛ لما لتقنيــات 
التعليــم مــن دور كــبير في عمليــة التعلــم، والإمكانيــة التي مــن الممكــن 
تســجيل  في  الســمعية  الإعاقــة  ذوي  للــطلاب  التقنيــة  تمحنهــا  أن 
عمليــة التعلــم وتجويدهــا، إضافــة إلى كونهــا أول دراســة مــن نوعهــا في 
منطقــة القصيــم -في حــدود علــم الباحــث- وبذلــك يؤّمّــل الباحــث 

أن تفيــد نتائــج الدراســة في:
زيادة وعــي معلمــي الإعاقــة الســمعية وصانعــي القــرار بأهميــة .1	

تفعيــل تقنيــات التعليــم في إكســاب الطــاب المهــارات المعرفيــة، 
في  مهاراتهــم  وتعزيــز  والســلوكية،  والأكاديميــة،  والوجدانيــة، 

اســتخدام هــذه التقنيــات مــع طلابهــم.
توجيه اهتمام المعلمين نحو استخدام تقنيات التعليم، وتوظيفها .2	

في تحسين العملية التعليمية.
تبــي مناهــج دراســية تقــوم علــى اســتخدام تقنيــات التعليــم؛ مــن .3	

أجــل تحســن جــودة التعليــم لــذوي الإعاقــة الســمعية بمنطقــة 
القصيــم.

استفادة الباحثين لإجراء دراسات مستقبلية مماثلة..4	
إلقــاء الضــوء علــى أحــد التوجهــات الحديثــة في دمــج التقنيــة في .5	

التربيــة الخاصــة.
      حدود الدراسة

      الحــدود الموضوعيــة: مــدى توظيــف معلمــي الإعاقــة الســمعية 
لتقنيــات التعليــم لــدى الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية مــن وجهــة 

نظرهــم في ضــوء بعــض المتــغيرات.
       الحدود الزمانية: طبق البحث في الفصل الدراســي الأول من 

العام الدراسي 2025-2024.
       الحدود البشــرية: طبقت أداة البحث )اســتبانة( على مجموعة 

مــن معلمــي الإعاقــة الســمعية.
      الحــدود المكانيــة: طبقــت أداة البحــث )اســتبانة( في مــدارس 

الدمــج بمنطقــة القصيــم، مســار الإعاقــة الســمعية.
       مصطلحات الدراسة:

 :Instructional Technology تقنيات التعليم       
       يعرفهــا الغامــدي وآخــرون )2023( بأنهــا »أنظمــة حوســبة 
قــادرة علــى الانخــراط في عمليــات العقــل البشــري، مثــل: التعليــم، 
والتكّيّــف، والتوليــف، والتصحيــح الــذاتي، واســتخدام البيــانات لمهــام 

المعقــدة«)ص.67(. المعالجــة 
      ويعرفهــا الشــهري )2023( علــى أنهــا »محــاكاة الــذكاء البشــري 
بواســطة الآلات المبرمجــة، خاصــة أنظمــة الحاســوب للتفــكير، مثــل: 
أي  علــى  -أيضًًــا-  المصطلــح  ويطّبّــق  أفعالهــم،  وتقليــد  البشــر، 
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التعلــم، وحــل  البشــري، مثــل:  تعــرض سمــات مرتبطــة بالعقــل  آلــة 
الاصطناعــي  للــذكاء  المحــددة  التطبيقــات  تشــمل:  المشــكلات، 
الأنظمــة الخــبيرة، ومعالجــة اللغــة الطبيعيــة، والتعــرف علــى الــكلام، 

)ص.104(. الأجســام«  ورؤيــة 
        إجرائيًّـًـا: يعرفهــا الباحــث بأنهــا »برامــج حاســوبية وتقنيــات 
علــى الهواتــف الذكيــة النقالــة والأجهــزة اللوحيــة، تمتلــك القــدرة علــى 
محــاكاة بعــض مــن القــدرات الذهنيــة للإنســان البشــري، مثــل: القــدرة 
والنصــح،  القــرارات،  واتخــاذ  الأحــكام،  وإصــدار  التصــرف،  علــى 
والإرشــاد، وإجــراء العمليــات الحســابية المعّقّــدة؛ بهــدف الاســتفادة 

منهــا، وتوظيفهــا في التعليــم«.
:The hearing disability ذوو الإعاقة السمعية       

      عّرّف القمش )2012( ذوي الإعاقة السمعية بأنهم: »الطلبة 
ديســيبل   )70( إلى  يصــل  بمــا  الســمع  فقــدان  مــن  يعانــون  الذيــن 
فأكثــر؛ مــا يــؤدي إلى عــدم مقدرتهــم للمعالجــة الجيــدة للمعلومــات 
المعينــات  اســتخدام  تم  ســواء  الســمع،  جهــاز  بواســطة  اللُُّغويــة 
الســمعية، أو لم يتــم اســتخدامها، ويصنِّ�ـِـفُُ ذوي الإعاقــة الســمعية 

الســمع« )ص.42(. الصــّمّ، وضعــاف  إلى 
       ويعرفها الباحث إجرائياًً بأنها: الطلاب ذوي الإعاقة السمعية 
بأنهــم »هــم الأفــراد الذيــن يكــون لديهــم تبايــنٌٌ في مســتويات الســمع؛ 
إلى  )الصمــم(،  الشــديد  الســمعي  الفقــدان  بين  مــا  يتراوح  بحيــث 
الفقــدان الســمعي البســيط )ضعــاف الســمع(؛ مــا يــؤدي إلى صعوبــة 
في تعلــم اللغــة، وفهــم الــكلام، وهــم الملتحقــون بالمــدارس الحكوميــة، 
الملحــق بهــا نظــام دمــج الإعاقــة الســمعية؛ لإكمــال مــسيرة تعليمهــم«.

        الأساليب الإحصائية
        استخدم الباحث الأساليب الإحصائية الآتية:

المتوسطات، والانحرافات المعيارية..1	
اختبار »ت«؛ لدلالة الفروق بين المجموعات..2	
	3..)Anova( اختبار التباين الأحادي

       الإطار النظري
       مدخل إلى الإعاقة السمعية:

       تُـعََُــّدّ الإعاقــة الســمعية إحــدى الإعاقــات الحســية التي تؤثــر 
في قــدرة الفــرد علــى الســمع؛ مــا يــؤدي إلى صعــوبات في التواصــل 
والتفاعــل مــع البيئــة المحيطــة. وتتفــاوت درجــات الإعاقــة الســمعية مــن 
فقــدان سمــعي بســيط إلى فقــدان سمــعي شــديد قــد يصــل إلى الصمــم 
مثــل:  العوامــل،  مــن  عــن مجموعــة  الإعاقــة  هــذه  الكامــل، وتنجــم 
الأســباب الوراثيــة، والإصــابات أثنــاء الــولادة، والأمــراض التي تؤثــر 

عــلى الجــهاز الــسمعي.
حيــاة  الجوانــب في  مــن  العديــد  علــى  الســمع  فقــدان  يؤثــر       
الفــرد، بمــا في ذلــك التطــور اللُُّغــوي، والأداء الأكاديمــي، والتفاعــل 
يُـعََُــّدّ ضــرورايًّا  تعليميــة ملائمــة  بيئــة  تــوفير  فــإن  لــذا؛  الاجتماعــي. 

لدعــم الأفــراد ذوي الإعاقــة الســمعية، وتمكينهــم مــن التكيــف والتعلــم 
)Ministry of Health, 2025( بفعاليــة 

       وترتبــط الإعاقــة الســمعية بعــدد مــن العوامــل المســببة التي 
تشــمل: الأســباب الوراثيــة، والمضاعفــات أثنــاء الــولادة، والتعــّرّض 
للإصــابات، أو العــدوى التي تؤثــر علــى الجهــاز الســمعي، إضافــة 
إلى العوامــل البيئيــة، مثــل التعــّرّض المســتمر للضوضــاء العاليــة، ويؤثــر 
فقــدان الســمع علــى العديــد مــن الجوانــب الحياتيــة للفــرد؛ حيــث 
الأداء  وتراجــع في  اللغــوي،  النمــو  إلى تأخــر في  يــؤدي  أن  يمكــن 
يــؤدي  قــد  مــا  الاجتماعــي؛  التفاعــل  في  وصعــوبات  الأكاديمــي، 
إلى الشــعور بالعُُزلــة، وصعوبــة تكويــن علاقــات اجتماعيــة مســتقرة 

.)2021 )ســعد، 
      ونظــرًاً للتحــديات التي يواجههــا الأفــراد ذوو الإعاقــة الســمعية؛ 
فــإن تــوفير بيئــة تعليميــة وتأهيليــة ملائمــة يعــّدّ أمــرًاً ضــرورايًّا لضمــان 
تعزيــز قدراتهــم، وتمكينهــم مــن التكّيّــف مــع محيطهــم بفعاليــة. ومــن 
الداعمــة،  والتكنولوجيــة  التربويــة  البرامــج  تطويــر  أهميــةُُ  تبرُزُُُ  هنــا، 
لغــة الإشــارة، والتدريــب  الســمع المســاعدة، وتعّلّــم  مثــل: تقنيــات 
علــى مهــارات التواصــل البديلــة؛ بهــدف تعزيــز اســتقلاليتهم، وتحقيــق 

اندماجهــم الكامــل في المجتمــع )القمــش، 2012(.
     تجربــة دمــج الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية في المــدارس 

الفعالــة: والممارســات  التحــديات  العاديــة- 
الإعاقــة  ذوي  الــطلاب  دمــج  إلى  الدمــج  مــدارس  تهــدف       
الســمعية في الصفــوف العاديــة مــع أقرانهــم الســامعين؛ مــا يســهم في 
تحــسين تفاعلهــم الاجتماعــي، وتنميــة مهاراتهــم الأكاديميــة. يتطلــب 
نجــاح الدمــج تــوفير بيئــة تعليميــة مناســبة، تشــمل: معلــمين مؤهــلين، 
وســائل تعليمية مســاندة، وتقنيات تســاعد على تســهيل عملية التعلم 
والتواصــل، وقــد أثبتــت الدراســات أن الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية 
ــنًًا ملحوظًـًـا في تحصيلهــم الدراســي،  في بيئــات الدمــج يُظُهِِــرون تحّسّ

وتفاعلهــم مــع المجتمــع، مقارنــة بالتعليــم المنعــزل )ســعد، 2021(.
      يشــّكّل دمــجُُ الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية في المــدارس 
العاديــة خطــوة مهمــة نحــو تحقيــق مبــدأ التعليــم الشــامل الــذي يســعى 
، بغــّضّ النظــر عــن  إلى تــوفير فــرص تعليميــة متكافئــة لجميــع الــطلاّبّ
اختلافاتهــم، ويهــدف هــذا النهــج إلى تعزيــز التفاعــل الاجتماعــي، 
وتحــسين التحصيــل الأكاديمــي، ودعــم الاســتقلالية لــدى الــطلاب 
ذوي الإعاقــة الســمعية، مــن خلال إشــراكهم في بيئــة تعليميــة طبيعيــة 
مــع أقرانهــم الســامعين. ومــع ذلــك؛ فــإن نجــاح عمليــة الدمــج يعتمــد 
علــى عــدة عوامــل، مــن بينِِهــا تــوفيُرُ بيئــة تعليميــة مناســبة، وتأهيــل 
المعلــمين، والاســتفادة مــن التقنيــات التعليميــة، إلى جانــب تطويــر 

)Aziz, 2021( مناهــج تراعــي احتياجاتهــم الخاصــة
     يُعُّدّ الدمج إحدى الوسائل الفّعّالة لدعم الطلاب ذوي الإعاقة 
الســمعية، مــن خلال تــوفير بيئــة تعليميــة شــاملة تســهم في تنميــة 
مهاراتهــم اللغويــة والتواصليــة، وتعــّزّز فــرص اندماجهــم الاجتماعــي، 
وتــشير الدراســات إلى أن الــطلاب الذيــن يتعّلّمــون في بيئــات دامجــة 
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يحققــون تحســنًًا أكبر في تحصيلهــم الأكاديمــي، مقارنــةًً بأقرانهــم الذيــن 
لــذوي الإعاقــة  تعليمهــم في مؤسســات منفصلــة مخصصــة  يتلّقّــون 
الــطلاب  مــع  التفاعــل المســتمر  فــإن  الســمعية. إضافــة إلى ذلــك؛ 
الســامعين يســهم في تعزيــز ثقــة الــطلاب الصــم بأنفســهم، ويحّفّزهــم 
 Tenerife(. على المشــاركة الفّعّالة في الأنشــطة المدرســية والمجتمعية

)et al, 2019

      التحــول نحــو الدمــج ودور التقنيــة في تعزيــز نجاحــه لــذوي 
الإعاقــة الســمعية:

      شــهدت العقــودُُ الأخيرة تحــوالًا كــبيرًاً في نهــج التعليــم نحــو تعزيــز 
ذوو  ذلــك  بمــا في  الإعاقــة،  للــطلاب ذوي  الشــامل  الدمــج  مبــدأ 
الإعاقــة الســمعية، في المــدارس العاديــة، ويهــدف هــذا التحــول إلى 
تــوفير فــرص تعليميــة متكافئــة لجميــع الــطلاب، وضمــان مشــاركتهم 
العوامــل  ومــن  تمييــز.  أو  عُُزلــة،  دون  التعليمــي  المجتمــع  الفّعّالــة في 
الحاسمــة التي ســاهمت في تســريع هــذا التحــّوّل التطــور التكنولوجــي 
الــذي وّفّــر حلــوالًا مبتكــرة؛ لمســاعدة الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية 
علــى التغّلّــب علــى تحــديات التعلــم والتواصــل، مــا يُعُــّزّز مــن نجاحهــم 

)Aziz, 2021( الأكاديمــي والاجتماعــي
       يرتكز مفهوم الدمج على إتاحة الفرصة للطلاب ذوي الإعاقة 
الســمعية للتعلم جنبًًا إلى جنب مع أقرانهم الســامعين في بيئة مدرســية 
مشتركــة، بــدالًا مــن عزلهــم في مــدارس خاصــة، وقــد أّدّى هــذا التحــول 
إلى تبني إستراتيجيات تعليمية أكثر شمولية، تشمل: تدريب المعلمين 
علــى طــرق التدريــس التكيفــي، وتطويــر مناهــج تدعــم الاحتياجــات 
المختلفــة، وتــوفير بيئــة تواصليــة مرنــة تســمح للــطلاب ذوي الإعاقــة 

الســمعية بالمشــاركة بفعاليــة )وزارة التعليــم، 2020(.
العََقبــات  مــن  العديــد  إزالــة  الحديثــة في  التقنيــات        ســاهمت 
بيئــات  في  الســمعية  الإعاقــة  ذوي  الــطلاب  تواجــه  التي كانــت 
الدمــج؛ حيــث قدمــت أدوات تعليميــة تســاعدهم علــى فهــم المحتــوى 
أبــرز  ومــن  بفعاليــة،  وزملائهــم  معلميهــم  مــع  والتفاعــل  الدراســي، 
هــذه التقنيــات التطبيقــاتُُ الذكيــة للترجمــة الفوريــة التي تتيــح توّـفّـر 
تطبيقــات الترجمــة الفوريــة، مثــل: Google Live Transcribe و 
AVA إمكانيــة تحويــل الــكلام المنطــوق إلى نــص مكتــوب في الوقــت 

الفعلــي؛ مــا يســّهّل فهــم المحاضــرات والمناقشــات الصفيــة.
       أهمية تقنيات التعليم في تعليم المعاقين سمعيًًّا:

       تلعــب تقنيــات التعليــم الحديثــة دورًاً محــورايًّا في تحــسين تجربــة 
التعلــم للــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية؛ حيــث توفــر أدوات تفاعليــة 
والتواصــل  الدراســي،  المحتــوى  اســتيعاب  علــى  تســاعدهم  ومرئيــة 
في  صعــوبات  الســمع  وضعــاف  الصــم  الــطلاب  يواجــه  بفعاليــة. 
تلقــي المعلومــات، مــن خلال الوســائل التقليديــة؛ مــا يجعــل الاعتمــاد 
علــى التكنولوجيــا ضــرورة؛ لتحقيــق بيئــة تعليميــة دامجــة )صبحــي، 
 )UNESCO, 2024( اليونســكو  لمنظمــة  وفقًًــا   .)2024
تقليــل  في  يســهم  التعليميــة  العمليــة  في  التكنولوجيــا  توظيــف  فــإن 
الفجــوة بين الــطلاب ذوي الإعاقــة وزملائهــم الســامعين، مــا يعــّزّز 

مــن فرصهــم في النجــاح الأكاديمــي، والاســتقلالية في التعليــم. أحــد 
الجوانــب المهمــة التي تدعمهــا التقنيــات الحديثــة هــو تحــسين الفهــم 
والاســتيعاب؛ حيــث يعتمــد الــطلاب ذوو الإعاقــة الســمعية بشــكل 
رئيســي علــى الوســائط المرئيــة لفهــم المعلومــات. تســاعد الفيديوهــات 
التعليميــة المترجمــة بلغــة الإشــارة والنصــوص التوضيحيــة علــى تقــديم 
المحتــوى التعليمــي بطــرق أكثــر وضوحًًــا؛ مــا يســهل عليهــم متابعــة 
الــدروس. إضافــة إلى ذلــك، تســاهم التطبيقــات التفاعليــة والســبورات 
المعلومــات عبر  تقــديم  مــن خلال  التعلــم،  تعزيــز تجربــة  الذكيــة في 
الرســوم التوضيحيــة، والرســوم المتحركــة؛ مــا يزيــد مــن قــدرة الــطلاب 

)Elnour, 2020( علــى اســتيعاب المفاهيــم المعّقّــدة
       إلى جانــب ذلــك، تلعــب التكنولوجيــا دورًاً كــبيرًاً في تحــسين 
مهــارات القــراءة والكتابــة لــدى الــطلاب الصــم، وضعــاف الســمع؛ 
حيــث تعتمــد العديــد مــن التطبيقــات الذكيــة علــى تحويــل الصوت إلى 
نــص مكتــوب، مــا يســاعد الــطلاب علــى التعــّرّف علــى الكلمــات، 
وفهــم الســياق اللُُّغــوي بشــكل أفضــل، كمــا أن الكتــب الإلكترونيــة 
التفاعليــة توفــر بيئــة تعليميــة مرنــة يمكــن للــطلاب التفاعــل معهــا، 
وفقًًــا لســرعتهم الخاصــة؛ مــا يعــّزّز مــن مهاراتهــم في اللغــة المكتوبــة 
تســاعد  أخــرى،  ناحيــة  مــن   .)Mendoza-Caicedo, 2024(
 -  )google live transcribe( الفوريــة -مثــل  الترجمــة  أنظمــة 
في تســهيل التواصــل داخــل الصفــوف الدراســية، مــن خلال تحويــل 
المحاضــرات والمناقشــات إلى نصــوص مكتوبــة في الوقــت الفعلــي؛ مــا 
يتيــح للــطلاب الصــم متابعــة الــدروس بشــكل أكثــر سََلاســة، كمــا 
أن اســتخدام أجهــزة تضخيــم الصــوت والمعينــات الســمعية يســهم في 
تحــسين جــودة الصــوت للــطلاب ضعــاف الســمع؛ مــا يمّكّنهــم مــن 
 National (. الاســتماع إلى الشــروحات الصفيــة بشــكل أوضــح
 Institute on Deafness and Other Communication
Disorders, 2023(  إضافــة إلى ذلــك، تعــزز التقنيــات الحديثــة 
استقلالية الطلاب ذوي الإعاقة السمعية، وتزيد من فرص نجاحهم 
 Coursera الرقميــة -مثــل التعليميــة  المنصــات  تتيــح  الأكاديمــي. 
المــواد  إلى  الوصــول  إمكانيــة  للــطلاب   -  Khan Academy و 
التعليميــة في أي وقــت، ومــن أي مــكان؛ مــا يســمح لهــم بالتعلــم، 
الذكيــة  النظــارات  اســتخدام  أن  الفرديــة. كمــا  وفقًًــا لاحتياجاتهــم 
والتقنيــات القابلــة للارتــداء يســاعد في عــرض النصــوص مباشــرة أمــام 
مــا يســّهّل عليهــم متابعــة المحاضــرات والمناقشــات  الــطلاب؛  أعين 

دون الحاجــة إلى مســاعدة إضافيــة )عبــد الله، 2022(.
     على الرغم من الفوائد العديدة التي تقدمها التقنيات الحديثة في 
تعليــم ذوي الإعاقــة الســمعية؛ إلا أن هنــاك تحــديات تواجــه تطبيقهــا 
علــى نطــاق واســع، ومــن أبــرز هــذه التحــديات ارتفــاعُُ تكلفــة بعــض 
التقنيــات؛ مــا يجعــل مــن الصعــب علــى جميــع المــدارس توفيرهــا، كمــا أن 
نقص تدريب المعلمين على اســتخدام الأدوات التكنولوجية المســاندة 
قــد يعــوق الاســتفادة الكاملــة منهــا في العمليــة التعليميــة. إلى جانــب 
ذلــك، هنــاك حاجــة مســتمرةٌٌ إلى تطويــر المناهــجِِ الدراســية؛ لتتوافــقََ مــع 
احتياجــات الــطلاب الصــّمّ، وضِِعــاف الســمع؛ مــا يضمــن لهــم تجربــة 
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 توظيف معلمي الطلاب ذوي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في تدريس
 طلابهم بمدارس الدمج في منطقة القصيم

تعليميــة متكاملــة وشــاملة )صبحــي، 2024(.
      إعداد معلمي ذوي الإعاقة الســمعية في اســتخدام تقنيات 

التعليم
     يُعُــّدّ إعــداد المعلــمين وتدريبهــم علــى اســتخدام التقنيــات الحديثــة 
ذوي  للــطلاب  فّعّــال  تعليــم  لضمــان  ؛  ضــرورايًّا أمــرًاً  التدريــس  في 
الإعاقــة الســمعية في مــدارس الدمــج، ويتطلــب ذلــك تطويــر مهــارات 
التعليميــة،  والتطبيقــات  الرقميــة،  الوســائل  اســتخدام  في  المعلــمين 
وتقنيــات الاتصــال البصــري؛ لتعزيــز تفاعــل الــطلاب مــع الــدروس، 
كمــا يشــمل التدريــبُُ كيفيــةََ تصميــم محتــوًًى تعليمــي يتناســب مــع 
دمجهــم  وضمــان  الســمع،  وضعــاف  الصــم،  الــطلاب  احتياجــات 
إستراتيجيــات  خلال  مــن  التعليميــة،  العمليــة  في  ناجــح  بشــكل 
تدريس مبتكرة تعتمد على التكنولوجيا الحديثة )عبد الله، 2022(.

       التقنيات المستخدََمة في التعليم: 
 Elnour(توجد مجموعة من تقنيات التعليم أشار إليها النور       

2020) فيما يلي:

• الصوت/ البثّ )مسجلات الصوت(.	
• 	.)Echo360 ،فيديو )مؤتمرات الفيديو
• أدوات التعلم التعاوني )المدونات، أدوات التصويت(.	
• 	.)Articulate، Wimba Create( أدوات تطوير الموارد
• 	.)YouTube، Delicious( أدوات الويب
• 	.SMART Technologies ألواح الكتابة التفاعلية
• أدوات التقييم )موودل، بلاكبورد(.	
• 	.Blackboard ،أدوات التعلم المتزامن
• 	.Portfolio Tools أدوات ملف الإنجاز

       ولكــي يكــون دور المعّلّــم فعــاالًا يجــب أن يجمــع بين التخصــص 
لتحقيــق  المســتمر؛  التدريــب  إلى  المعلمــون  يحتــاج  والخبرة، كمــا 
التكامــل بين التكنولوجيــا والتخصــص. وليصبــح دور المعّلّــم مهمًًّــا في 
توجيــه طلابــه، لا بــد وأن يعمــل علــى تحويــل غرفــة الصــّفّ الخاصــة 
بــه إلى بيئــة تمتــاز بالديناميكيــة، وتتمحــور حــول الطالــب عــن طريــق 

تطويــر فهــم عملــي حــول صفــات واحتياجــات الطلبــة.
      ولا ننسََــى أهميــة المهــارات التدريســية اّلّتي تراعــي الاحتياجــات، 
والتوقعــات المختلفــة، وأن يطــّوّر مــن خلالها الّطّالــب فهمًًــا عمليًّـًـا 
لتقنيــات التعليــم، مــع التركيــز علــى اّلّــدور الّتّعليمــي الّشّــخصي، مــن 
خلال العمــل بكفــاءة كمرشــد وموجــه ذكــي للمحتــوى التعليمــي، 
والاهتمــام باســتخدام وســائل التقنيــة، وشــبكات الإنترنــت، وآليــات 
وعمــل  الواجبــات،  لحــل  الطلبــة؛  يعتمدهــا  أن  يمكــن  متقدمــة، 

الأبحــاث )الأتــربي، 2019(.
       كمــا يلعــب المعّلّــم دور المشــّجّع علــى التفاعــل في العملّيّــة 
الّتّعليمّيّــة، مــن خلال طــرح الأســئلة، وتشــجيع الّطّلبــة علــى الّتّواصــل 
توليــد  علــى  الطلبــة، ولا يمكــن تجاهــل دوره كمحفــز  مــن  بغيرهــم 

اّلّتي  الّتّعليميــة  والبرامــج  الّتّكنولوجّيّــة  الوســائل  واســتخدام  المعرفــة، 
يحتاجونهــا، ويتيــح لهــم التدخــل النوعــي بالمادة الّدّراســّيّة، مــن خلال 
طرح آرائهم، وتوضيح وجهات نظرهم، ودور الموّجّه لتنمية المهارات 
العليــا للتفــكير لــدى المتعلــمين، وإكســابهم المهــارات الحياتيــة، ودعــم 
والقــدرة  التعليــم،  تكنولوجيــا  وإدارة  واســتخدام  المعــرفي،  الاقتصــاد 

علــى التفــكير الناقــد )ســالم، 2017(. 
       نخلــص ممــا ســبق، أن تقنيــات »تكنولوجيــا« التعليــم هــي: علــمٌٌ 
يجمــع بين العلــوم النظريــة والتطبيقيــة، وأنهــا علــم مركــب، ولها أبعــاد 

يمكــن إيجازُُهــا فيمــا يلــي:
• تقنيــات التعليــم هــي توظيــف مبــادئ العلــم، ونتائــج الأبحــاث 	

المرتبطــة بمصــادر التعلــم والتعليــم.
• تقنيــات التعليــم تهتــم بتطويــر الطــرق والإســراتيجيات الفعّالــة 	

في التعليــم والتدريــس.
• لتحقيــق 	 التعليميــة؛  المواقــف  بتنظيــم  التعليــم  تقنيــات  تهتــم 

وفاعليــة. بكفــاءة  التعليميــة  الأهــداف 
• تقنيــات التعليــم تضــع في اعتبارهــا تصميــم المقاييــس اللازمــة؛ 	

لتقييــم واختبــار مخرجــات التعليــم.
• تقنيات التعليم تسهل عمليات التعلم، من خلال التحكم في 	

بيئة التعلم، والوسائل، والطرق، والإستراتيجيات التعليمية.
• الوســائل 	 اســتخدام  علــى  قاصــرةً  ليــس  التعليــم  تقنيــات 

الإلكترونيــة في التعليــم؛ بــل هــي تتضمــن نمــاذج ومداخــل تعمــل 
ومتداخلــة. متكاملــة  منظومــة  إطــار  في 

       تقنيات التعليم
       يمكــن إجمــالُُ أهــم وأبــرزِِ تقنيــات التعليــم التي يمكــن توظيفهــا 
في العمليــة التعليميــة، وفقًًــا لما ورد في العديــد مــن البحــوث الســابقة، 

مثــل: دراســة بكــر )2019( والصبحــي )2020( كـمـا يـلـي:
Augmented Reality )الواقــع المعــزز(: هــو تقنيــة  .1       
تفاعلية، تضيف طبقة معلوماتية: )نصوص، صور، صوت، فيديو، 
إلخ( بأشــكال متعــددة الأبعــاد علــى الواقــع الحقيقــي المشــاهد. يمكــن 
للــطلابِِ -باســتخدام تقنيــات الواقــع المعــزز- تحويــلُُ النصــوص، أو 
الصــور، أو الأشــكال الثابتــة الخاصــة بالمقــررات الدراســية إلى محتــوًًى 

تفاعلــي بمجــرد تســليط كاميرا الهاتــف الذكــي عليهــا.
Virtual Reality )الواقــع الافتراضــي(: هــو محــاكاة  .2        
التفاعــل  تتيــح للمتعلــم فرصــة  حاســوبية تفاعليــة للواقــع الحقيقــي، 
والانغمــاس داخــل بيئــات تعليميــة افتراضيــة، مثــل: إجــراء التجــارب 
الفصــل  مغــادرة  دون  تعليميــة  أماكــن  زيارة  أو  الخطــرة،  العلميــة 
الدراســي، ويتطلب ذلك اســتخدام أدوات خاصة، مثل: الخوذات، 

الذكيــة. والنظــارات  القفــازات، 
       Expert Systems .3 )الأنظمــة الخــبيرة(: تحاكــي هــذه 
المعرفــة، وإصــدار الأحــكام،  اســتخدام  الأنظمــة ســلوك الخبراء في 
والاســتنتاج، وتقــديم النصائــح والحلــول المناســبة للمشــكلات. يتــم 
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د. جهاد بن عبد الله النعيم 

مهنــدس  خلال  مــن  الحاســوب،  إلى  الخــبير  الإنســان  خبرة  نقــل 
المعرفــة؛ مــا يتيــح تقــديم استشــارات دقيقــة في مجــالات مختلفــة.

Intelligent Adaptive Learning )التعلم التكيفي  .4        
الذكــي(: يعتمــد هــذا النظــام علــى توظيــف تقنيــات التعليــم؛ لتكييــف 
العمليــة التعليميــة، وفقًًــا لاحتياجــات كل متعلــم؛ حيــث تُُســتخدََم 
تعليمــي  محتــوًًى  وتقــديم  الــطلاب،  إجــابات  لتحليــل  الخوارزميــات 
مخصــص؛ مــا يســاعد علــى تحــسين الفهــم، وتقــديم تغذيــة راجعــة 

فوريــة دون الحاجــة إلى وجــود المعلــم بشــكل مباشــر.
Smart Educational Games )الألعــاب التعليميــة  	.5        
الذكيــة(: تتميــز هــذه الألعــاب بعناصــر التشــويق، التحــدي، التنافــس، 
والخيــال؛ حيــث تســاعد في تحفيــز النشــاط الــذهني، وزيادة مســتوى 
التركيز، وتحسين القدرة على اتخاذ القرارات المنطقية، وحل المشكلات 

بطريقــة إبداعيــة، وتعزيــز التفاعــل الاجتماعــي بين الــطلاب.
Smart Evaluation )التقييم الذكي(: هو برامج  .6        
الواجبــات  وتصحيــح  العليــا،  التفــكير  مهــارات  تقييــم  علــى  قــادرة 
والاختبــارات المعّقّــدة بشــكل آلي، وتحليــل أداء الــطلاب، واســتخراج 
نقــاط القــوة والضعــف لديهــم؛ مــا يســاعد في تقــديم الدعــم اللازم لهــم 

في الوقــت المناســب.
أدوات  مجــرد  ليســت  التعليــم  تقنيــة  أن  ســبق،  ممــا  يتضــح        
وبرمجيــات؛ بــل هــي منظومــة متكاملــة تجمــع بين العديــد مــن العلــوم، 
مثــل: علــوم الحاســوب، البيولوجيــا، اللغــات، علــم النفــس المعــرفي، 
أنظمــة  تطويــر  إلى  التعليــم  تقنيــة  تهــدف  والهندســة.  الرياضيــات، 
تعليميــة ذكيــة قــادرة علــى التفاعــل مــع المســتخدم، وتحليــل البيــانات، 
وتحــسين طــرق التعلــم؛ مــا يســهم في تحــسين جــودة التعليــم، وتقــديم 

تجــارب تعليميــة أكثــر فاعليــة وتكيفًًــا مــع احتياجــات المتعلــمين.
      كما أن تقنيات التعليم المختلفة تتميز بالتمثيل الرمزي، البحث 
التجريبي، احتضان المعرفة وتمثيلها، التعامل مع البيانات غير المؤكدة، 
أو غير المكتملــة، والقــدرة علــى التعلــم المســتمر. ورغــم هــذه المــزايا، لا 
تــزال هنــاك بعــضُُ التحــديات والقصــور التي يجــب معالجتهــا؛ لضمــان 

الاســتفادة المثلــى مــن هــذه التقنيــات في العمليــة التعليميــة.
        فوائد تقنيات التعليم في التعليم والتعّلّم

• تســاعد تقنيــات التعليــم في العديــد مــن المهــام الإداريــة الــي 	
يقــوم بهــا المعلمــون، والمؤسســات الأكاديميــة، مثــل: تصحيــح 
التغذيــة  وتقــديم  المنزليــة،  الواجبــات  تقييــم  الامتحــانات، 

للطــاب.  الراجعــة 
• يحصل الطلاب على تجارب تعلم مخصصة، وفقًا لاحتياجاتهم 	

الفرديــة. يمكــن للمدرســن تصميــم دروس تفاعليــة، وإنشــاء 
أدلــة دراســية ذكيــة، واســتخدام البطاقــات التعليميــة الرقميــة؛ 
الــي  التحــديات  علــى  التغلـّـب  علــى  الطــاب  يســاعد  مــا 

يواجهونهــا في تعلــم المــواد الدراســية.
• تتيــح تقنيــات التعليــم الحديثــة الوصــول إلى الــدورات التدريبيــة 	

مــن أي مــكان في العــالم، وفي أي وقــت، كمــا تــزود الطــاب 
تعزيــز  في  يســهم  مــا  الأساســية؛  المعلومــات  تقنيــة  بمهــارات 
التعلــم الــذاتي، وتمكينهــم مــن متابعــة التعليــم عــن بعُــد بكفــاءة.

• يمكــن تنفيــذ عمليــات التقييــم والتصنيــف تلقائيًّــا بضغطــة زر 	
التفاعــل  واحــدة. يتيــح ذلــك للمعلمــن اســتثمار وقتهــم في 
مــع الطــاب، وتحضــر الــدروس، بــدلًًا مــن الانشــغال بالمهــام 

الإداريــة.
• الروتينيــة 	 المهــام  بعــض  إدارة  في  التعليــم  تقنيــات  تســاعد 

الــدورات  تنظيــم  المتعلمــن،  تقــدم  متابعــة  مثــل:  للمعلمــن، 
الافتراضيــة.  الاجتماعــات  وعقــد  النقاشــات،  إدارة  التدريبيــة، 
       تعمل على تكييف المحتوى التعليمي، وفقًًا لمستويات الطلاب، 
وقدراتهــم الفرديــة؛ مــا يســاعدهم علــى تحقيــق النجــاح الأكاديمــي، مــن 
خلال تقــديم تجــارب تعلــم مخصصــة، ويمكــن لهــذه التقنيــات أن تدعــم 

تنميــة مهــارات التفــكير النقــدي، وحــل المشــكلات لــدى الــطلاب.
       الدراسات السابقة:

التعــّرّف  إلى  والزريقــات )2017(  المراحلــة         هدفــت دراســة 
على مدى توظيف معلمي الإعاقة الســمعية بمدارس الدمج لتقنيات 
التعليــم في تعليــم الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية، والمعوقــات التي 
تعــوق توظيفهــا وتفعيلهــا مــن وجهــة نظــر الطلبــة أنفســهم ومعلميهــم، 
واســتخدمت الدراســة المنهج الوصفي، واشــتملت الدراســة على 261 
طالبــا مــن ذوي الاعاقــة الســمعية و179 معلمــا. ولتحقيــق هــدف 
الدراســة قــام الباحثــان بإعــداد ادوات الدراســة والتحقــق مــن صدقهــا 
وثباتها. واشــارت النتائج الى أن المتوســط العام للدرجة الكلية لمقياس 
المتوســط  وان  وللمعلــمين.  للطلبــة  مرتفعــاًً  التواصليــة كان  المهــارات 
العــام للدرجــة الكليــة لمقيــاس المهــارات الأكاديميــة كان مرتفعــاًً وفقــا 
المعلــمين.  لتقديــرات  وفقــا  بينمــا كان كمتوســط  الطلبــة  لتقديــرات 
كمــا اشــارت النتائــج إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى )α=0.05( في درجــة اســتخدام التكنولوجيــا المســاندة في 
تنميــة المهــارات التواصليــة مــن وجهــة نظــر الطلبــة أنفســهم تبعــاًً لشــدة 
الإعاقــة )صــم، وضعيــف سمــع( ولصــالح الطلبــة ضعيفــي الســمع. بينمــا 
اشــارت النتائــج الى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى )α=0.05( في درجــة اســتخدام التكنولوجيــا المســاندة في 
تنميــة المهــارات الأكاديميــة مــن وجهــة نظــر الطلبــة أنفســهم تبعــاًً لشــدة 
الإعاقــة. كمــا جــاء المتوســط العــام للدرجــة الكليــة لمقيــاس التحــديات 
في اســتخدام التكنولوجيــا المســاندة مــن وجهــة نظــر الطلبــة والمعلــمين 
متوسطاًً. واشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في تحديات اســتخدام التكنولوجيا المســاندة تبعاًً للمســتجيب )الطلبة 
أنفســهم ومعلميهــم(. واوصــت الدراســة بضــرورة تفعيــل التكنولوجيــا 

المســاندة وتجــاوز عقبــات اســتخدامه.
      هدفــت  دراســة آل ســرور )2018( إلى الكشــف عــن مــدى 
العربيــة  المملكــة  التعليميــة في  العمليــة  الحديثــة في  التقنيــة  توظيــف 
اســتندت  والطلبــة،  المعلــمين  أداء  تحــسين  في  ودورهــا  الســعودية، 
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 توظيف معلمي الطلاب ذوي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في تدريس
 طلابهم بمدارس الدمج في منطقة القصيم

الدراسة على المنهج التحليلي، واستخدمت الدراسة أداة الاستبانة لجمع 
المعلومات، وتوصلت نتائج الدراسة  إلى أن هناك العديد من التقنيات 
والأســاليب الدراســية الحديثــة التي يمكــن اســتخدامُُها في التعليــم، مثــل: 
الحاســوب، والكتــب الإلكترونيــة، كمــا أشــارت إلى أن التقنيــات الحديثــة 
تلعــب دورًاً كــبيرًاً في تحــسين أداء المعلــم في العمليــة التعليميــة؛ إذ تقــع 
ــه والمرشــدُُ للطالــب، وهــو الــذي  علــى المعلــم مســؤولية التعليــم، فهــو الموّجّ

يســتخدم هــذه التقنيــات.
      أمــا بحــث الصبحــي )2020(، فقــد هــدف إلى التعــرف علــى 
واقــع اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة نجــران لتقنيــات التعليــم التي 
يمكن توظيفها في العملية التعليمية، والتحديات التي تواجه استخدامها، 
وعلاقــة بعــض المتــغيرات بذلــك؛ كالجنــس، والدرجــة العلميــة. اســتند 
البحــث إلى المنهــج الوصفــي التحليلــي، والمنهــج الوصفــي المســحي، 
واســتخدمت الدراســة أداة الاســتبانة لجمــع المعلومــات. ذلــك علــى عينــة 
قوامهــا )311( عضــو هيئــة تدريــس بجامعــة نجــران خلال العــام الجامعــي 
1442هـــ. وتوصلــت النتائــج إلى أن اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس 
بجامعة نجران لتقنيات التعليم في التعليم كان منخفضًًا جدًًّا، مع اتفاق 
ملحوظ على وجود العديد من التحديات التي تواجههم، كما أظهرت 
النتائــج عــدم وجــود أثــر لمتــغيري الجنــس أو الدرجــة العلميــة علــى واقــع 

الاســتخدام، أو التحــديات التي تواجــه اســتخدام تقنيــات التعليــم.
      كما أجرى وانج وآخرون )Wang, et al. 2020( بحثًاً استند إلى 
نظرية انتشار المبتكرات؛ حيث كشف عن رغبة أعضاء هيئة التدريس 
بالجامعــات الصينيــة في اســتخدام تقنيــات التعليــم، وعلاقــة ذلــك ببعــض 
المتغيرات، مثل: الميزة النسبية، والتوافق، والثقة، والخبرة، والتعقيد. اعتمد 
البحث على المنهج الوصفي المسحي باستخدام استبانة عشوائية على 
عينــة مكونــة مــن )111( عضــو هيئــة تدريــس في الجامعــات الصينيــة. 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن استخدام أعضاء هيئة التدريس لتقنيات 
التعليم في التعليم كان منخفضًًا، وأن العوامل المساعدة في تحديد رغبتهم 
في استخدامها تشمل: الميزة النسبية، والتوافق، والثقة المتصورة، والخبرة، 
بينمــا لم يكــن للتعقيــدِِ تأثيٌرٌ واضــح علــى درجــة اســتعداد أعضــاء هيئــة 
التدريس لاستخدام هذه التقنيات، وأوصََى الباحثون بحثِِّ� أعضاءِِ هيئة 

التدريس على استخدام تقنيات التعليم في التعليم.
     وتناولــت دراســة الدوســري )Aldosari, 2020( الآثار المحتملــة 
لتقنيــات التعليــم علــى التعليــم الجامعــي في جامعــة الأمير ســطام بــن 
عبــد العزيــز. اســتخدمت الدراســة منهــج البحــث النوعــي عبر أســلوب 
»دلفــي«، مــع طــرح ســؤال مفتــوح علــى عينــة مــن )30( عضــو هيئــة 
تدريــس. أظهــرت النتائــج انخفــاض مســتوى الوعــي بآليــات توظيــف 
تقنيــات التعليــم في التعليــم، والحاجــة إلى نشــر الوعــي حــول إمكانيــات 
اســتخدامها في العمليــة التعليميــة، كمــا أوصــت الدراســة بضــرورة إعــداد 
أعضاء هيئة التدريس؛ لزيادة استعدادهم، وتحسين قدراتهم في استخدام 
تقنيــات التعليــم بشــكل فّعّــال، مــن خلال عقــد دورات تدريبيــة عمليــة، 

وورش عمــل متخصصــة.
وأجــرى الخــيبري )2020( بحثًــًا يهــدف إلى التعــرف علــى درجــة امــتلاك 
معلمــات المرحلــة الثانويــة في محافظــة الخــرج لمهــارات توظيــف تقنيــات 
التعليم في التعليم، وتحديد أهم المعوقات التي تعوقهّنّ عن ذلك. استند 

البحــث إلى المنهــج الوصفــي، واســتخدم اســتبانة مكونــة مــن )34( فقــرة 
علــى عينــة قوامهــا )130( معلمــة مــن معلمــات المرحلــة الثانويــة. توصــل 
البحث إلى أن درجة امتلاك المعلمات لمهارات توظيف تقنيات التعليم 
في التعليم كانت منخفضة، مع اتفاق على وجود العديد من المعوقات 

ــولُُ دون اســتخدامها. التي حتَح
       وأجــرت شــن )Shin ,2020( بحثًـًـا حــول وعــي معلمــي العلــوم 
في المرحلــة الابتدائيــة في كــوريا الشــمالية بتقنيــات التعليــم، ومعرفــة كيفيــة 
توظيفها في التعليم، وطرق توظيفها. استند البحث إلى المنهج الوصفي 
المسحي، واستخدم استبانة على عينة عشوائية من المعلمين في العاصمة 
والمــدن الــكبرى الفرعيــة، بلــغ عددهــم )95( معلمًًــا ومعلمــة. أظهــرت 
النتائــج انخفــاض وعــي المعلــمين بتقنيــات التعليــم التي يمكــن توظيفُُهــا في 
التعليــم، وأن مقــررات العلــوم تحظَـَـى بأعلــى نســبة في إمكانيــة توظيــف 
هذه التقنيات؛ حيث بلغت موضوعات الأرض والفضاء )68.4 %(، 
وموضوعــات التمريــن والطاقــة )68.4 %(، وموضوعــات حــالات المادة 

)32.6 %(، والحيــاة )27.4 %(.

      هدفت دراسة العصفور )2021( إلى الكشف عن واقع التوظيف 
التــقني مــن قِِبــل المعلــمين، وإعدادهــم لــه بمــا ينّمّــي مهــارات التعلــم للقــرن 
21 لــدى الــطلاب. تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي باســتخدام 
اســتبانة إلكترونيــة، بمشــاركة 150 معلمًًــا ومعلمــة مــن مختلــف مناطــق 
المملكــة العربيــة الســعودية. أظهــرت النتائــج أن هنــاك توظيفًًــا للتقنيــات 
الحديثة في العملية التعليمية بدرجة متوسطة؛ ما يسهم في تنمية مهارات 
التعلم الحديثة لدى الطلاب، وأن المهارة الأكثر تنمية من قِِبل المعلمين 
بتوظيــف التقنيــة هــي مهــارة الإبــداع والابتــكار، بينمــا كانــت مهــارة 
التواصل هي أقل المهارات تنمية، وذلك خلال توظيف تقنيات متنوعة 

لتنميــة المهــارة الواحــدة.
 Sochanski et al. (2021( هدفت دراسة سوكانسكي وآخرين     
إلى التعــرف علــى متطلبــات تصميــم الروبــوت الاجتماعــي في اســتخدام 
تحليــل الســلوك التطبيقــي في تعليــم الأطفــال ذوي اضطــراب طيــف 
التوحد، واســتخدمت الدراســة المنهج التجريبي، وتكّوّنت عينة الدراســة 
مــن )8( خبراء في تحليــل الســلوك التطبيقــي، وتوصلــت نتائــج الدراســة 
إلى مراعــاة احتياجــات التعلــم المتــغيرة بســرعة، ومشــاركة الأطفــال ذوي 
اضطــراب طيــف التوحــد أثنــاء الجلســة، وتــوفير تحفيــز جســدي، وســهولة 
الاستخدام، وتقليل العبء على المعلمين، وأن يتسم الروبوت بالمرونة، 
وســهولة التعديــل، وفقًًــا لاحتياجــات كل طفــل، واســتيعاب اخــتلاف 
مســتويات تعليــم الأطفــال، ويحتــاج المعلمــون إلى أن تكــون تفــاعلات 
ــم في صــوت  الروبــوت مــع الأطفــال قابلــة للتنبــؤ بهــا، إضافــة إلى التحّكّ

بـوت الفعـلـي أثـنـاء التـشـغيل ـعـن بُـُعـد.  الروـ
      هدفــت دراســة تشــونا وآخريــن )Chounta et al. 2022(إلى 
التعــرف علــى تصــوّرّات معلمــي التربيــة الخاصــة حــول اســتخدامِ الــذكاءِِ 
الاصطناعــي أداةًً؛ لدعــم التدريــس، وتعزيــز الابتــكار التكنولوجــي لــدى 
الطلاب ذوي صعوبات التعلم، واستكشــاف تصوراتهم حول التقنيات 
المتطــورة )الــذكاء الاصطناعــي( في التعليــم، واســتخدمت الدراســة أداة 
الاستبانة لجمع المعلومات، وتكّوّنت عينة الدراسة من )140( معلمًًا في 
التربية الخاصة، وتم ســؤالهم عن فهمهم ومخاوفهم فيما يتعلق باســتخدام 
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د. جهاد بن عبد الله النعيم 

الــذكاء الاصطناعــي في التعليــم والتحــديات التي يواجهونهــا، وتوصلــت 
نتائج الدراسة إلى أن المعلمين لديهم معرفة محدودة بالذكاء الاصطناعي 
لا تدعمهــم في الممارســة العمليــة، وأنهــم بحاجــة إلى الدعــم؛ مــن أجــل 
أن يكونــوا ذوي كفــاءة وفعاليــة في ممارســة عملهــم، وأنــه يمكــن اســتخدام 
الــذكاء الاصطناعــي؛ لتــوفير هــذا الدعــم. علاوة علــى ذلــك، حــدد 
الباحثون التحديات التي تتعلق بالسياق الاجتماعي والثقافي للدراسة، 
فعلــى ســبيل المثــال ينظــرون إلى الــذكاء الاصطناعــي كأداة؛ لدعمهــم في 

الوصــول إلى المحتــوى متعــدد اللغــات، وتكييفــه، واســتخدامه.
      أجرى توفيق )2022( دراسة هدفت إلى التعرف على فعالية برنامج 
إرشــادي قائــم علــى تقنيــات التعليــم في تحــسين الهنــاء النفســي، والتوجــه 
نحــو الحيــاة، وخفــض حِِــدة الانفعــالات الأكاديميــة الســلبية لــدى المعــاقين 
سمــعيًًّا في التعليــم الجامعــي. اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج التجــريبي، 
وتكونت عينة الدراسة من )20( طالبًًا وطالبة من المعاقين سمعيًًّا بكلية 
التربية النوعية، جامعة الإسكندرية، تتراوح أعمارهم بين 17-21 عامًًا، 
بمتوســط عمــري قــدره )19.2( عامًًــا، وانحــراف معيــاري قــدره )1.8( عــام، 
وتم تقسيمهم إلى مجموعتين: مجموعة تجريبية مكونة من )10( طلاب، 
ومجموعــة ضابطــة مكونــة مــن )10( طلاب. اســتخدم الباحــث مقاييــس 
الهناء النفســي، والتوجه نحو الحياة، والانفعالات الأكاديمية الســلبية من 
إعــداده، وأســفرت نتائــج البحــث عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيًّـًـا بين 
متوســطي رتــب طلاب المجموعــتين )التجريبيــة، والضابطــة( في القيــاس 
البعدي على مقياس الهناء النفسي، ومقياس التوجه نحو الحياة، ومقياس 
الانفعالات الأكاديمية الســلبية لصالح المجموعة التجريبية، كما أظهرت 
النتائــج عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيًّـًـا بين متوســطي رتــب طلاب 
المجموعــة التجريبيــة في القيــاسين )البعــدي، والتتبعــي( )بعــد ســتة أشــهر 
مــن انتهــاء توظيــف البرنامــج( علــى هــذه المقاييــس، وأوصََــى الباحــثُُ 
بضــرورة تــوفير تقنيــات التعليــم في مؤسســات التعليــم العــالي للــطلاب 
المعــاقين سمــعيًًّا، وتأهيــل مــدربين متخصــصين؛ لتوظيــف هــذه التقنيــات، 

والاســتفادة منهــا في التعليــم الجامعــي لــذوي الإعاقــة الســمعية.
     أجــرى تشــن وآخــرون )Chen et al. 2022( دراســة هدفــت إلى 
عمــل مراجعــة حــول تقييــم فعاليــة تــدخلات الواقــع الممتــد، مــن خلال 
مراجعة )112( دراسة استخدمت الواقع الافتراضي، والمعزز، والمختلط 
في تقــديم الرعايــة المختلقــة لــذوي اضطــراب طيــف التوّحّــد في الــفترة مــن 
)2010-2020(، واســتخدمت الدراســة المنهــج التحليلــي، وجــاءت 
نتائــج الدراســة تــبين فعاليــة الواقــع الممتــد بمكوناتــه الثلاثــة في تحــسين 
التفاعل الاجتماعي، والقبول، والمشاركة، والتواصل، والكلام، والتعرف 
ــم، والمهــارات اليوميــة، وتقليــل الســلوك المشــّكّل،  علــى المشــاعر والتحّكّ
والانتباه، وخفض التكاليف، وتقليل أعراض القلق، والتظاهر باللعب، 
والمعالجــة الســياقية، والمطابقــة مــع عينــة مــن المهــارة، والتحّكّــم في الأرق.

       التعليق على الدراسات السابقة
     مــن حيــث الهــدف: اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع بعــض الدراســات 
الســابقة في الهــدف مثــل دراســة المراحلــة والزريقــات )2017(، ودراســة 
آل ســرور )2018(، ودراســة الصبحــي )2020(، ودراســة العصفــور 
 Wang, et( واختلفــت في هدفهــا مــع دراســة وانــج وآخــرون )2021(
al. 2020( حيــث كشــف عــن رغبــة أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات 

الصينيــة في اســتخدام تقنيــات التعليــم، وعلاقــة ذلــك ببعــض المتــغيرات، 
ودراســة الدوســري )Aldosari,2020( التي هدفت إلى الآثار المحتملة 
لتقنيــات التعليــم علــى التعليــم الجامعــي في جامعــة الأمير ســطام بــن عبــد 
العزيز، ودراسة الخيبري )2020( هدفت إلى التعرف على درجة امتلاك 
معلمــات المرحلــة الثانويــة في محافظــة الخــرج لمهــارات توظيــف تقنيــات 
التعليم في التعليم، وتحديد أهم المعوقات التي تعوقهّنّ عن ذلك، ودراسة 
شن )Shin (2020 التي هدفت إلى الكشف عن وعي معلمي العلوم 
في المرحلــة الابتدائيــة في كــوريا الشــمالية بتقنيــات التعليــم، ومعرفــة كيفيــة 
توظيفهــا في التعليــم، وطــرق توظيفهــا، ودراســة سوكانســكي وآخريــن 
)Sochanski et al. 2021( هدفــت إلى التعــرف علــى متطلبــات 
تصميــم الروبــوت الاجتماعــي في اســتخدام تحليــل الســلوك التطبيقــي في 
تعليــم الأطفــال ذوي اضطــراب طيــف التوحــد، ودراســة تشــونا وآخريــن 
)Chounta et al. 2022( هدفت إلى التعرف على تصوّرّات معلمي 
التربية الخاصة حول استخدامِ الذكاءِِ الاصطناعي أداةًً؛ لدعم التدريس، 
وتعزيــز الابتــكار التكنولوجــي لــدى الــطلاب ذوي صعــوبات التعلــم، 
واستكشــاف تصوراتهــم حــول التقنيــات المتطــورة )الــذكاء الاصطناعــي( 
في التعليــم، ودراســة توفيــق )2022( هدفــت إلى التعــرف علــى فعاليــة 
برنامــج إرشــادي قائــم علــى تقنيــات التعليــم في تحــسين الهنــاء النفســي، 
والتوجــه نحــو الحيــاة، وخفــض حِِــدة الانفعــالات الأكاديميــة الســلبية لدى 
 Chen et( المعــاقين سمــعيًًّا في التعليــم الجامعــي، ودراســة تشــن وآخــرون
al. 2022( هدفــت إلى عمــل مراجعــة حــول تقييــم فعاليــة تــدخلات 

الواقــع الممتــد.
      مــن حيــث المنهــج: اتفقــت الدراســة مــع بعــض الدراســات في 
اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي مثــل دراســة المراحلــة والزريقــات 
)2017(، ودراســة وانــج وآخــرون )Wang, et al. 2020( ، ودراســة 
الخــيبري )2020(، ودراســة شــن )Shin,2020(، ودراســة العصفــور 
)2021(، واختلفت مع بقية الدراسات فمنها استخدم المنهج الوصفي 
التحليلــي، والمنهــج النوعــي، والمنهــج التجــريبي مثــل دراســة كل مــن: 
آل ســرور )2018(، ودراســة الصبحــي )2020(، ودراســة الدوســري 
 )Chen et al. 2022 ودراســة تشــن وآخرون ،)Aldosari ,2020(
، ودراســة تشــونا وآخريــن )Chounta et al. (2022( ودراســة توفيــق 
)Sochanski et al. 2021( ودراسة سوكانسكي وآخرين ،)2022(

      مــن حيــث الأدوات والعينــة: اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع بعــض 
الدراســات الســابقة من حيث اســتخدام - أداة الاســتبانة - مع دراســة 
 Wang, et al.(ودراســة وانــج وآخــرون ،)المراحلــة والزريقــات )2017
 ،)Shin.2020( ودراســة شــن ،)2020(، ودراســة الخــيبري )2020
ودراســة العصفور )2021(، واختلفت مع دراســة سوكانســكي وآخرين 
 Chen et al.( ودراســة تشــن وآخــرون Sochanski et al. (2021(

)Chounta et al. 2022( ودراســة تشــونا وآخريــن ،)2022

      واتفقــت مــن حيــث العينــة - الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية 
- مــع دراســة كل مــن دراســة المراحلــة والزريقــات )2017(، ودراســة 
توفيــق )2022(، واختلفــت مــع بقيــة الدراســات الســابقة، حيــث 
التدريــس،  هيئــة  أعضــاء  مــن:  عينــات  علــى  الدراســات  اشــتملت 
التربيــة  ومعلمــي  التعلــم،  وصعــوبات  التوحــد،  طيــف  واضطــراب 

الخاــصة، ومعلــمي العــلوم.
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 توظيف معلمي الطلاب ذوي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في تدريس
 طلابهم بمدارس الدمج في منطقة القصيم

        منهج الدراسة
        اســتند البحــث الحالي إلى المنهــج الوصفــي )المســحي(؛ بهــدف 
التعرف على مدى توظيف معلمي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في 
تعليم الطلاب ذوي الإعاقة الســمعية من وجهة نظرهم، والتعرف على 

الفــروق بينهــم باخــتلاف متــغيري الجنــس، والمؤهــل الأكاديمــي.
        مجتمع وعينة الدراسة

        يتألف مجتمع البحث من معلمي الإعاقة السمعية بمدارس الدمج 
بمنطقة القصيم؛ حيث بلغ عددهم )855( معلمًًا ومعلمة.

        العينة الأساسية:
       بلغــت العينــة )120( عضــو هيئــة تدريــس بطريقــة عشــوائية؛ 
الســمعية،  المعلمــات في الإعاقــة  المعلــمين، و)50( مــن  مــن   )70(
وتم اختيارهــم بأســلوب العينــة العشــوائية البســيطة، وذلــك بِنِــاءًً علــى 
طبيعــة مجتمــع البحــث، ودرجــة الدقــة المطلوبــة، والتجانــس بين أفــراد 
الباحــث، ولــزيادة  مجتمــع الدراســة بالنســبة للخاصيــة التي يبحثهــا 

الدــقة في نتائجــها، والثــقة بهـها.
        أداة الدراسة

        قــام الباحــث بإعــداد اســتبانة تهــدف إلى التعــرف علــى مــدى 
توظيــف معلمــي الإعاقــة الســمعية لتقنيــات التعليــم لــدى الــطلاب ذوي 
الإعاقــة الســمعية مــن وجهــة نظرهــم في مــدارس الدمــج بمنطقــة القصيــم، 

وتتكــّوّن الاســتبانة مــن جزأيــن:
      الجــزء الأول: يشــتمل علــى البيــانات الأساســية، هــي )الجنــس 
»ذكور، وإناث«، الدرجة العلمية »بكالوريوس، دراســات عليا«(.

     الجــزء الثــاني: الاســتبانة؛ شمــلت الاســتبانة )23( فقــرة، موزعــة 

علــى محوريــن:
      المحــور الأول: يتنــاول مــدى توظيــف معلمــي الإعاقــة الســمعية 
لتقنيــات التعليــم لــدى الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية مــن وجهــة 

نظرهــم، ويتكــون مــن )12( فقــرة.
      المحــور الثــاني: يتنــاول التحــديات التي تواجــه معلمــي الإعاقــة 
الســمعية في توظيــف أو اســتخدام تقنيــات التعليــم في التعليــم لــذوي 

الإعاقــة الســمعية، ويشــمل )11( فـقـرة
      وتقــاس اســتجابات أفــراد العينــة بخمســة تقديــرات )تنطبــق 
= 4، تنطبــق= 3، لا تنطبــق= 2، لا  بشــدة= 5، تنطبــق أحيــاانًا

.)1 بشــدة=  تنطبــق 
        تقنين أداة الدراسة

        صدق الأداة:
         أ. صدق المحكمين:

ــد مــن صــدق الاســتبانة بعرضهــا في صورتهــا الأوليــة        تم التأّكّ
علــى عــدد )5( مــن خبراء مختــصين في مجــال التربيــة الخاصــة بكليــة 
التربيــة جامعــة القصيــم، وجامعــة حائــل؛ لإبــداء آرائهــم حــول فقــرات 
للفئــة  ومناســبتها  العبــارات،  صياغــة  وسلامــة  وصحــة  الاســتبانة، 
المســتهدََفة، وملاءمتهــا لمجال الدراســة، وقــد أجمــع المحّكّمــون علــى 
ــم متفقــةًً  سلامــة الصياغــة، وارتباطهــا بمحاورهــا، وجــاءت ملاحظاهتُه

حــول حــذف بعــض العبــارات، وإعــادة صياغــة بعــض العبــارات.
صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة:         ب.	

     قــام الباحــث بحســاب الاتســاق الداخلــي لاســتجابات أفــراد 
العينــة بين كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة، والجــدول التــالي يوضــح 

هــذه النتائــج.
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د. جهاد بن عبد الله النعيم 

لنــا أن قيــم معــاملات  يتــبين        مــن خلال الجــدول الســابق، 
ارتبــاط كل فقــرة تراوحــت بين )0.510–0.888(، وهــي جميعهــا قيــم 
دالــة إحصائيًّـًـا عنــد مســتوى الدلالــة )0.01(، بينمــا العبــارات رقــم 
)13، 19( قيــمٌٌ دالــة عنــد مســتوى )0.05(، وبذلــك، تُعُــتبر فقــرات 

الاســتبانة صادقــة لما وُُضِِعــت لقياســه.

       ثبات الاستبانة:
 Cronbach›s قــام الباحــث بحســاب معامــل ألفــا كرونبــاخ       
الاســتطلاعية،  العينــة  أفــراد  لاســتجابات   Alpha Coefficient

وكانــت النتائــج كمــا هــي مبينــة في الجــدول التــالي:

الثبــات  قيــم معــاملات  الســابق أن  الجــدول  مــن         يلاحََــظ 
المحســوبة هــي قيــم مقبولــة؛ حيــث بلغــت قيمــة معامــل ألفــا لجميــع 
فقــرات أداة الدراســة )0.787(، وهــو معامــل ثبــات مرتفــع، وتــدل 
يســمح  ومقبــول  عــالٍٍ  ثبــات  بمعامــل  تتمتــع  الاســتبانة  أن  علــى 

بثقــة كــبيرة. الدراســة  أهــداف  بتحقيــق 
      وتم الاعتمــاد علــى المحــّكّات التاليــة في الحكــم علــى درجــة 
للفقــرات، كمــا هــو  المتوســطات الحســابية  بِنِــاءًً علــى  الاســتجابة؛ 

الآتي: الجــدول  في  موضــح 

        نتائج الدراسة
      ينــّصّ الســؤالُُ الأول علــى: »مــا مســتوى توظيــف معلمــي 
الإعاقة الســمعية لتقنيات التعليم في تعليم طلابهم ذوي الإعاقة 

الســمعية مــن وجهــة نظرهــم؟«.
      وللإجابــة عــن هــذا الســؤال الأول، تم اســتخراج المتوســطات 
الحســابية والانحرافــات المعياريــة لدرجــة مــدى توظيــف معلمــي الإعاقــة 
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 توظيف معلمي الطلاب ذوي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في تدريس
 طلابهم بمدارس الدمج في منطقة القصيم

مــن وجهــة نظرهــم، والجــدول أدناه يوضــح ذلــك.الســمعية لتقنيــات التعليــم في تعليــم الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية 

بين  تتراوح  للعبــارات  الحســابية  المتوســطات  الجــدول  أن  مــن  يتــبين 
جــدًًّا؛  ومنخفضــة  منخفضــة،  بين  تتراوح  والدرجــة   ،)1.79-1.02(
حيث إن جميع العبارات جاءت بدرجة منخفضة جدًًّا، ما عدا العبارة 
رقم )3، 11(، والمحور ككل بمســتوًًى منخفض جدًًّا، وبمتوســط حســابي 

قــدره )1.33(
       ويتضــح للباحــث مــن نتيجــة هــذا الســؤال أن معلمــي الإعاقــة 
التعليــم  تقنيــات  القصيــم يوّظّفــون  الدمــج بمنطقــة  بمــدارس  الســمعية 
في تعليــم الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية بدرجــة منخفضــة جــدًًّا، 
وتتفــق النتيجــة الحاليــة مــع نتائــج دراســة كل مــن الصبحــي )2020( 
ودراســة وانــج، وآخريــن )Wang, et al. 2020(، ودراســة الدوســري 
 Shin( ودراسة شن ،)(، ودراسة الخيبري )2020Aldosari,2020(
2020,(؛ حيــث توصلــت نتائجُُهــا إلى أن معلمــي الإعاقــة الســمعية 
يســتخدمون تقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم بدرجــة بين منخفضــة، 
ومنخفضة جدًًّا، وأوصت الدراسات بضرورة توظيف تقنيات التعليم؛ 
لما لها مــن أهميــة في تحــسين العمليــة التعليميــة، ونظــرًاً للضعــف الشــديد 
 )Aldosari ,2020( الدوســري اســتخدامها، وأضافــت دراســة  في 
انخفاض مستوى الوعي لدى المعلمين بآليات توظيف تقنيات التعليم 
بــن عبدالعزيــز، واختلفــت  الــطلاب بجامعــة الأمير ســطام  في تعليــم 
النتيجــة مــع دراســة العصفــور )2021( التي أظهــرت أن هنــاك توظيفًًــا 
للتقنيــات الحديثــة في العمليــة التعليميــة بدرجــة متوســطة؛ مــا يســهم في 
تنميــة مهــارات التعلــم الحديثــة لــدى الــطلاب، وأن المهــارة الأكثــر تنميــة 
مــن قِِبــل المعلــمين بتوظيــف التقنيــة هــي مهــارة الإبــداع والابتــكار، بينمــا 
كانــت مهــارة التواصــل هــي أقــل المهــارات تنميــة، وذلــك خلال توظيــف 

تقنيــات متنوعــة لتنميــة المهــارة الواحــدة.
      ويعــزو الباحــثُُ النتيجــةََ إلى النقــص الشــديد في الوعــي حــول 
إمكانيات اســتخدام تقنيات التعليم في العملية التعليمية لدى معلمي 
مــن أصحــاب  قــرارات  الاهتمــام بإصــدار  الســمعية، وعــدم  الإعاقــة 
الصلاحيــة بتوافــر البرامــج التدريســية المرتكــزة علــى تقنيــات التعليــم في 
التعليم وذلك من خلال خطة مدروســة، والقصور في إعداد المعلمين، 
مــن خلال عقــد الــدورات التدريبيــة المناســبة التي تقــوم علــى التدريــب 
الفعلي أكثر من التدريب النظري؛ بغرض زيادة استعداداتهم، وتحسين 
قــدرات علــى اســتخدام تقنيــات التعليــم بشــكل فّعّــال، وكذلــك عــدم 
توفر البيئة المدرسية المناسبة، وكذلك البنية التحتية، والإمكانات المادية 

المناــسبة، ــسواء ــلدى المعــلمين، أو طلابهـهم.
      كمــا يعــزو الباحــث النتيجــة إلى اعتقــاد المعلــمين أن اســتخدام 
تقنيــات التعليــم في التعليــم يحتــاج إلى مجهــود أكبر مــن التعليــم بالطريقــة 
التقليديــة، وعــدد المتعلــمين في القاعــة الدراســية لا يســمح بالتحّكّــم في 

اســتخدام تقنيــات التعليــم في العمليــة التعليميــة.
      ينــص الســؤال الثــاني علــى »مــا التحــديات التي تواجــه معلمــي 
الإعاقة السمعية في توظيف تقنيات التعليم في تعليم طلابهم ذوي 

الإعاقــة الســمعية مــن وجهة نظرهــم؟«.
    وللإجابة عن هذا السؤال الثاني؛ تم استخراج المتوسطات الحسابية 
والانحرافــات المعياريــة للتحــديات التي تواجــه معلمــي الإعاقــة الســمعية 
في توظيــف تقنيــات التعليــم لــدى الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية مــن 

وجهــة نظرهــم، والجــدول أدناه يوضــح ذلــك.
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د. جهاد بن عبد الله النعيم 

      يتــبين مــن الجــدول أن المتوســطات الحســابية للعبــارات تتراوح 
بين )4.97 - 4.14(، والدرجــة تتراوح بين عاليــة جــدًًّا، وعاليــة؛ 
حيــث إن جميــع العبــارات جــاءت بدرجــة عاليــة جــدًًّا، مــا عــدا العبــارة 

)1، 2، 10( والمححـور ككل بمـسـتوى ـعـالٍٍ ـدًًّجا.

      إذن؛ يعــاني معلمــو الإعاقــة الســمعية في منطقــة القصيــم مــن 
تحــديات وصعــوبات بدرجــة عاليــة جــدًًّا في توظيــف تقنيــات التعليــم 

في تعليــم طلابهــم ذوي الإعاقــة الســمعية.
نتائــج دراســة كل مــن الصبحــي  مــع  النتيجــة الحاليــة       وتتفــق 
 ،  )Wang, et al.2020( وآخريــن  وانــج،  ودراســة   ،)2020(
ودراســة الدوســري )Aldosari,2020(، ودراســة الخيبري )2020(، 

)Shin,2020( شــن  ودراســة 
     ويعــزو الباحــث هــذه النتيجــة إلى عــدم اهتمــام المعلــمين وأصحــاب 
الصلاحيــة باتخــاذ القــرارات علــى مســتوى المدرســة والإدارات التعليميــة 
على حد ســواء، باســتخدام وتوظيف تقنيات التعليم في تعليم طلابهم 

أوليــاء  وعــي  انخفــاض مســتوى  إلى  إضافــة  الســمعية،  الإعاقــة  ذوي 
الأمور، وعدم المطالبة بتوظيف تقنيات التعليم، سواء بالمدرسة، أو في 
المنــزل. وهــذا قــد يــشير إلى الحاجــة الملحــة للتدخــل مــن أجــل مواجهــة 
هذه التحديات من قبل الجهات المســؤولة من أجل خلق بيئة تعليمية 

أفضــل وتحــسين فــرص التعلــم والنجــاح لــذوي الإعاقــة الســمعية.
دالــة  فــروق  توجــد  علــى »هــل  الثالــث  الســؤال  ينــّصّ        
لتوظيــف  الســمعية  الإعاقــة  معلمــي  اســتجابات  بين  إحصائيًّـًـا 
تقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم تُعُــزى لمتــغيري الجنــس، والمؤهــل 

الأكاديمــي؟«.
      فيمــا يخــّصّ الفــروق بين اســتجابات أفــراد العينــة في درجــة 
اســتخدام وتوظيــف تقنيــات التعليــم لــدى الــطلاب ذوي الإعاقــة 
 T.test »الســمعية تُعُــزى لمتــغيري الجنــس؛ تم اســتخدام اختبــار »ت
الإعاقــة  معلمــي  مــن  والإناث  الذكــور  مجمــوعتي  بين  للمقارنــة 

التــالي: النتائــج كمــا هــي موضحــة بالجــدول  الســمعية، فكانــت 



142143 السنة الثامنة، العدد 27، المجلد الثاني، سبتمبر 2025 
                                          السنة الثامنة، العدد 27، المجلد الثاني، سبتمبر 2025 

 توظيف معلمي الطلاب ذوي الإعاقة السمعية لتقنيات التعليم في تدريس
 طلابهم بمدارس الدمج في منطقة القصيم

قــد  اختبــار »ت«  قيمــة  أن  الســابق  الجــدول  مــن  يتضــح        
بلغــت )0.711(، ومســتوى الدلالــة بلغــت قيمتــه )0.602(. لــذا؛ 
يمكــن الاســتنتاج بأنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين 
متوســطات درجــات مجمــوعتي الذكــور والإناث مــن معلمــي الإعاقــة 
التعليــم في  لتقنيــات  اســتخدامهم  درجــة  القصيــم في  الســمعية في 
الجنــس.  لمتــغيري  تُعُــزى  الســمعية  الإعاقــة  ذوي  طلابهــم  تعليــم 
إذن؛ لا يوجــد أثــر للجنــس في مســتوى اســتخدام معلمــي الإعاقــة 
طلابهــم  تعليــم  في  التعليــم  لتقنيــات  القصيــم  منطقــة  في  الســمعية 

الســمعية. الإعاقــة  ذوي 
     ويعــزو الباحــث هــذه النتيجــة إلى أن البيئــة المدرســية، والمنــاخ 
الأكاديمــي، وكذلــك البرامــج التدريبيــة التي تهتــم بتدريــب المعلــمين 

دون  الجنــسين  لــدى  تتوافــر  التعليــم  في  التعليــم  تقنيــات  علــى 
تفــاوت، واخــتلاف بينهمــا، إضافــة إلى أن المعلــمين مــن الجنــسين 

التحــديات والصعــوبات. نفــس  مــن  يعانــون 
     وفيمــا يخــّصّ الفــروق بين اســتجابات معلمــي الإعاقــة الســمعية 
ذوي  طلابهــم  تعليــم  في  التعليــم  لتقنيــات  ممارســتهم  درجــة  في 
الإعاقــة الســمعية تعــزى لمتــغير الدرجــة العلميــة؛ تم اســتخدام تحليــل 
وللمقارنــة   .)One-Way-ANOVA( الاتجــاه  أحــادي  التبايــن 
درجــة  في  الســمعية  الإعاقــة  معلمــي  اســتجابات  متوســطات  بين 
متــغير  ضــوء  علــى  طلابهــم  تعليــم  في  التعليــم  لتقنيــات  ممارســتهم 
النتائــج  العلميــة )بكالوريــوس، دراســات عليــا(؛ فكانــت  الدرجــة 

كــما ــهي موضــحة بالجـجدول الــتالي:

     يــبين الجــدولُُ تباينًًــا ظاهــرايًّا في المتوســطات الحســابية والانحرافــات 
المعياريــة لاســتجابات معلمــي الإعاقــة الســمعية في درجــة ممارســتهم 
لتقنيــات التعليــم في تعليــم الــطلاب ذوي الإعاقــة الســمعية تُعُــزى لمتــغير 

المؤهــل الأكاديمــي في منطقــة القصيــم، مــن وجهــة نظرهــم. ولبيــان دلالــة 
الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية؛ تم استخدام تحليل التباين 
الأحــادي )One-Way-ANOVA(، كمــا يوضحــه الجــدول التــالي:

      يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة )ف( للاســتبانة ككل 
بلغــت )0.875(، ومســتوى الدلالــة بلغــت قيمتهــا )0.675(. لــذا، 
يمكــن الاســتنتاج بأنــه لا توجــد فــروق دالــة إحصائيًّــًا في درجــة ممارســة 
معلمــي الإعاقــة الســمعية لتقنيــات التعليــم في تعليــم الــطلاب ذوي 
الإعاقــة الســمعية في منطقــة القصيــم تُعُــزى لمتــغير المؤهــل الأكاديمــي 

)بكالوريوس، دراسات عليا(.
      يتضــح للباحــث أنــه لا أثــرََ للمؤهــل الأكاديمــي في مســتوى 
التعليــم في  لتقنيــات  الســمعية  الإعاقــة  معلمــي  اســتخدام وممارســة 

تعليــم طلابهــم ذوي الإعاقــة الســمعية في منطقــة القصيــم تعــزى لمتــغير 
المؤهــل الأكاديمــي.

       الخلاصة
       هدف البحث الحالي إلى الكشف عن مدى توظيف معلمي 
الإعاقــة  ذوي  الــطلاب  لــدى  التعليــم  لتقنيــات  الســمعية  الإعاقــة 
الســمعية مــن وجهــة نظرهــم في ضــوء بعــض المتــغيرات، واســتخدم 
الباحــث المنهــج الوصفــي، وتم إعــداد اســتبانة تكشــف عــن مــدى 
ممارســة معلمــي الإعاقــة الســمعية لتقنيــات التعليــم لــدى الــطلاب 
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د. جهاد بن عبد الله النعيم 

ذوي الإعاقــة الســمعية مــن وجهــة نظرهــم، وتم تطبيقُُهــا علــى عينــة 
مكونــة مــن )120( معلمًًــا تخصــص إعاقــة سمــعية؛ )70( معلمًًــا، 
و)50( معلمــة بمــدارس الدمــج في منطقــة القصيــم، وتوصــل البحــث 

في نتائجــه إلى:
أن معلمــي الإعاقــة الســمعية بمــدارس الدمــج بمنطقــة القصيــم .1	

الإعاقــة  ذوي  طلابهــم  تعليــم  في  التعليــم  تقنيــات  يوظفــون 
ا. جــدًّ منخفضــة  بدرجــة  الســمعية 

وتوظيــف .2	 ممارســة  درجــة  إحصائيًّــا في  دالــة  فــروق  توجــد  لا 
معلمــي الإعاقــة الســمعية لتقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم 
ذوي الإعاقــة الســمعية مــن وجهــة نظرهــم تعُــزى لمتغــر الجنــس 

إناث(. )ذكــور، 
وتوظيــف .3	 ممارســة  درجــة  إحصائيًّــا في  دالــة  فــروق  توجــد  لا 

معلمــي الإعاقــة الســمعية لتقنيــات التعليــم في تعليــم طلابهــم 
ذوي الإعاقــة الســمعية مــن وجهــة نظرهــم تعُــزى لمتغــر المؤهــل 

الأكاديمــي )بكالوريــوس، دراســات عليــا(.
      مناقشة النتائج

      أظهــرت نتائــج الدراســة أن مســتوى توظيــف معلمــي الإعاقــة 
الســمعية لتقنيــات التعليــم في مــدارس الدمــج بمنطقــة القصيــم كان 
وآخــرون،  )ســالم  دراســة  نتائــج  مــع  يتفــق  وهــذا  جــدًًّا،  منخفضًًــا 
2017( التي أشــارت إلى أن المعلــمين يواجهــون تحــديات كــبيرة في 
توظيــف التكنولوجيــا داخــل الفصــول الدراســية، خاصــة عنــد التعامــل 
مــع فئــة ذوي الإعاقــة الســمعية، كمــا أن هــذه النتيجــة تتوافــق مــع 
أكــدت ضعــف  التي   )2019 )الأتــربي،  دراســة  إليــه  توصلــت  مــا 
اســتخدام المعلــمين لوســائل التكنولوجيــا؛ بســبب نقــص التدريــب، 

وعــدم توّـفّـر الأجهــزة المناســبة.
      وأشــارت الدراســة الحاليــة إلى أن أبــرز التحــديات التي تواجــه 
الوظيفيــة، وعــدم  تتمثــل في كثــرة الأعبــاء  المعلــمين في هــذا المجال 
توافــر الوقــت الــكافي للتدريــب علــى التقنيــات الحديثــة، إضافــةًً إلى 
قلــة الوعــي بأهميــة اســتخدامها، وارتفــاع التكلفــة الماليــة للأجهــزة، 
دراســة  نتائــج  مــع  تتســق  التحــديات  وهــذه  المناســبة،  والبرامــج 
المــهني والتــقني  التدريــب  )Aziz, 2021( التي أكــدت أن نقــص 
ــولُُ دون دمــج التقنيــات  للمعلــمين يُعُــّدّ أحــد أهــم العوائــق التي حتَح

التعليميــة. العمليــة  الحديثــة في 
      وفيمــا يتعلــق بالفــروق الإحصائيــة، بنــاءًً علــى متــغيري الجنــس، 
والمؤهــل الأكاديمــي؛ فقــد أظهــرت الدراســة الحاليــة عــدم وجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى توظيــف تقنيــات التعليــم، وهــذا 
يتفــق مــع دراســة )الصبحــي، 2020( التي وجــدت أن اســتخدام 
التقنيــة لا يتأثــر بالجنــس، أو المؤهــل الأكاديمــي، وإنمــا يعتمــد بشــكل 
والتــقني  الإداري،  والدعــم  الماديــة،  الإمــكانات  توافــر  علــى  أكبر 

للمعلــمين.
     بِنِــاءًً علــى هــذه النتائــج، يمكــن التأكيــد علــى ضــرورة تــوفير 

مــن  الدمــج،  مــدارس  التعليــم في  تقنيــات  داعمــة لاســتخدام  بيئــة 
خلال تقــديم دورات تدريبيــة متخصصــة للمعلــمين، وتــوفير الأجهــزة 
لــذوي  التدريــس  جــودة  تحــسين  في  يســهم  بمــا  المناســبة،  والبرامــج 
الإعاقــة الســمعية، كمــا توصــي الدراســة بأهميــة تفعيــل السياســات 
يتماشََــى  بمــا  التكنولوجيــا،  اســتخدام  علــى  تشــّجّع  التي  التعليميــة 
مــع مــا أكدتــه الدراســات الســابقة حــول ضــرورة تعزيــز اســتخدام 
التقنيــات الحديثــة في التعليــم؛ لرفــع مســتوى التحصيــل الأكاديمــي 

لهــذه الفئــة.
      توصيات الدراسة

      في ضوء نتائج الدراسة، يوصي الباحثُُ بما يلي:
تقديم الحوافز التشــجيعية للمعلمين الذين يســتخدمون تقنيات .1	

التعليم في العملية التعليمية.
تقنيــات .2	 توظيــف  للمعلمــن في كيفيــة  تدريبيــة  عقــد دورات 

التعليــم في تعليــم الطــاب ذوي الإعاقــة الســمعية في منطقــة 
القصيــم.

تزويــد البيئــة التعليميــة بالأجهــزة الإلكترونيــة الضروريــة؛ لتوظيــف .3	
تقنيــات التعليــم في العمليــة التعليميــة.

لضمــان .4	 للمعلمــن؛  المســتمر  والتقــي  الفــي  الدعــم  تقــديم 
بفعاليــة. التكنولوجيــة  الأدوات  توظيــف  علــى  قدرتهــم 

تشــجيع المؤسســات التعليميــة علــى تبــي إســراتيجيات تعليميــة .5	
رقميــة تتماشَــى مــع احتياجــات الطــاب ذوي الإعاقــة الســمعية.
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